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IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS
PELA ELABORACAO DO PEDTIC

COMITE DE ELABORACAO

Principal responsavel do NSTIC/RJ - Presidente: Marcus Vinicius Soares Anjos,
ID: 4380097-1.

Suplentes: Jorge Allyson Azevedo, ID: 4261834-7; Bruno de Jesus Barreira Pereira,
ID: 4336117-0 e Renato Anatholio dos Santos Castro, ID: 4261768-5.

Representante da area de Planejamento: Ellen Cristina Monteiro Pereira de Vasconcellos,
ID: 4369373-3.

Representante da area de Or¢amento: Luiz Lima de Melo, ID:5029485-7.

Representante da area de Administracdo e Patrimonio: Berilio José da Silva Mello,
ID: 5029080-0.

Representante da atividade-fim do 6rgao ou entidade: Milena de Sousa Nascimento Bento,
ID: 5081413-3.

Representantes designados pela alta administracdo do 6rgao: Marcelo Passos Pereira,
ID: 5117115-5.




SUMARIO EXECUTIVO

O Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacdo (PEDTIC) é um instrumento
de diagnéstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de tecnologia da informa-
cdo. Visa ao atendimento das necessidades de informacdo de um 6rgdo ou entidade paraum
determinado periodo e é uma ferramenta imprescindivel para que a Administracdo possa
atender aos principios constitucionais de publicidade e eficiéncia. O presente PEDTIC, refe-
rente ao periodo 2024-2027, tem como objetivo estruturar a integracao dos processos estra-
tégicos e operacionais que sustentam as operacoes da Fundacdo CECIERJ e sdo responsaveis
pela entrega de valores e beneficios institucionais a SECTI. Os desafios encontrados durante
sua execucao e a necessidade de atendimento ao negédcio, por meio de escassos recursos,
tornaram imperativa a adocdo de critérios e atividades que racionalizam os processos de
trabalho e a selecdo de projetos.

Com a definicdo da cadeia de valor e o confronto dos diagnésticos promovidos pelos
servidores da 4rea de Tl da Fundacao CECIERJ, foram verificados pontos de melhoria nessa
esfera de atuacdo. Ainda, identificaram-se e estruturaram-se suas demandas, assim como
um plano de metas para acompanhamento da execucdo e controle das acdes necessarias
para viabilizar os valores e beneficios que orientam as atividades da Fundacao.

Destaca-se que uma das principais premissas em que o documento estd alicercado é pro-
porcionar a continua evolucdo da area de TI, pela qual se cumpre o plano estratégico de
gestdo e os objetivos da Fundacdo CECIERJ.




SECAO | - DAS NORMAS GERAIS

DOCUMENTO DE REFERENCIA

PORTARIA CECIERJ N° 609 DE 09 DE OUTUBRO DE 2023

ALTERA O COMITE PERMANENTE DO PLANO
ESTRATEGICO E DIRETOR DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PEDTIC,
NO AMBITO DA FUNDACAO CECIERJ.

O PRESIDENTE DA FUNDACAO CENTRO DE CIENCIAS E EDUCACAO SUPERIOR A DIS-
TANCIA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso das atribuicdes legais, com base na Por-
taria PRODERJ/PRE 825, de 26 de fevereiro de 2021 que Institui a Politica da Governanca,
a Estratégia da Governanca e as normas do Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da
Informacgdo e Comunicagdo no ambito do Poder executivo da Administracdo Publica Estadual
Direta e Indireta do Estado do Rio de Janeiro e da outras providéncias, CONSIDERANDO:

e o artigo 5°, incisos | e Il, do Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacao
e Comunicacdo - PEDTIC (Anexo C da Portaria PRODERJ/PRE N° 825, de 26 de fevereiro
de 2021);

* a necessidade de implementar parametros e diretrizes nas acoes de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao - TIC para assegurar o cumprimento do propésito e das poli-
ticas institucionais;

¢ anecessidade de se dar um tratamento eficiente, eficaz, efetivo e sustentavel a Tecno-
logia da Informacdo e Comunicacdo - TIC, propiciando sua governanca;

RESOLVE :

Art. 1° - Alterar, no ambito da Fundacdo Centro de Ciéncias e Educacao Superior a Distan-
cia do Estado do Rio de Janeiro - CECIERJ, o Comité Permanente do PLANO ESTRATEGICO
E DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PEDTIC, instituido pela
Portaria CECIERJ SEI N° 545 DE 01 DE OUTUBRO DE 2021.

Art. 2°- 0O Comité Permanente do PEDTIC é Orgdo de natureza deliberativa e consultiva den-
tro da estrutura organizacional e sua atuacdo é de carater permanente, tendo como objetivo
estratégico de estabelecer, apoiar e aprimorar as informacoes com a finalidade de assesso-
rar o(s) NSTIC/RJ, facilitando o recebimento e circulacdo de informacoes e dados que resul-
tardo na elaboracdo e revisao do PEDTIC.
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Art. 3°- O Comité Permanente do PEDTIC sera constituido por:

I- Principal responsdvel do NSTIC/RJ - Presidente: Marcus Vinicius Soares Anjos ID:
4380097-1; Suplentes: Jorge Allyson Azevedo ID: 4261834-7, Bruno de Jesus Barreira
Pereira ID: 4336117-0 e Renato Anatholio dos Santos Castro ID 4261768-5;

Il- Representante da area de Planejamento: Ellen Cristina Monteiro Pereira de Vascon-
cellos ID: 4369373-3;

lll- Representante da drea de Orcamento: Luiz Lima de Melo 1D:5029485-7;

IV- Representante da drea de Administracdo e Patriménio: Berilio José da Silva Mello
ID: 5029080-0;

V - Representante da atividade-fim do 6rgao ou entidade: Milena de Sousa Nascimento
Bento - 1D: 5081413-3;

VI - Representantes designados pela Alta Administracao do 6rgao.
§ 1°- S3o atribuicoes do Presidente do Comité:

I- cumprir e fazer cumprir, principalmente, que as informacoes pertinentes a elaboracao
do PLANO ESTRATEGICO E DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICA-
CAO - PEDTIC sejam levantadas e enviadas a este Comité;

[I- convocar e presidir reunioes do Comité;

I1I- definir diretrizes, orientagdes, mecanismos de coleta, organizacao e disseminacdo das
informacodes sobre as informacoes necessarias a elaboracdo do PEDTIC definindo prazos
de entrega;

IV- monitorar se as previsoes dos investimentos de TIC planejados para o ano corrente
estdo dentro do planejado no PEDTIC, ndo o desobrigando quanto a demais obrigacoes;

V- programar e divulgar um cronograma de atividades do Comité Permanente para o
exercicio anual vigente;

VI- determinar e solicitar aos componentes do Comité informacodes necessdrias para ela-
boracao/atualizacdo do Plano Estratégico Institucional - PEl do 6rgao ao que compete a
area de TIC, propondo ao setor interno, responsavel pelo PEl, as informacoes.

§ 2° - S3o atribuicoes do Representante da area de Planejamento do Comité:
I- tracar planos e metas para a elaboracdo do PEDTIC;
II- acompanhar a execucdo do PEDTIC.

§ 3°-S3o0 atribuicoes do Representante da area de Orcamento do Comité:

I- Analisar o orcamento mensal e elaborar relatérios para manter o controle das despesas
de TIC;

II- Orientar a elaboracao de relatérios orcamentarios periddicos.
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§ 4° - S3o atribuicdes do Representante da drea de Administra¢do e Patriménio do Comité:

| - controlar e armazenar os bens patrimoniais que compdem a reserva técnica da Institui-
¢do, para atendimento as demandas das unidades administrativas;

Il - controlar a movimentacdo em sistema préprio dos bens patrimoniais, bem como dos
termos de responsabilidade.

§ 5° - S3o atribuicdes do Representante da atividade-fim do Comité:
| -acompanhar e informar ao NSTIC/RJ as demandas das areas finalisticas relacionadas a TIC;
Il - participar proativamente da elaboracdo e acompanhamento do PEDTIC;

Il - avaliar de que forma é possivel melhorar a qualidade dos processos de TIC da FUN-
DACAO CECIERJ.

§ 6° - S3o atribuicoes do Representante designado pela Alta Administracdo do Comité:
| - zelar pela governanca de TIC;
Il - coordenar a execugao do plano de trabalho estabelecido no PEDTIC;
Ill - promover a integracdo e a sinergia entre os demais integrantes do Comité.

Art. 4° - O Comité Permanente do PEDTIC estara estabelecido no edificio sede da Fundacao
Centro de Ciéncias e Educacdo Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro - CECIERJ,
onde as reunioes do Comité serdo desenvolvidas.

Paragrafo Unico - Em caso de ocorréncia que impossibilite o seu funcionamento na sede, o
Comité Permanente do PEDTIC podera reunir-se, eventualmente, em qualquer outro local a
ser indicado previamente.

Art. 5° - As reunides do Comité Permanente do PEDTIC serao realizadas com a presenca de,
no minimo 03 integrantes, maioria simples dos participantes.

Art. 6° - O Presidente do Comité Permanente do PEDTIC decidird pela conveniéncia da pre-
senca ou nao da consultoria técnica as reunioes.

Art. 7°- O Comité Permanente, por intermédio de um Unico processo SEl, anualmente, provi-
denciard a publicacdo do resumo das decisoes, imediatamente posterior a reunido, enviando
o mesmo para onde for pertinente, caso seja necessario.

Art. 8° - Esta publicacdo e suas determinagdes ndo tornam invalidas as determinagdes da Por-
taria no 825 de 26 de fevereiro de 2021 do PRODERJ e/ou demais normativos que venham
a ser publicados.

Art. 9° - Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogando a PORTARIA
CECIERJ N° 545 DE 01 DE OUTUBRO DE 2021 e demais disposicoes em contrario.

Jodo de Melo Carrilho
Presidente Fundacdo CECIERJ
Id Funcional: 5115105-7
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SECAO Il - DO INiCIO DA ELABORACAO

PERIODO DE VIGENCIA

Este PEDTIC compreende o quadriénio 2024-2027, podendo ser realizado a qualquer
momento, conforme necessidade e determinacdo dos responsaveis por sua elaboracdo. O
processo de revisdo desse documento visa manté-lo atualizado, de maneira que possa acom-
panhar as mudancas do ambiente interno e externo da Fundacdo CECIERJ, mantendo o ali-
nhamento com seus objetivos estratégicos e diretrizes.

Ano de vigéncia 2024-2027
Elaboracdo 2023
Revisio anual NAO

Revisdo extraordinaria

ABRANGENCIA

Este PEDTIC engloba a Fundacdo CECIERJ, é6rgao vinculado a Secretaria de Estado de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (SECTI), responsavel pelo desenvolvimento de projetos nas
areas de graduacao a distancia (Consércio CEDERJ), Divulgacdo Cientifica, Pré-Vestibular
Social, Extensdo (Formacao Continuada de Professores) e CEJA — ensino de jovens e adultos.

HISTORICO DE ALTERACOES

CONTROLE DE VERSOES
VERSAO ALTERACAO  MOTIVACAO OU JUSTIFICATIVA ~ RESPONSAVEL NSTIC/RJ
2019 1.0 - Confeccdo do documento Marcelo da Conceicdo
09/07/2021 1.1 - Revisao anual André Coutinho Machado

Reestruturagdo para
04/11/2021 2.0 - atender ao Anexo Cda André Coutinho Machado
Portaria PRODERJ 825

09/10/2023 3.0 - Revisdo e atualizacdo Marcus V. S. Anjos




DESCRICAO DOS OBJETIVOS DO PEDTIC

O Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo da Fundacao
CECIERJ tem como objetivo atender as necessidades de tecnologia da informacdo e comu-
nicacdo do 6rgdo no cumprimento de suas atividades finalisticas, alinhadas a seus objetivos
estratégicos e aos do Governo do Estado. Com isso, visa apresentar as diretrizes e orienta-
cOes necessadrias a definicdo de processos, indicadores, métodos e controles para a condu-
cdo dos projetos e servicos de tecnologia da informacdo e comunicacdo (TIC). Nesse sentido,
ele auxiliard na definicdo de politicas para obtencdo dos recursos financeiros necessarios
para o alcance dos objetivos preconizados neste PEDTIC, bem como na priorizacdo e otimi-
zacao de sua aplicacao.

O Plano é composto, em linhas gerais, por principios e diretrizes; referencial estraté-
gico de TIC; inventarios de necessidades; estratégias de gestdo de pessoal; plano de acoes e
metas, bem como plano de gestdo de riscos ao cumprimento de suas definicdes. Com abran-
géncia institucional, este PEDTIC contemplara as iniciativas das diretorias e da Presidéncia
deste 6rgao por um periodo de 4 (quatro) anos, com inicio de vigéncia em dezembro de 2023
e término em dezembro de 2027, sendo revisado a cada ano.




SECAO Il - DA METODOLOGIA

METODOLOGIA

A metodologia utilizada para elaboracdo deste PEDTIC baseou-se nas Normas para Ela-
boracdo do PEDTIC — PORTARIA N° 825, sobre a GOVERNANCA DE TIC pelo PRODERJ, com
as devidas adaptacoes para o contexto organizacional da Fundacao CECIERJ.

Registra-se que a elaboracdo do PEDTIC 2024-2027, conduzida pela Diretoria de Infor-
mdtica, contou com a participacdo das diversas diretorias da Fundacdo, por meio de seus
representantes, que uniram esforcos para identificar as necessidades, projetos e aquisicoes
a serem abordados neste documento.

ALINHAMENTO DO PLANO COM AS POLITICAS )
GOVERNAMENTAIS E ESTRATEGIAS DA ORGANIZACAO

Todo o PEDTIC, assim como todos os objetivos estratégicos aqui definidos estao ali-
nhados com a estratégia e as diretrizes definidas pela administracdo da Fundacdo CECIERJ,
tendo eles sido baseados na LOA, na LDO e no PPA.




SECAO IV - DA AVALIACAO

PROCESSO DE REVISAO DO ATUAL PEDTIC

Conforme o disposto no Art. 3° do Anexo C da Portaria PRODERJ/PRE n° 825, de 26 de
fevereiro de 2021, o Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacao sera revisado
anualmente a partir de agosto ou, antes desse prazo, quando identificada a necessidade
de atualizacdo ou alteracdo do documento, ficando a revisao condicionada a aprovacao do
Comité Permanente do PEDTIC.

PROCESSO DE REVISAO DO PEDTIC ANTERIOR

O Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacado deve passar por revisoes anu-
almente, ficando essa atividade condicionada a aprovacdao do Comité Gestor de Tecnologia
da Informacdo. Contudo, nos ultimos quatro anos, a falta de continuidade da alta gestdo da
Fundacdo CECIERJ, que teve sete presidentes e quatro diretores de informatica, dificultou
o acompanhamento e o desenvolvimento das metas e prazos fixados no PEDTIC anterior.
Além da alta rotatividade dos gestores, durante o processo de avaliacdo e andlise dos dados,
também observamos fatores como o periodo de pandemia e o periodo de recuperacao fiscal
do estado do Rio de Janeiro.




SECAQ V - DOS DIRECIONADORES

A FUNDACAO CECIERJ

Como ja mencionado, a Fundacdo CECIERJ é um érgao vinculado a Secretaria de Estado
de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (SECTI). Foi criada por meio da Lei Complementar n® 103
(Rio de Janeiro, 2002), que também determinou sua finalidade de desenvolvimento de ativi-
dades no campo da educacao:

e oferecer educacdo superior gratuita e de qualidade, na modalidade a distancia, para o
conjunto da comunidade fluminense;

¢ adivulgacao cientifica para o conjunto da sociedade fluminense e
* 3 formacao continuada de professores do ensino fundamental, médio e superior.

A partir da promulgacdo da alteracdo da Lei Complementar n° 103, feita em 10 de agosto
de 2015, o governo do estado ampliou as finalidades da Fundagao CECIERJ. A partir de entao,
a seus objetivos, expostos no Artigo 2°, acrescentaram-se os seguintes:

IV - a formacao e capacitacao pratica e tedrica de pessoas por meio de educacao a distan-
cia, no interesse da administracdo publica estadual ou municipal com a devida anuéncia
do Poder Executivo Estadual.

V - o processo de formacdo e capacitacdo de pessoas mencionada no inciso IV deste
artigo devera se iniciar preferencialmente nas cidades que tenham apresentado o menor
IDH (Indice de Desenvolvimento Humano) no ano de 2014.

VI - a ampliacdo na formacdo de pessoas por meio de educacdo a distancia podera ser
estendida aos presidios e as fundacdes para menores infratores (Rio de Janeiro, [2015]).




NOSSA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

AREAS FINALISTICAS

A Fundacao CECIERJ, de acordo com seu regimento interno, publicado no Decreto n°
42.765 (Rio de Janeiro, 2010), é constituida por sua sede, polos e espacos de ciéncia. Desde
sua criacdo, em 2002, até os dias atuais, foram desenvolvidos, no ambito da instituicao, pro-
jetos com o intuito de atender sua atividade-fim, a acessibilidade educacional. Diante disso,
a concepcao e o uso de tecnologias dainformacdo é cada vez mais importante para o alcance
de seus objetivos institucionais.

Ainformatica é um vetor fundamental para atender a finalidade social do 6rgao e desen-
volver projetos nas areas de graduacao a distancia, divulgacao cientifica, pré-vestibular para
atendimento a populacdo carente, extensdo, como forma de formacao continuada de pro-
fessores da rede estadual, e ensino de jovens e adultos por meio da Rede CEJA.

Para promover a acessibilidade educacional, a Fundacdo CECIERJ se baseia em trés pilares:

1. oferecimento de educac¢do superior na modalidade a distancia. No ano 2000, foi criado
o Consoércio CEDERJ, entdo formado por sete instituicoes publicas de ensino superior:
CEFET, UENF, UERJ, UFF, UFRJ, UFRRJ e UNIRIO. Em marco de 2016, ele contava com
30 polos, com mais de 30 mil alunos matriculados em seus 15 cursos de graduacdo a
distancia. A opcao pela metodologia EaD visa permitir o acesso ao ensino daqueles que
vém sendo excluidos do processo educacional superior publico por morarem longe das
universidades ou por indisponibilidade de tempo nos horarios tradicionais de aula;



2. desenvolvimento de projetos de divulgacdo cientifica que tém como principal missdo
promover a difusdo da ciéncia e tecnologia para toda a populacdo fluminense e, com
seu carater transformador, despertar na populacdo a vocacdo para a ciéncia. Além disso,
pretende-se ajudar a desmistificar a ciéncia e contribuir para a melhoria do ensino, com
a formacao continuada de professores dos ensinos fundamental e médio, promovendo
a inclusdo social, ao levar o conhecimento aqueles mais afastados dos grandes centros.
Dessa forma, visa-se gerar uma efetiva integracdo cultural, étnica, social e econémica no
estado do Rio de Janeiro;

3. difusdo de conhecimentos filoso6ficos, artisticos, literarios, cientificos e administrativos,
por meio do programa de extensdo. O objetivo é oferecer cursos de capacitacdo, na pers-
pectiva da formacdo continuada, buscando o aperfeicoamento individual e coletivo de
docentes, profissionais que cursam ou cursaram licenciatura e também daqueles que
atuam a servico do bem publico.

A CECIERJ também é responsavel pela parceria com diversos érgaos do estado, dentre os
quais destaca-se a Secretaria de Estado de Educacao.

QUADRO DE PESSOAL E REDE DE ATENDIMENTO DA FUNDACAO CECIERJ

QUADRO DE PESSOAL DA FUNDAGAO CECIERJ

DENOMINACAO DO CARGO REGIME N° DE OCUPANTES
Técnico Executivo Estatutdrio 18
Técnico em EAD/ Divulgacado Cientifica Estatutario 65
Técnico Administrativo de Nivel Superior Estatutario 41
Professor Doutor 40h Estatutdrio 5
Assistente Nomeados 10
Cargos comissionados Nomeados 83

QUADRO DE PESSOAL CEDERJ

DENOMINACAO DO CARGO REGIME N° DE OCUPANTES
Diretor de Polos Nomeados 34
Quadro técnico de apoio - Polos Nomeados 202
Quadro técnico de apoio - Polos Terceirizados 136
Coordenadores Bolsa 916
Tutores Bolsa 2.277
Alunos - 28.859




QUADRO DE PESSOAL CEJA

DENOMINACAO DO CARGO

REGIME

N° DE OCUPANTES

Coordenador da Rede CEJA Estatutario cedido CECIERJ 1
Quadro técnico de apoio - CEJA Terceirizados CECIERJ 8

Web Designer Estatutario CECIERJ 1

Técnico Executivo Estatutério CECIERJ 1
Coordenadores Bolsistas CECIERJ 25
Porteiros Terceirizados CECIERJ 64

Serventes Terceirizados CECIERJ 99

Copeiras Terceirizadas CECIERJ 32

Vigilantes Diaristas Terceirizados CECIERJ 7
Vigilantes Diurnos Terceirizados CECIERJ 22
Vigilantes Noturnos Terceirizados CECIERJ 22
Apoio Operacional Terceirizados CECIERJ 69
Agentes Administrativos Estatutarios SEEDUC 10
Agentes de Leitura Estatutarios SEEDUC 56
Agentes de Pessoal Estatutarios SEEDUC 17
Auxiliares de Secretaria Estatutdrios SEEDUC 64
Coordenadores Pedagogicos Estatutarios SEEDUC 29
Dinamizadores dos CEJAs Estatutérios SEEDUC 22
Diretores Adjuntos Estatutarios SEEDUC 67
Diretores de Escolas Estatutérios SEEDUC 36
Encarregado Elétrica/ Hidraulica Estatutario SEEDUC 1
Encarregado Jardinagem Estatutario SEEDUC 1
Inspetores de Alunos Estatutarios SEEDUC 2
Merendeiras Estatutdrias SEEDUC 14
Orientadores Educacionais Estatutdrios SEEDUC 26
Professor Inspetor de Escola Estatutario SEEDUC 1
Professores Articuladores Pedagdgicos Estatutarios SEEDUC 23
Professores Facilitadores da Metodologia EAD Estatutarios SEEDUC 65

Professores Regentes Doc 1 Estatutarios SEEDUC 1.101

Secretarios Estatutdrios SEEDUC 36
Serventes Estatutarios SEEDUC 46

Zeladores Estatutérios SEEDUC 7

Alunos CEJA/ SEEDUC 58.490




QUADRO DE PESSOAL EXTENSAO

DENOMINACAO DO CARGO REGIME N° DE OCUPANTES
Coordenadores Bolsa 74
Tutores Bolsa 122
Alunos - 12.029

QUADRO DE PESSOAL PROJETO MUSEU CIENCIA E VIDA

REGIME

N° DE OCUPANTES

DENOMINAGCAO DO CARGO

Professor Docente

Estatutario

Técnico em EAD/ Divulgacdo Cientifica Estatutarios 2
Técnico Administrativo de Nivel L.
. L. Estatutario 1
Superior/ Académico
Técnico Administrativo de Nivel .
. . Estatutario 1
Superior/ Web Designer
Gedlogo Estatutario 1
Assessor Nomeado 1
Secretario Terceirizados 3
Mediador Bolsa 15

QUADRO DE PESSOAL PROJETO CARAVANA DA CIENCIA

DENOMINACAO DO CARGO REGIME N° DE OCUPANTES
Assessor Nomeados 2
Mediador Bolsa 14

QUADRO DE PESSOAL PROJETO CINECLUBE

N° DE OCUPANTES

DENOMINAGAO DO CARGO

Técnico em EAD/ Divulgacéo Cientifica

REGIME

Estatutario

Mediador

Bolsa

QUADRO DE PESSOAL PROJETO FECTI

DENOMINACAO DO CARGO

REGIME

N° DE OCUPANTES

Professor Docente

Estatutario

Mediador

Bolsa




QUADRO DE PESSOAL PROJETO PRAGA DA CIENCIA

DENOMINACAO DO CARGO REGIME N° DE OCUPANTES
Assessor Nomeado 1
Mediador Bolsa 3

QUADRO DE PESSOAL PROJETO ESPAGO DA CIENCIA

DENOMINACAO DO CARGO REGIME N° DE OCUPANTES
Técnico em EAD/ Divulgacdo Cientifica Estatutario 1
Secretério Terceirizado 1

CONSTRUCAO DE OBJETIVOS GERAIS E ESTRATEGICOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO (OETIC)

De acordo com o alinhamento estratégico entre Presidéncia, Vice-Presidéncia, Diretorias
e Geréncias da Fundacdo CECIERJ, construido ao longo de sucessivas reunides de trabalho
sobre temas diversos, é propoésito essencial perseguir a constru¢do de um Estado Digital de
forma planejada. Com isso, garante-se o alinhamento e a sinergia de iniciativas nas diver-
sas areas de governo, a racionalizacdo de investimentos e custos operacionais, a maximiza-
¢do dos resultados alcangados e a participagao efetiva da sociedade. A elaborag¢do de uma
Agenda Digital, em curso neste momento, e a validacdo das prioridades que nela venham a
ser definidas sdo parte desse processo.

Assim, o principio da Tl da Fundacdao CECIERJ é a busca permanente por seguranca, de
forma a oferecer solucoes que possibilitem a integridade, autenticidade e confidencialidade
em transacoes e documentos eletronicos, objeto do trabalho permanente nas relacdes entre
6rgaos publicos e entre eles e a sociedade. S3o valores para a Fundacao CECIERJ:

e credibilidade — atuar de forma a garantir a confianca no ambito das entidades e insti-
tuicoes publicas, e também do governo e da sociedade;

¢ agilidade - entregar resultados com rapidez e qualidade;
e ética —agir com honestidade e lealdade em todas as acoes e relacoes;

* inovacao — buscar solugdes inovadoras para garantir a seguran¢a em transagoes e
documentos eletrénicos e a adocao de politicas que visem a economicidade e ao retorno
a populacao;

® transparéncia - praticar atos com legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiéncia no desempenho de suas atribuicoes;

® seguranca — oferecer solucdes que possibilitem a seguranca, integridade, autentici-
dade e confidencialidade em transacoes e documentos eletronicos.



VISAO GERAL DOS OBJETIVOS ESTRATEGIEZOS DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO E COMUNICACAO (OETICS)

PROGRAMA

DESCRICAO

DETALHAMENTO

ALINHAMENTO
AO PPA

Manutencao de Atualizacdo da
atividades operacionais/ Aquisi¢do de infraestrutura e
Oe.01 . X . L PC-INF-01
administrativas equipamentos de TIC modernizacdo do parque
(CECIERJ) computacional
Manutencdo de .
. . L Manutencao da
atividades operacionais/ Aquisicao de .
0e.02 . . . infraestrutura e do PC-INF-06
administrativas insumos de TIC .
parque computacional
(CECIERJ)
Manutencdo de - L -
. . Contratacao de Atualiza¢do e manutencao
atividades operacionais/ . .
0e.03 . . servicos de TIC dainfraestrutura e do PC-INF-08
administrativas 3 .
sem mao de obra parque computacional
(CECIERJ)
Manutencdo de .
. . Manutencdo da
atividades operacionais/ L . .
Oe.04 . . Aquisicao de licencas infraestrutura e do PC-INF-12
administrativas .
parque computacional
(CECIERJ)
Manutencdo de L
. L Capacitagdo e cursos
atividades operacionais/ .
0e.05 . . Recursos humanos de aperfeicoamento PC-INF-14
administrativas .
dos servidores
(CECIERJ)
~ Provimento de
Manutencao de o
. . concurso publico para
atividades operacionais/ .
Oe.06 . . Recursos humanos o preenchimento das PC-INF-15
administrativas .
vagas de Analista na
(CECIERJ) . . L.
Diretoria de Informaética
o Atualizacdo da
Operacionalizacao L .
. Aquisicdo de infraestrutura e
Oe.07 de curso superior a . L PC-INF-02
o equipamentos de TIC modernizacdo do parque
distancia (CEDERJ) .
computacional
Operacionalizacao L Manutencdo da
. Aquisicao de .
0Oe.08 de curso superior a . infraestrutura e do PC-INF-07
. insumos de TIC .
distancia (CEDERJ) parque computacional
Operacionalizacdo Contratacao de Atualiza¢do e manutencao
0Oe.09 de curso superior a servicos de TIC dainfraestrutura e do PC-INF-09
distancia (CEDERJ) sem mao de obra parque computacional
Operacionalizacao ~ L
. L . Manutencao e atualizacdo
Oe.10 de curso superior a Aquisicao de licencas . PC-INF-13
. dainfraestrutura
distancia (CEDERJ)




VISAO GERAL DOS OBJETIVOS ESTRATEGIEZOS DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO E COMUNICACAO (OETICS)

= ALINHAMENTO
PROGRAMA DESCRICAO DETALHAMENTO
AO PPA
Atualizacdo da
Fortalecimento da Aquisi¢do de infraestrutura e
Oe.11 L . L PC-INF-03
educacado basica (CEJA) | equipamentos de TIC modernizacdo do parque
computacional
. Contratacao de Atualizacdo e manutencdo
Fortalecimento da ) .
Oe.12 L servicos de TIC dainfraestrutura e do PC-INF-10
educacdo basica (CEJA) 3 .
sem mao de obra parque computacional
Atualizacdo da
Operacionaliza¢do do Aquisicdo de infraestrutura e
Oe.13 .. . . L PC-INF-05
Museu Ciéncia e Vida equipamentos de TIC modernizacdo do parque
computacional
. L Contratacdo de Atualiza¢do e manutengao
Operacionalizagdo do . .
Oe.14 . . servicos de TIC dainfraestrutura e do PC-INF-11
Museu Ciéncia e Vida ~ .
com mao de obra parque computacional
Atualizacdo da
Suporte para acesso ao Aquisicao de infraestrutura e
Oe.15 . . . L PC-INF-04
ensino superior (PVC) equipamentos de TIC modernizacao do parque
computacional
MATRIZ SWOT

A andlise SWOT - do inglés strengths (forcas), weaknesses (fragilidades), opportunities
(oportunidades) e threats (ameacas) — foi desenvolvida como um mecanismo capaz de analisar
tanto o ambiente interno de uma organizacdo quanto o externo (Chiavenato; Sapiro, 2009).

A seguir, mostramos a andlise SWOT do ambiente da Diretoria de Informatica da Fundacao

CECIERJ.

AMBIENTE INTERNO

FORCAS ID FRAQUEZAS
. L Desatualizacdo do regimento
Alinhamento entre os objetivos . - N
o - interno da Fundacdo quanto as
Fo.DI.O01 institucionais e a atuacdo da Fr.DI1.01 L L. .
. . o atribuicdes legais e institucionais
Diretoria de Infomatica . ) .
da Diretoria de Informatica
Comprometimento com a L
Fo.DI1.02 . Fr.DI.02 Déficit de recursos humanos
cultura de planejamento
Inicio do processo de formalizacdo e .
. . Pouca conformidade com as normas
Fo.DI.03 registro das atividades e dos processos Fr.DI.03 L -
. . . L. de boas préticas e gestdo de TIC
internos da Diretoria de Informatica




AMBIENTE INTERNO

FORCAS

ID

FRAQUEZAS

Alinhamento entre os objetivos

Lentidao no processo de registro das

Fo.DR.0O1 institucionais da Fundacdo CECIERJ Fr.DI.04 . A
- atividades e nos processos internos
e a atuacdo do departamento
Capacidade de inovacao e otimizacao Dificuldade de engajamento
Fo.DR.02 i Lo Fr.DI.O5 .
dos recursos disponiveis interno dos agentes
. . Desatualizacdo do regimento
Experiéncia na adogdo de software . - .
. . . interno da Fundac¢do quanto as
Fo.DR.03 livre, reduzindo ao maximo a Fr.DR.01 o R
. . atribuicoes legais e institucionais
necessidade de licencas de software . . L
da Diretoria de Informatica
Alinhamento entre os objetivos
Fo.DD.01 institucionais da Fundacdo CECIERJ Fr.DR.02 Déficit de recursos humanos
e a atuacdo do departamento
Framework de desenvolvimento Pouca conformidade com as normas
Fo.DD.02 . Fr.DR.03 L. ~
padronizado de boas praticas e gestao de TIC
Inicio do processo de formalizacao o .
. o Lentiddo no processo de registro das
Fo.DD.03 e registro das atividades e dos Fr.DR.04 . 1
. atividades e nos processos internos
processos internos do departamento
Alinhamento entre os objetivos . . .
o N Desatualizacdo e garantia excedida
Fo.DS.01 institucionais da Fundacdo CECIERJ Fr.DR.05 .
- de parte da infraestrutura de TIC
e a atuacdo do departamento
Equipe técnica com alto grau de Pouca conformidade com as normas
Fo.DS.02 . . Fr.DD.01 L. ~
comprometimento com suas atividades de boas préticas e gestdo de TIC
Inicio do processo de formalizacdo
Fo.DS.03 e registro das atividades e dos Fr.DD.02 Déficit de recursos humanos
processos internos do departamento
Lentiddo no processo de registro das
- Fr.DD.03 . .
atividades e nos processos internos
Pouca conformidade com as normas
— Fr.DS.01 . 3
de boas praticas e gestdo de TIC
_ Fr.DS.02 Déficit de recursos humanos
Lentidao no processo de registro das
- Fr.DS.03 . .
atividades e nos processos internos
Pouca conformidade com as normas
_ Fr.DS.01 L. ~
de boas praticas e gestdo de TIC
_ Fr.DS.02 Déficit de recursos humanos
Lentiddo no processo de registro das
_ Fr.DS.03

atividades e nos processos internos




AMBIENTE EXTERNO

OPORTUNIDADES

ID

AMEACAS

o Manuten¢do de um regimento
Continuidade do processo de . R
L . . interno defasado quanto as
Op.DI.01 formalizacdo e registro das atividades Am.DI.01 L L
. X . atribuicoes legais e institucionais
e dos processos internos da Diretoria . ) .
da Diretoria de Informatica
L . . Falta de recursos para aquisicoes,
Iniciacdo as acoes de conformidade - . )
Op.DI.02 . Am.DI.02 renovacoes e investimento no parque
de TIC na Fundacdo CECIERJ . ~
de infraestrutura e computacdo
Atualizacdo do regimento
. ¢ ~ J . Manutencéo do déficit de
interno da Fundacdo quanto as -
N L recursos humanos, com a ndo
Op.DI.03 atribuicdes legais e institucionais Am.DI.03 L
; . . realizacdo de concurso para
da Diretoria de Informatica e . ]
. preenchimento de vagas ociosas
de sua estrutura funcional
Atualizacdo do regimento
interno da Fundacdo quanto as . ~
Op.DL.04 o . . Am.DI.04 Auséncia do PEI da Fundac¢ao CECIERJ
atribuicdes e exigéncias legais e
institucionais a seus servidores
Existéncia de redes de colaboracéo, . . L
. . N&o engajamento do 6rgao e
com parceiros propiciando . .
Op.DI.05 - . . Am.DI.05 descontinuidade das politicas
reducdo de custos, sinergia e ] )
. o de conformidade planejadas
conhecimentos especializados
Assuncéo do papel de orientacao/
Aumento do investimento de recursos capacitacdo por entidades, em
Op.DI.06 por meio da ampliacdo da modalidade Am.DI.06 matérias relativas a atuacdo de TIC
EAD no estado do Rio de Janeiro na Fundacao CECIERJ, em desalinho
aos objetivos da instituicdo
Oportunidade de capacitacdo por Entraves burocraticos e
Op.DI1.07 meio da participacdo de servidores Am.DI.07 morosidade nas contratacoes de
nos ciclos de estudos do PRODERJ servicos e aquisicoes em TIC
. L Manutencdo de um regimento
Economicidade, transparéncia e . .
A s interno defasado quanto as
Op.DI1.08 eficiéncia na adeséo as atas de Am.DR.01 o L
. atribuicdes legais e institucionais
registro de preco do PRODERJ . . .
da Diretoria de Informatica
L. . Falta de recursos para aquisicoes,
Estratégia de Governo Digital ~ . )
Op.DI.09 . . Am.DR.02 renovacoes e investimento no parque
do estado do Rio de Janeiro . ~
de infraestrutura e computacao
S . . Manutencao do déficit de
Iniciacdo ao processo de formalizacdo .
. . recursos humanos, com a ndo
Op.DR.01 e registro das atividades e dos Am.DR.03 L
. realizacdo de concurso para
processos internos do Departamento . .
preenchimento de vagas ociosas




AMBIENTE EXTERNO

OPORTUNIDADES

ID

AMEACAS

Parcerias com entes publicos (RNP,
FAPERJ/ RedeRio e PRODERJ),
que nos fornecem recursos sem
Op.DR.02 custo, como links de internet Am.DR.04 | Auséncia do PEIl da Fundacdo CECIERJ
(FAPERJ/ Redecomep), datacenter
(CBPF/ RNP) e capacita¢do para
os servidores (PRODERJ)
Oportunidade de capacitacdo por o L
. L . Impossibilidade da realizacao de
Op.DR.03 meio da participacdo de servidores Am.DR.05 . . s
) investimentos em capacitagdo
nos ciclos de estudos do PRODERJ
. . Manutencao do déficit de
Economicidade, transparéncia e ~
s . s recursos humanos, com a nado
Op.DR.04 eficiéncia na adesdo as atas de Am.DD.01 s
. realizacdo de concurso para
registro de preco do PRODERJ . .
preenchimento de vagas ociosas
Estratégia de Governo Digital . .
Op.DR.0O5 ] ] Am.DD.02 | Auséncia do PEIl da Fundacao CECIERJ
do estado do Rio de Janeiro
Iniciacdo ao processo de formalizagdo N&o engajamento do érgéo e
Op.DD.01 e registro das atividades e dos Am.DD.03 descontinuidade das politicas
processos internos do Departamento de conformidade planejadas
. oo Impossibilidade da realizacdo de
Op.DD.02 Parcerias com entes publicos Am.DD.04 . . L
investimentos em capacitacao
. L Manutencdo do déficit de
Oportunidade de capacitacdo por ~
. L . recursos humanos, com a ndo
Op.DD.03 meio da participacdo de servidores Am.DS.01 L
. realizacdo de concurso para
nos ciclos de estudos do PRODERJ . .
preenchimento de vagas ociosas
L. . Falta de recursos para aquisicoes,
Estratégia de Governo Digital - . .
Op.DD.04 . . Am.DS.02 renovagoes e investimento no parque
do estado do Rio de Janeiro . ~
de infraestrutura e computacao
Iniciacdo ao processo de formalizagdo
Op.DS.01 e registro das atividades e dos Am.DS.03 Auséncia do PEI da Fundag¢do CECIERJ
processos internos do Departamento
Oportunidade de capacitacdo N&o engajamento do 6rgao e
Op.DS.02 por meio da participacdo nos Am.DS.04 descontinuidade das politicas
ciclos de estudos do PRODERJ de conformidade planejadas
Economicidade, transparéncia e
. ~ p Impossibilidade da realizagdo de
Op.DS.03 eficiéncia na adesdo as atas de Am.DS.05 . . s
] investimentos em capacitagdo
registro de preco do PRODERJ




LEGENDA SWOT

DESCRICAO

Fo Forgas
Fr Fraquezas
Op Oportunidades
Am Ameacas
DI Diretoria de Informética
DR Departamento de Redes
oD Departamento de

Desenvolvimento de Sistemas
DS Departamento de Suporte

PLANO PLURIANUAL (PPA)

O Plano Plurianual (PPA) é o instrumento basico de planejamento publico que explicita,
de forma detalhada, a programacdo de um governo, indicando os objetivos estratégicos,
programas, acoes, bens e servicos que serdo alvo de seus esforcos durante seu periodo de
vigéncia. Na qualidade de instrumento definido pela Constituicdo Federal de 1988, art. 165
(Brasil, [2020]), e pela Constituicdo Estadual de 1989, art. 209, o PPA sintetiza o esforco
da administracdo estadual em planejar sua atuacdo, que deve estar comprometida com a
geracao de resultados e com o alcance do equilibrio fiscal. Em meio a isso, torna publicas as
informacoes referentes a administracdo e da maior transparéncia a aplicacdo de recursos
publicos e visibilidade as acoes do governo e aos resultados obtidos.
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LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS (LDO)

A Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) tem a finalidade de nortear a elaboracdo dos
orcamentos anuais — Orcamento Fiscal, Orcamento de Investimento das Empresas Estatais
e Orcamento da Seguridade Social -, de forma a adequa-los as diretrizes, objetivos e metas
da administracdo publica estabelecidas no Plano Plurianual. Deve ser enviada pelo Poder
Executivo a Assembleia Legislativa até o dia 15 de abril de cada ano.

A LDO cumpre as seguintes funcoes:

estabelecer as metas e prioridades para o exercicio financeiro subsequente;

orientar a elaboracdo do orcamento;

dispor sobre alteracdo na legislacdo tributaria;

estabelecer a politica de aplicacdo das agéncias financeiras de fomento;

¢ além disso, com base na LDO aprovada pelo Legislativo, a Secretaria de Fazenda e Pla-
nejamento elabora a proposta orcamentdria para o ano seguinte, em conjunto com os
6rgaos e entidades dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario.

LEI ORCAMENTARIA ANUAL (LOA)

Segundo o sitio eletronico da Camara dos Deputados, a LOA é o instrumento de pla-
nejamento em que se preveem as receitas e se fixam as despesas do governo para o ano
seguinte, indicando quanto serd aplicado em cada area e de onde virdo os recursos.

Entre outros itens, ela:

® projeta parametros macroeconémicos, como o Produto Interno Bruto (PIB), a inflacdo
e a taxa de juros;

® prevé a arrecadacdo do governo com tributos e outras fontes de recursos;

¢ define metas para a politica fiscal - medidas que o governo toma para equilibrar suas
despesas e receitas;

¢ define osvalores que a Unido podera usar parainvestimentos e financiamentos, por area;
e define despesas determinadas por sentencas judiciais, chamadas precatérios e

e lista as obras e servicos com indicios de irregularidades graves.

A Assembleia Legislativa do Rio de Janeiro define que o orcamento do estado é formado
pelo Orcamento Fiscal, o da Seguridade Social e o de Investimento das Empresas Estatais.
Acrescenta que existem principios basicos que devem ser seguidos para a elaboracdo e o
controle do orcamento, que estao definidos na Constituicao, na Lein®4.320, de 17 de marco
de 1964, e na Lei de Diretrizes Orcamentarias.



O projeto da LOA é encaminhado pelo Executivo Estadual a Assembleia Legislativa
(ALERJ) até 30 de setembro, estando nele detalhada a programacdo contida no PPA a ser
realizada no ano subsequente. A Lei Orcamentaria disciplina todas as acoes do governo esta-
dual, e nenhuma despesa publica do estado pode ser executada fora do orcamento.

Depois de aprovado, o projeto é sancionado pelo governador do estado e se transforma
em lei.

PLANO DE CONTRATACAO ANUAL (PCA)

O Plano de Contratacdo Anual (PCA) é uma inovacdo trazida pela Lei n® 14.133, de 1° de
abril de 2021, a Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos (NLLC), e foi regulamen-
tado pelo Decreto n° 10.947, de 25 de janeiro de 2022. Trata-se de um instrumento de pro-
mocao da transparéncia e de aprimoramento da governanca publica, que deve ser elaborado
pelos 6rgaos responsaveis pelo planejamento, divulgado e mantido a disposicdo do publico
em sitio eletronico oficial, além de observado quando da realizacao de licitacoes e da execu-
¢do dos contratos.

A elaboracdo do PCA é de cardter obrigatério, mas, ainda que nao o fosse, seria alta-
mente recomendavel, em razado de seu potencial para contribuir com a reducao de desperdi-
cios e falhas, com o aprimoramento continuado da gestao de aquisicoes e contratos e, mais
importante, para conferir maior realismo a elaboracdo dos orcamentos.

O Plano Anual de Contratacoes é o instrumento que consolida todas as compras e contra-
tacdes que o 6rgdo ou entidade pretende realizar ou prorrogar no ano seguinte, e contem-
pla bens, servicos, obras e solucdes de tecnologia da informacao.

PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL

DATA
e VALOR DESEJADA
DESCRIGCAO DO ITEM (OU ID, CASO POSSUA) QTD PREVISTO PARA . JUSTIFICATIVA
CONTRATACAO
o -

Navicat Premium 16 Non-Commercial Yearly Subscription - 12 meses 8 RS 20.160,00 1° trimestre Aqt_J|S|§ao de

2024 licengas
Software: SQL SERVER 2019 STD ESD 4 CORE, part number 7JQ-01607 1° trimestre Aquisicio de
ou superior. Aplicagdo: sistema de gerenciamento de banco de dados. Li- 2 R$ 21.006,42 2024 qlicerf(;as

cenca: perpétua.

1° semestre

Capacitagdo dos servidores em Laravel 10 8 RS 640,00 Capacitagao

2024
o
Capacitagao dos servidores em PostgreSQL 8 RS 1.360,00 1 s;:(r)r;ei‘stre Capacitagao
Patch chords para conexdo de servidores, firewall e storages (cat 6, 1,5m) 20 R$ 600,00 1° semestre Aquisicao de
! r ! 2024 insumos de TIC

SSD SATA 01 - Taxa de transferéncia de dados: 6 Gbit/s; Tipo de disposi-

tivo: Disco estado sélido; Classe: uso empresarial (enterprise); Formato: d'ﬁg':f;gs
2.5 polegadas com adaptador para instalagdo em slot de 3,5 polegadas; de TIC para
Capacidade minima: 3,84TB; Tipo de interface: SATA Ill; Leitura e grava- 1° semestre p

- . N e . 16 R$ 87.409,60 ampliagdo da
¢ao sequencial maior que 500 Megabytes por segundo; Leitura aleatéria 2024 capacidade de
maior que 90000 IOPS; Gravagdo aleatdria maior que 30000 IOPS; Tempo armpazenamento
médio entre falhas: 2 milhdes de horas; Garantia do Fabricante: 3 anos. do servidor

Compatibilidade: Servidor DELL POWER EDGE R530 e R540




PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL

DESCRICAO DO ITEM (OU ID, CASO POSSUA)

SSD SATA 02 - Taxa de transferéncia de dados: 6 Gbit/s; Tipo de disposi-
tivo: Disco estado sélido; Classe: uso empresarial (enterprise); Formato:
2,5 polegadas; Capacidade minima: 3,84 TB; Tipo de interface: SATA IlI;
Leitura e gravagao sequencial maior que 500 Megabytes por segundo;

QTD

VALOR
PREVISTO

DATA
DESEJADA
PARA
CONTRATACAO

1° semestre

JUSTIFICATIVA

Aquisicdo
de insumos
de TIC para

Leitura aleatéria maior que 90000 IOPS; Gravagao aleatdria maior que 12 R365.557,20 2024 caamglli?jiic;iiae
30000 IOPS; Tempo médio entre falhas: 2 milhdes de horas; Garantia do armF;zenamento
Fabricante: 3 anos. do servidor
Compatibilidade: Servidor Lenovo ThinkSystem SR650
o
Capacitagdo dos servidores em LGPD 4 RS 12.000,00 1 s;(r)r;e:tre Capacitagao
Capacitagdo dos servidores em IPv6 4 RS 12.000,00 E);e;g;f Capacitagao
o
Capacitagdo dos servidores em Seguranca da Informagao 2 R$ 10.000,00 1 s;(r;;stre Capacitagao
Capacitagao dos servidores em Hardening Linux 2 RS 6.000,00 E);e;ggf Capacitagao
o
Capacitagdo dos servidores em Firewall 2 R$ 6.000,00 L s;!(r;;e‘z‘stre Capacitagdo
Capacitagdo dos servidores em Boas praticas em TIC 4 R$ 12.000,00 EJ:;E;;': Capacitagao
Link internet acesso publico, velocidade 50 Mbps, com monitoramento 57 RS 1° semestre Contratagdo de
proativo e servigo de firewall 3.810.290,40 2024 servigos de TIC
Link internet Central e Benfica - Acesso rede do governo, velocidade 50 2 RS 66.000,00 1° semestre Contratagdo de
Mbps, com monitoramento proativo e servico de firewall AR 2024 servigos de TIC
Link internet Museu - Acesso rede do governo, velocidade 50 Mbps, com 1 RS 33.000,00 1° semestre Contratagao de
monitoramento proativo e servigo de firewall s 2024 servigos de TIC
Acesso a internet mével 4G/5G com chips e minimodems (para uso de até 30 RS 36.694,80 1° semestre Contratagdo de
5 usuérios simultaneos) o 2024 servigos de TIC
Acesso a internet mével 5G com franquia > 400 GB (para uso para mais de 10 RS 54.000,00 Exercicio Contratagdo de
5 usuérios simultaneos) s de 2024 servigos de TIC
VM para monitoramento externo com 8vcpu, 32 GB ram e 400 GB disco 1 R$ 13.329,00 1° semestre Contratacdo de
p pu, e 2024 servigos de TIC
. Aquisicdo de
o
Roteador redecomep com gbics e suporte para velocidades > 1Gbps 1 RS 1° trimestre equipamentos
100.000,00 2024 de TIC
Aquisicdo de
equipamentos
Switches gerencidveis polos 20 RS Exercicio atdeen-cll-:;:nmto
9 P 1.280.074,60 de 2024 :
as normas de
segurancga e
disponibilidade
Aquisicdo de
equipamentos
deTICem
. . RS 1° semestre X
Switches gerencidveis sedes 5 320.018,65 2024 .?tendlmento
as normas de
seguranga e
disponibilidade
Aquisicdo de
equipamentos
Firewalls para sedes (ref: Fortigate 200f) 2 R 1° semestre ati?'lz:aznmto
P srortg 281.256,00 2024

as normas de
seguranga e
disponibilidade




PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL

DESCRICAO DO ITEM (OU ID, CASO POSSUA)

Firewalls para rederio (ref: Fortigate 200f)

QTD

VALOR
PREVISTO

R$
140.628,00

DATA
DESEJADA
PARA
CONTRATACAO

1° semestre
2024

JUSTIFICATIVA

Aquisicdo de
equipamentos
deTICem
atendimento
as normas de
seguranca e
disponibilidade

Servidores de Aplicacdo e Banco de Dados - CECIERJ

R$
250.000,00

Exercicio
de 2024

Aquisicdo de
equipamentos
de TIC pata
renovacao do
parque e em
atendimento
as normas de
disponibilidade
e garantia

Servidores de Aplicagdo e Banco de Dados - CEDERJ

R$
500.000,00

Exercicio
de 2024

Aquisi¢do de
equipamentos
de TIC para
renovacao do
parque e em
atendimento
as normas de
disponibilidade
e garantia

Pontos de acesso sem fio - CECIERJ

10

R$ 90.108,80

Exercicio
de 2024

Aquisi¢do de
equipamentos
de TICem
atendimento
as normas de
segurancga e
disponibilidade

Pontos de acesso sem fio - CEDERJ

50

R$
450.544,00

Exercicio
de 2024

Aquisi¢do de
equipamentos
deTICem
atendimento
as normas de
seguranga e
disponibilidade

Pontos de acesso sem fio - MUSEU

R$ 45.054,40

Exercicio
de 2024

Aquisicdo de
equipamentos
deTICem
atendimento
as normas de
seguranga e
disponibilidade

No-breaks sede Central - No-break datacenter - Topologia: interativo se-
noidal - Poténcia: 3000 VA/ 3000 W - Tensdo de entrada: Bivolt automatico
115/127/220V - Tensao de saida: 115V - Conexdo de entrada: Plugue NBR
14136 - Conexao de saida: 8 tomadas NBR 14136 (20A) - Tempo de autono-
mia: 33 min expansivel até 3h50min para 25% de carga - Permitir expansio
de autonomia com médulo extra de baterias - Permitir hotswap de baterias
- Possuir autodiagnéstico de baterias - Gerenciamento: Portas de comuni-
cacdo USB e RS232 (cabo USB incluso). Acessério SNMP/HTTP opcional.
Garantia de 2 anos

R$ 20.000,00

1° trimestre
2024

Aquisi¢do de
equipamentos
deTICem
atendimento
as normas de
disponibilidade

No-breaks RedeRio - No-break datacenter - Topologia: interativo senoi-
dal - Poténcia: 3000 VA/ 3000 W - Tensado de entrada: Bivolt automatico
115/127/220V - Tenséo de saida: 115V - Conexao de entrada: Plugue NBR
14136 - Conexao de saida: 8 tomadas NBR 14136 (20A) - Tempo de autono-
mia: 33 min expansivel até 3h50min para 25% de carga - Permitir expansio
de autonomia com médulo extra de baterias - Permitir hotswap de baterias
- Possuir autodiagnéstico de baterias - Gerenciamento: Portas de comuni-
cacdo USB e RS232 (cabo USB incluso). Acessério SNMP/HTTP opcional.
Garantia de 2 anos

R$ 20.000,00

1° trimestre
2024

Aquisi¢do de
equipamentos
de TICem
atendimento
as normas de
disponibilidade




PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL

DATA
VALOR DESEJADA
PREVISTO PARA
CONTRATACAO

JUSTIFICATIVA

DESCRICAO DO ITEM (OU ID, CASO POSSUA) QTD

Computador Basicos do tipo Desktop SEDE - Processador: avaliacdo de
CPU Mark minima de 7760 no site www.cpubenchmark.net; Litografia 14
nm; Especificagdes da CPU: Nimero de nucleos: 4; N° de threads: 4; Fre-
quéncia baseada em processador: 4.00 GHz; Frequéncia turbo méx: 4.60
GHz; Cache: 8 MB; Velocidade do barramento: 8 GT/s; TDP: 91 W; Placa
Mé&e: Meméria: 4x DDR4 2666/2400/2133 MHz DIMM Slots, Dual Channel,
Non-ECC, Capacidade Méx de até 64 GB; Slots: 1x PCl Express x16 slot
rodando a x16, 2x PCl Express x1 slots; Armazenamento: 1x Conector M.2
(Socket 3, M key, suporte a type 2242/2260/2280 SATA e PCle x4/x2 SSD),
6x Porta(s) SATA 6Gb/s, Suporta Raid 0, 1, 5, 10; LAN: Realtek GbE LAN
chip (10/100/1000 Mbit); Médulo de comunicacdo wireless: Wi-Fi 802.11
a/b/g/n/ac suportando banda dupla de 2.4/5 GHz, Bluetooth 4.2, Suporte
para padrdo sem fio 11ac e taxa de dados de até 433 Mbps; Audio: Real-
tek ALC887; Portas traseiras: 1x porta PS/2 keyboard/mouse, 2x conec-
tores de antena SMA (1T1R), 1x porta HDMI, 4x portas USB 3.1 Gen 1, 2x
portas USB 2.0/ 1.1, 1x porta RJ-45, 3x tomadas de 4udio. Placa de Video:
01 placa de Video Off Board 1GB, Conector: 1x HDMI, 1x VGA Meméria
RAM: 16GB DDR4 Unidade de Armazenamento: SSD de 120GB; SATA 3
(6.0Gbps) Monitor: Tamanho 18,5"; Tamanho da imagem visivel (diago-
nal) 47,0 cm; Proporgdo de tela 16:9; Bordas Convencionais; Formato de
tela Widescreen; Iluminagdo do painel LED; Tipo de painel Antirreflexivo;
Tecnologia TN; Resolu¢do maxima 1366 x 768 @ 60 Hz (HD); Resolu¢ao
recomendada 1366 x 768 @ 60 Hz (HD); Pixel pitch 0,3 mm Bits 8 bits
Brilho 200 cd/m?; Relac¢do de contraste dindmico 20.000.000:1; Relagdo

de contraste estatico 1.000:1; Frequéncia nativa do painel 60 Hz; Tempo Aquisicdo de
de resposta 5 ms; Angulo de Visdo H:90° V:65° Frequéncia de varredura equipamentos
horizontal 30 ~ 60 kHz; Frequéncia de varredura vertical 50 ~ 75 Hz; Lar- RS 19 trimestre de TIC para
gura de banda 85 MHz; Suporte de cores Maior que 16 Milhdes; Conecto- 200 1.275.000.00 2024 renovacao e
res 1x VGA | 1x HDMI; Fonte Interna - 100~240V - 50/60 Hz Gabinete: 01 e atualizacdo
Gravador de DVD; 3 Baias; 3 Drive 5.25; 1/ 5 internos Drive 3.5; Cor: Preto, do parque
Material: Aco galvanizado, Conexdes: USB e Audio frontais, além de en- computacional

trada USB 3.0 e 2.0 e 4udio HD. Fonte: Especificacdes: Poténcia: 550W;
Tensdo de entrada: 100 V- 240V, Corrente de entrada: 10A / 5A, Frequén-
cia de entrada: 50 Hz - 60 Hz; MTBF: 100,000 horas, Classificagdo 80 PLUS:
BRONZE; Tipo de cabo: Sleeved; Plug Tipo: WW, PFC Ativo; Conectores: 1x
Conector ATX, 1x Conector EPS, 4x Conector 4-Pin, 2x Conector PCle, 5x
Conector SATA; Compatibilidade: Suporta padrées ATX12V 2.4 /2.3 /2.2
/2.01 e EPS12V 2.92, Contelido da embalagem: Fonte de alimentagdo, 04
parafusos de montagem, Pack de Zip-ties; Mouse: Especificagoes: Tipo de
conexao: USB com fio; DPI (min./méax.): 1.000+; Tecnologia de rastreamen-
to: Optico; Resolucdo do sensor: 1000 dpi; Roda de rolagem: Sim; Ndmero
de botdes: 3; Compatibilidade com Windows 10 ou superior, Windows 8,
Windows 7, macOS X 10.5 ou superior, Chrome OS, Linux Kernel 2.6+2;
Garantia do fabricante de 36 meses; Teclado Padrao ABNT2; Conexdo
USB; Quantidade de teclas 112; Compatibilidade: Computador baseado
no Windows Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Win-
dows 10 e Linux de kernel 2.6+; Resistente maximo de derramamento de
liquido de 60 ml; Garantia do fabricante de 36 meses; Sem sistema ope-
racional: Compatibilidade total com o sistema operacional Windows 10
Pr6, Windows 8, Windows 7 e distribuigdes Linux Ubuntu versdes 20.04
e 22.04; Informagoes complementares: Incluidos na caixa: Caixas Cabo de
alimentagdo CA; Cabo DisplayPort™; Documentacdo; Cabo VGA; Certifica-
do de garantia da fabrica de cada item conforme descri¢do; Garantia de
Fabrica: 1 ano de garantia ON SITE para os componentes existentes no
gabinete e monitor e 36 meses de fabrica para teclado e mouse.




PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL

DATA
~ VALOR DESEJADA
DESCRICAO DO ITEM (OU ID, CASO POSSUA) QTD PREVISTO PARA JUSTIFICATIVA

CONTRATACAO

Computador Basicos do tipo Desktop MUSEU - Processador: avaliacdo de
CPU Mark minima de 7760 no site www.cpubenchmark.net; Litografia 14
nm; Especificagdes da CPU: Nimero de nucleos: 4; N° de threads: 4; Fre-
quéncia baseada em processador: 4.00 GHz; Frequéncia turbo méx: 4.60
GHz; Cache: 8 MB; Velocidade do barramento: 8 GT/s; TDP: 91 W; Placa
Mé&e: Meméria: 4x DDR4 2666/2400/2133 MHz DIMM Slots, Dual Channel,
Non-ECC, Capacidade Méx de até 64 GB; Slots: 1x PCl Express x16 slot
rodando a x16, 2x PCl Express x1 slots; Armazenamento: 1x Conector M.2
(Socket 3, M key, suporte a type 2242/2260/2280 SATA e PCle x4/x2 SSD),
6x Porta(s) SATA 6 Gb/s, Suporta Raid 0, 1, 5, 10; LAN: Realtek GbE LAN
chip (10/100/1000 Mbit); Médulo de comunicacdo wireless: Wi-Fi 802.11
a/b/g/n/ac suportando banda dupla de 2.4/5 GHz, Bluetooth 4.2, Suporte
para padrdo sem fio 11ac e taxa de dados de até 433 Mbps; Audio: Real-
tek ALC887; Portas traseiras: 1x porta PS/2 keyboard/mouse, 2x conec-
tores de antena SMA (1T1R), 1x porta HDMI, 4x portas USB 3.1 Gen 1, 2x
portas USB 2.0/ 1.1, 1x porta RJ-45, 3x tomadas de 4udio. Placa de Video:
01 placa de Video Off Board 1 GB, Conector: 1x HDMI, 1x VGA Meméria
RAM: 16GB DDR4 Unidade de Armazenamento: SSD de 120 GB; SATA 3
(6.0 Gbps) Monitor: Tamanho 18,5"; Tamanho da imagem visivel (diago-
nal) 47,0 cm; Proporgdo de tela 16:9; Bordas Convencionais; Formato de
tela Widescreen; Iluminagdo do painel LED; Tipo de painel Antirreflexivo;
Tecnologia TN; Resolu¢do maxima 1366 x 768 @ 60 Hz (HD); Resolu¢ao
recomendada 1366 x 768 @ 60 Hz (HD); Pixel pitch 0,3 mm Bits 8 bits Bri-
lho 200 cd/m?; Relacdo de contraste dinamico 20.000.000:1; Relacdo de

contraste estatico 1.000:1; Frequéncia nativa do painel 60 Hz; Tempo de Aquisicdo de
resposta 5 ms; Angulo de Visdo H:90° V:65°; Frequéncia de varredura ho- equipamentos
rizontal 30 ~ 60 kHz; Frequéncia de varredura vertical 50 ~ 75 Hz; Largura RS 19 trimestre de TIC para
de banda 85 MHz; Suporte de cores Maior que 16 Milhdes; Conectores 1x 50 318.750.00 2024 renovacao e
VGA | 1x HDMI; Fonte Interna - 100~240V - 50/60 Hz Gabinete: 01 Grava- e atualizacdo
dor de DVD; 3 Baias; 3 Drive 5.25; 1/ 5 internos Drive 3.5; Cor: Preto, Ma- do parque
terial: Aco galvanizado, Conexdes: USB e Audio frontais, além de entrada computacional

USB 3.0 e 2.0 e dudio HD. Fonte: Especificagdes: Poténcia: 550W; Tensdo
de entrada: 100 V - 240 V, Corrente de entrada: 10A / 5A, Frequéncia
de entrada: 50 Hz - 60 Hz; MTBF: 100,000 horas, Classificacdo 80 PLUS:
BRONZE; Tipo de cabo: Sleeved; Plug Tipo: WW, PFC Ativo; Conectores: 1x
Conector ATX, 1x Conector EPS, 4x Conector 4-Pin, 2x Conector PCle, 5x
Conector SATA; Compatibilidade: Suporta padrées ATX12V 2.4 /2.3 /2.2
/2.01 e EPS12V 2.92, Contelido da embalagem: Fonte de alimentagdo, 04
parafusos de montagem, Pack de Zip-ties; Mouse: Especificagoes: Tipo de
conexao: USB com fio; DPI (min./méax.): 1.000+; Tecnologia de rastreamen-
to: Optico; Resolucdo do sensor: 1000 dpi; Roda de rolagem: Sim; Ndmero
de botdes: 3; Compatibilidade com Windows 10 ou superior, Windows 8,
Windows 7, macOS X 10.5 ou superior, Chrome OS, Linux Kernel 2.6+2;
Garantia do fabricante de 36 meses; Teclado Padrao ABNT2; Conexdo
USB; Quantidade de teclas 112; Compatibilidade: Computador baseado
no Windows Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Win-
dows 10 e Linux de kernel 2.6+; Resistente maximo de derramamento de
liquido de 60 ml; Garantia do fabricante de 36 meses; Sem sistema ope-
racional: Compatibilidade total com o sistema operacional Windows 10
Pr6, Windows 8, Windows 7 e distribuigdes Linux Ubuntu versdes 20.04
e 22.04; Informagoes complementares: Incluidos na caixa: Caixas Cabo de
alimentagdo CA; Cabo DisplayPort™; Documentacdo; Cabo VGA; Certifica-
do de garantia da fabrica de cada item conforme descri¢do; Garantia de
Fabrica: 1 ano de garantia ON SITE para os componentes existentes no
gabinete e monitor e 36 meses de fabrica para teclado e mouse.




PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL

DATA
~ VALOR DESEJADA
DESCRICAO DO ITEM (OU ID, CASO POSSUA) QTD PREVISTO PARA JUSTIFICATIVA

CONTRATACAO

Computador Bésico do tipo Desktop CEDERJ - Processador: avaliacdo de
CPU Mark minima de 7760 no site www.cpubenchmark.net; Litografia 14
nm; Especificagdes da CPU: Nimero de nucleos: 4; N° de threads: 4; Fre-
quéncia baseada em processador: 4.00 GHz; Frequéncia turbo méx: 4.60
GHz; Cache: 8 MB; Velocidade do barramento: 8 GT/s; TDP: 91 W; Placa
Mé&e: Meméria: 4x DDR4 2666/2400/2133 MHz DIMM Slots, Dual Channel,
Non-ECC, Capacidade Méx de até 64 GB; Slots: 1x PCl Express x16 slot
rodando a x16, 2x PCl Express x1 slots; Armazenamento: 1x Conector M.2
(Socket 3, M key, suporte a type 2242/2260/2280 SATA e PCle x4/x2 SSD),
6x Porta(s) SATA 6Gb/s, Suporta Raid 0, 1, 5, 10; LAN: Realtek GbE LAN
chip (10/100/1000 Mbit); Médulo de comunicacdo wireless: Wi-Fi 802.11
a/b/g/n/ac suportando banda dupla de 2.4/5 GHz, Bluetooth 4.2, Suporte
para padrdo sem fio 11ac e taxa de dados de até 433 Mbps; Audio: Real-
tek ALC887; Portas traseiras: 1x porta PS/2 keyboard/mouse, 2x conec-
tores de antena SMA (1T1R), 1x porta HDMI, 4x portas USB 3.1 Gen 1, 2x
portas USB 2.0/ 1.1, 1x porta RJ-45, 3x tomadas de 4udio. Placa de Video:
01 placa de Video Off Board 1 GB, Conector: 1x HDMI, 1x VGA Meméria
RAM: 16 GB DDR4 Unidade de Armazenamento: SSD de 120 GB; SATA 3
(6.0Gbps) Monitor: Tamanho 18,5"; Tamanho da imagem visivel (diago-
nal) 47,0 cm; Proporcdo de tela16:9; Bordas Convencionais; Formato de
tela Widescreen; Iluminagdo do painel LED; Tipo de painel Antirreflexivo;
Tecnologia TN; Resolu¢do maxima 1366 x 768 @ 60 Hz (HD); Resolu¢ao
recomendada 1366 x 768 @ 60 Hz (HD); Pixel pitch 0,3 mm Bits 8 bits Bri-
lho 200 cd/m?; Relacdo de contraste dinamico 20.000.000:1; Relacdo de

contraste estatico 1.000:1; Frequéncia nativa do painel 60 Hz; Tempo de Aquisicdo de
resposta 5 ms; Angulo de Visdo H:90° V:65°; Frequéncia de varredura ho- equipamentos
rizontal 30 ~ 60 kHz; Frequéncia de varredura vertical 50 ~ 75 Hz; Largura RS 19 trimestre de TIC para
de banda 85 MHz; Suporte de cores Maior que 16 Milhdes; Conectores 1200 7.650.000.00 2024 renovacao e
1x VGA | 1x HDMI; Fonte Interna — 100~240V - 50/60 Hz Gabinete: 01 o atualizacdo
Gravador de DVD; 3 Baias; 3 Drive 5.25; 1/ 5 internos Drive 3.5; Cor: Pre- do parque
to, Material: Aco galvanizado, Conexdes: USB e Audio frontais, além de computacional

entrada USB 3.0 e 2.0 e dudio HD. Fonte: Especificagdes: Poténcia: 550W;
Tensdo de entrada: 100 V - 240 V, Corrente de entrada: 102 / 52, Frequén-
cia de entrada: 50 Hz - 60 Hz; MTBF: 100,000 horas, Classificagdo 80 PLUS:
BRONZE; Tipo de cabo: Sleeved; Plug Tipo: WW, PFC Ativo; Conectores: 1x
Conector ATX, 1x Conector EPS, 4x Conector 4-Pin, 2x Conector PCle, 5x
Conector SATA; Compatibilidade: Suporta padrées ATX12V 2.4 /2.3 /2.2
/2.01 e EPS12V 2.92, Contelido da embalagem: Fonte de alimentagdo, 04
parafusos de montagem, Pack de Zip-ties; Mouse: Especificagoes: Tipo de
conexao: USB com fio; DPI (min./méax.): 1.000+; Tecnologia de rastreamen-
to: Optico; Resolucdo do sensor: 1000 dpi; Roda de rolagem: Sim; Ndmero
de botdes: 3; Compatibilidade com Windows 10 ou superior, Windows 8,
Windows 7, macOS X 10.5 ou superior, Chrome OS, Linux Kernel 2.6+2;
Garantia do fabricante de 36 meses; Teclado Padrao ABNT2; Conexdo
USB; Quantidade de teclas 112; Compatibilidade: Computador baseado
no Windows Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Win-
dows 10 e Linux de kernel 2.6+; Resistente maximo de derramamento de
liquido de 60 ml; Garantia do fabricante de 36 meses; Sem sistema ope-
racional: Compatibilidade total com o sistema operacional Windows 10
Pr6, Windows 8, Windows 7 e distribuigdes Linux Ubuntu versdes 20.04
e 22.04; Informagoes complementares: Incluidos na caixa: Caixas Cabo de
alimentagdo CA; Cabo DisplayPort™; Documentacdo; Cabo VGA; Certifica-
do de garantia da fabrica de cada item conforme descri¢do; Garantia de
Fabrica: 1 ano de garantia ON SITE para os componentes existentes no
gabinete e monitor e 36 meses de fabrica para teclado e mouse.
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CONTRATACAO

Computador Avanc¢ado do tipo Desktop - Processador: avaliagdo de CPU
Mark minima de 10824 no site www.cpubenchmark.net; Litografia 14 nm;
Especificagdes da CPU: Nimero de nucleos: 6; N° de threads: 6; Frequén-
cia baseada em processador: 3.00 GHz; Frequéncia turbo max: 4.40 GHz;
Cache: 9 MB; Velocidade do barramento: 8 GT/s; TDP: 65 W; Placa Mae:
Memoéria: 4x DDR4 2666/2400/2133 MHz DIMM Slots, Dual Channel, Non-
-ECC, Capacidade Max de até 64GB; Slots: 1x PCl Express x16 slot rodando
a x16, 2x PCI Express x1 slots; Armazenamento: 1x Conector M.2 (Socket
3, M key, suporte a type 2242/2260/2280 SATA e PCle x4/x2 SSD), 6x
Porta(s) SATA 6Gb/s, Suporta Raid 0, 1, 5, 10; LAN: Realtek GbE LAN chip
(10/100/1000 Mbit); Médulo de comunicagao wireless: Wi-Fi 802.11 a/b/
g/n/acsuportando banda dupla de 2.4/5 GHz, Bluetooth 4.2, Suporte para
padrao sem fio 11ac e taxa de dados de até 433 Mbps; Audio: Realtek
ALC887; Portas traseiras: 1x porta PS/2 keyboard/mouse, 2x conectores
de antena SMA (1T1R), 1x porta HDMI, 4x portas USB 3.1 Gen 1, 2x portas
USB 2.0 /1.1, 1x porta RJ-45, 3x tomadas de dudio. Placa de Video: 01 pla-
ca de Video Off Board 2 GB, Conector: 1x HDMI, 1x VGA. Meméria RAM:
16 GB DDR4 Unidade de Armazenamento: SSD de 480 GB; SATA 3 (6.0
Gbps) Monitor: Com um suporte de 4 vias. Ajuste de altura, inclinagao,
rotacdo e orientacdo; Tipo de tela: IPS com retroiluminacdo LED; Especi-
ficacbes da exibicdo: Tamanho da tela (diagonal): 54,61 cm (21,5"); Area
da tela (métrica): 47,6 x 26,77 cm; Relagdo largura-altura: 16:9; Resolugao
(nativa): FHD (1920 x 1080 a 60 Hz); Resolugdes suportadas: 1024 x 768;
1280 x 1024; 1280 x 720; 1280 x 800; 1440 x 900; 1600 x 900; 1680 x 1050;
1920 x 1080; 640 x 480; 720 x 400; 800 x 600; Distancia entre pixels: 0,248
mm,; Brilho: 250 cd/m?; Relagao de contraste: 1000:1 estatico; 10000000:1
dindmico; Tempo de resposta: 5 ms cinza para cinza (com overdrive); Fre-
quéncia de varredura de tela (horizontal): Até 80 kHz; Frequéncia de

varredura de tela (vertical): Até 60Hz; Controles na tela: Brilho; Controle Aquisicdo de
de cor; Contraste; Sair; Controle de imagem; Informagoes; Idioma; Geren- equipamentos
ciamento; Controle de energia; Controle de entrada; Controle de menu; . de TIC para
it A X e = L ! RS 1° trimestre P

Funcdes da tela: Antirreflexo; IPS (/n plane switching); Selecao de idioma; 100 649.000.00 2024 renovacgdo e
Retroiluminagdo LED; Controles na tela; Rotagdo em piv; Plug and Play; R atualizacdo
Programével pelo usuério; Suporte VESA: 100 mm; Conectividade: Conec- do parque
tor de entrada: 1 DisplayPort™ 1.1; 1 HDMI 1.4; 1 VGA, Exibir nota do tipo computacional

de entrada de visualizagdo: (com suporte a HDCP); Alimentagdo: 100 - 240
VCA, 50/60 Hz. Gabinete: Minimo de 2 Baias; Minimo de 1 Drive 5.25; 1
/ 5 internos Drive 3.5; Cor: Preto, Material: Aco galvanizado, Conexdes:
USB e Audio frontais, além de entrada USB 3.0 e 2.0 e dudio HD. Fonte:
Especificagdes: Poténcia: 550W; Tensdo de entrada: 100 V — 240 V, Cor-
rente de entrada: 10A/ 5A, Frequéncia de entrada: 50 Hz - 60 Hz; MTBF:
100,000 horas, Classificagdo 80 PLUS: BRONZE; Tipo de cabo: Sleeved;
Plug Tipo: WW, PFC Ativo; Conectores: 1x Conector ATX, 1x Conector EPS,
4x Conector 4-Pin, 2x Conector PCle, 5x Conector SATA; Compatibilidade:
Suporta padrées ATX12V 2.4 / 2.3 /2.2 / 2.01 e EPS12V 2.92, ConteGdo
da embalagem: Fonte de alimentagdo, 04 parafusos de montagem, Pack
de Zip-ties, Documento de Garantia; Garantia 12 meses. Mouse: Especi-
ficagdes: Tipo de conexdo: USB com fio; DPI (min./max.): 1.000%; Tecno-
logia de rastreamento: Optico; Resolucdo do sensor: 1000 dpi; Roda de
rolagem: Sim; Nimero de botdes: 3; Compatibilidade com Windows 10 ou
superior, Windows 8, Windows 7, macOS X 10.5 ou superior, Chrome OS,
Linux Kernel 2.6+2; Teclado Padrdo ABNT2: Conexdo USB; Quantidade de
teclas 112; Compatibilidade: Computador baseado no Windows Windows
XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 10 e Linux de kernel
2.6+; Resistente maximo de derramamento de liquido de 60 ml; Garantia
do fabricante de 36 meses; Sem sistema operacional: Compatibilidade
total com o sistema operacional Windows 10 Pré, Windows 8, Windows
7 e distribui¢des Linux Ubuntu 18.04, 20.04 e 22.04; Informagdes comple-
mentares: Incluidos na caixa: Caixas Cabo de alimentagdo CA; Cabo Dis-
playPort™; Documentagdo; Cabo VGA; Certificado de garantia da fabrica
de cada item conforme descri¢do; Garantia de Fabrica: 1 ano de garantia
ON SITE para os componentes existentes no gabinete e monitor e 36 me-
ses de fabrica para teclado e mouse.
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Computador Alta Performance do tipo Desktop - Processador: avaliagdo
de CPU Mark minima de 20930 no site www.cpubenchmark.net; Litogra-
fia 14 nm; Especificagdes da CPU: NUmero de nucleos: 10; N° de threads:
20; Frequéncia baseada em processador: 2.80 GHz; Frequéncia turbo max:
5.20 GHz; Cache: 20 MB; Velocidade do barramento: 8 GT/s; TDP: 65 W;
Placa Mde: Memédria: 4x DDR4 2666/2400/2133/3600 MHz DIMM Slots,
Dual Channel, Non-ECC, Capacidade Max de até 64 GB; Slots: 1x PCl Ex-
press x16 slot rodando a x16, 2x PCI Express x1 slots; Armazenamento:
1x Conector M.2 (Socket 3, M key, suporte a type 2242/2260/2280 SATA e
PCle x4/x2 SSD), 6x Porta(s) SATA 6 Gb/s, Suporta Raid 0, 1, 5, 10; LAN: Re-
altek GbE LAN chip (10/100/1000 Mbit); Médulo de comunicacdo wireless:
Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac suportando banda dupla de 2.4/5 GHz, Bluetooth
4.2, Suporte para padrdo sem fio 11ac e taxa de dados de até 433 Mbps;
Audio: Realtek ALC887; Portas traseiras: 1x porta PS/2 keyboard/mouse,
2x conectores de antena SMA (1T1R), 1x porta HDMI, 4x portas USB 3.1
Gen 1, 2x portas USB 2.0/ 1.1, 1x porta RJ-45, 3x tomadas de dudio. Placa
de Video: 01 placa de Video Off Board 24 GB, Conector: 1x HDMI, 1x VGA.
Meméria RAM: 64 GB DDR4 3600 MHz Unidade de Armazenamento: SSD
2 TB; M.2 NVMe PCle Gen 3x4. Monitor: Com um suporte de 4 vias. Ajuste
de altura, inclinagdo, rotacdo e orientagao; Tipo de tela: IPS com retroilu-
minacdo LED; Especificagbes da exibi¢do: Tamanho da tela (diagonal):
54,61 cm (21,5"); Area da tela (métrica): 47,6 x 26,77 cm; Relacdo largura-
-altura: 16:9; Resolugdo (nativa): FHD (1920 x 1080 a 60 Hz); Resolu¢des
suportadas: 1024 x 768; 1280 x 1024; 1280 x 720; 1280 x 800; 1440 x 900;
1600 x 900; 1680 x 1050; 1920 x 1080; 640 x 480; 720 x 400; 800 x 600;
Distancia entre pixels: 0,248 mm; Brilho: 250 cd/m? Relagdo de contras-
te: 1000:1 estatico; 10000000:1 dinamico; Tempo de resposta: 5 ms cinza
para cinza (com overdrive); Frequéncia de varredura de tela (horizontal):
Até 80 kHz; Frequéncia de varredura de tela (vertical): Até 60 Hz; Contro- Aquisicdo de
les na tela: Brilho; Controle de cor; Contraste; Sair; Controle de imagem; equipamentos
Informagdes; Idioma; Gerenciamento; Controle de energia; Controle de RS 10 tri de TIC para

- - rimestre <
entrada; Controle de menu; Fungdes da tela: Antirreflexo; IPS (In plane 50 745.600.00 2024 renovacao e
switching); Sele¢do de idioma; Retroiluminagdo LED; Controles na tela; aa atualizacdo
Rotagdo em pivo; Plug and Play; Programavel pelo usuario; Suporte VESA: do parque
100 mm; Conectividade: Conector de entrada: 1 DisplayPort™ 1.1; 1 HDMI computacional
1.4; 1 VGA; Exibir nota do tipo de entrada de visualizagdo: (com suporte
a HDCP); Alimentag¢do: 100 - 240 VCA, 50/60 Hz. Gabinete: 01 Gravador
de DVD; 3 Baias; 3 Drive 5.25; 1/ 5 internos Drive 3.5; Cor: Preto, Mate-
rial: Aco galvanizado, Conexdes: USB e Audio frontais, além de entrada
USB 3.0 e 2.0 e dudio HD. Fonte: Especificagdes: Poténcia: 750 W; Ten-
sdo de entrada: 100 V - 240V, Corrente de entrada: 10A/ 5A, Frequéncia
de entrada: 50 Hz - 60 Hz; MTBF: 100,000 horas, Classificacdo 80 PLUS:
BRONZE; Tipo de cabo: Sleeved; Plug Tipo: WW, PFC Ativo; Conectores: 1x
Conector ATX, 1x Conector EPS, 4x Conector 4-Pin, 2x Conector PCle, 5x
Conector SATA; Compatibilidade: Suporta padrées ATX12V 2.4 /2.3 /2.2
/2.01 e EPS12V 2.92, Conteldo da embalagem: Fonte de alimentagdo, 04
parafusos de montagem, Pack de Zip-ties; Mouse: Especificagoes: Tipo de
conexao: USB com fio; DPI (min./méx.): 1.000+; Tecnologia de rastreamen-
to: Optico; Resolucdo do sensor: 1000 dpi; Roda de rolagem: Sim; Ndmero
de botdes: 3; Compatibilidade com Windows 10 ou superior, Windows 8,
Windows 7, macOS X 10.5 ou superior, Chrome OS, Linux Kernel 2.6+2;
Garantia do fabricante de 36 meses; Teclado Padrao ABNT2: Conexdo
USB; Quantidade de teclas 112; Compatibilidade: Computador baseado
no Windows Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Win-
dows 10 e Linux de kernel 2.6+; Resistente maximo de derramamento de
liquido de 60 ml; Garantia do fabricante de 36 meses; Sem sistema ope-
racional: Compatibilidade total com o sistema operacional Windows 10
Pr6, Windows 8, Windows 7 e distribuigcdes Linux Ubuntu versdes 20.04
e 22.04; Informagoes complementares: Incluidos na caixa: Caixas Cabo de
alimentagdo CA; Cabo DisplayPort™; Documentacdo; Cabo VGA; Certifica-
do de garantia da fabrica de cada item conforme descri¢do; Garantia de
Fabrica: 1 ano de garantia ON SITE para os componentes existentes no
gabinete e monitor e 36 meses de fabrica para teclado e mouse.

Televisor 60" LED, SMART, 4K/Ultra HD - Caracteristicas do produto:
Bivolt. Tela de LED com resolugdo 4K 3840 x 2160, tipo full screen/ wi-
descreen. 60 polegadas. Smart TV. Eficiéncia energética ‘A" (INMETRO).
Painel RGB. Painel de 8 bits. Frequéncia da Tela (Hz— MR): 120 HDR (High 1 R$ 3.369,00
Dynamic Range). Conversor digital. Conexdes: no minimo 2 HDMI e 2 USB.
Conexdo Wifi, Bluetooth, Ethernet. Acompanhado de controle remoto,
manual e cabo de forga. Garantia do fabricante: 12 meses.

Aquisicdo de
Exercicio equipamentos
de 2024 de TIC para
monitoramento
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Aquisicdo de
equipamentos
Exercicio de TIC para
Impressora multifuncional jato de tinta com tanque — CEDERJ 50 RS 71.955,00 de 2024 renovacao e
atualizacdo
do parque
computacional
Aquisicdo de
equipamentos
Exercicio de TIC para
Impressora multifuncional jato de tinta com tanque - SEDE 25 R$ 35.977,50 de 2024 renovagao e
atualizacdo
do parque
computacional
Aquisi¢do de
equipamentos
Exercicio de TIC para
Impressora multifuncional jato de tinta com tanque - MCV 3 R$ 4.317,30 de 2024 renovagao e
atualizacdo
do parque
computacional
Aquisi¢do de
Rotulador - Tipos de Fita: M (ndo laminada); Larguras: 9 e 12 mm; NUmero Exercicio equipamentos
de linhas: 2; Resolugdo de impressdo: 230 DPI; Altura maxima de impres- 2 R$ 520,00 d de TIC para
- . . e 2024 =
sdo: 7 mm; Display: 12 caracteres x 1 linha; Cortador: manual manuten¢do
do parque
Testador localizador de cabo de rede local e telefonia ¢/ bateria; Rastrea-
mento de fio telefénico e cabo Lan; Identifica fios em sistemas elétricos; Aquisi¢do de
Verifica condi¢do de cabo Lan; Teste de continuidade; Sonda de tensdo Exercicio equipamentos
DC; Flash LED; Selegdo de ajuste de velocidade, fungdo teste de veloci- 3 R$ 597,00 de 2024 de TIC para
dade; Teste rapido e fungdo de mudanga de audio; Conexdo RJ45 /RJ11. manutengdo
Acompanha estojo para transporte, 2 baterias 9V, 1 fone de ouvido, 1 pa- do parque
tch cord UTP, 1 cabo garras jacaré, 1 plugue RJ11
Notebook Bésico SEDE - Processador: avaliagdo de CPU Mark minima de
5.400 no site www.cpubenchmark.net. Litografia 10 nm; Especificaces
da CPU: Nimero de nucleos: 2; N° de threads: 4; Frequéncia baseada em
processador: 1.20 GHz; Frequéncia turbo max: 3.40 GHz; Cache: 4 MB; Ve-
locidade do barramento: 4 GT/s; TDP: 13 W; Placa Mae: Contendo 8GB de
Meméria RAM DDR4 2666MHz; 2 slots para memaéria RAM, permitindo
a instalacdo de 8 Gigabytes, do tipo DDR4 com permissdo de operacao
em modo Dual Channel; Mecanismos de reducdo do consumo de ener- -
. - - - o Aquisicdo de
gia compativeis com o padrdo ACPI versdo 3.0 e controle automatico de N
X . s el equipamentos
temperatura; Controladora SATA integrada compativel com os periféricos d
R - R s X P N . e TIC para
adiante especificados; Suporte a tecnologia de comunicagdo sem fio ade- 30 RS 1° trimestre renovacio e
rentes aos padrdes IEEE 802.11 b/g/n/ac/ax, integrada internamente ao 167.910,00 2024 tuali §ao
equipamento; Suporte as funcbes shutdown display (desligamento da tela ad uatizacao
. : o ? . o parque
ap6s um periodo de inatividade do teclado) e shutdown disk (desligamen- tacional
to do motor do disco rigido apds um periodo de inatividade). BIOS (Basic computaciona
Input/Output System): Tipo Flash Memory, utilizando meméria ndo volatil
e reprogramavel, e compativel com os padrées ACPI 2.0 e Plug-and-Play;
Leitor de cartdo: Micro SD, suporta os padrées SDHC e SDXC; Meméria
RAM: 8 GB de Meméria RAM DDR4 2666MHz; Unidade de Armazenamen-
to: SSD de 120 Gb; Tela: minimo 13"; Sistema Operacional: Windows 10
Pro, Compatibilidade total com distribui¢des Linux Ubuntu e versdes Mi-
crosoft Windows anteriores. Garantia: 36 meses ON SITE.
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Notebook Avangado - Processador: avaliagdo de CPU Mark minima de
10.636 no site www.cpubenchmark.net. Litografia 10 nm; Especificagdoes
da CPU: Numero de nicleos: 4; N° de threads: 8; Frequéncia baseada em
processador: 2.80 GHz; Frequéncia turbo max: 4.70 GHz; Cache: 12 MB;
Velocidade do barramento: 4 GT/s; TDP: 12 W; Placa Mée: Contendo 16
GB de Memoéria RAM DDR4 2666 MHz; 2 slots para memoria RAM, per-
mitindo a instalagdo de 16 Gigabytes, do tipo DDR4 com permissdo de
operagdo em modo Dual Channel; Mecanismos de redu¢do do consumo

QTD

VALOR
PREVISTO

DATA
DESEJADA
PARA
CONTRATACAO

JUSTIFICATIVA

de energia compativeis com o padrdo ACPI versdo 3.0 e controle auto- Aquisicdo de
matico de temperatura; Controladora SATA integrada compativel com os equipamentos
periféricos adiante especificados; Suporte a tecnologia de comunicagao - de TIC para
. - X - RS 1° trimestre -
sem fio aderentes aos padrdes IEEE 802.11 b/g/n/ac/ax, integrada inter- 20 renovacao e
X N ~ . A 155.800,00 2024 A
namente ao equipamento; Suporte as fungdes shutdown display (desliga- atualizacdo
mento da tela ap6s um periodo de inatividade do teclado) e shutdown do parque
disk (desligamento do motor do disco rigido apds um periodo de inativi- computacional
dade). BIOS (Basic Input/Output System): Tipo Flash Memory, utilizando
memaria ndo volatil e reprograméavel, e compativel com os padrées ACPI
2.0 e Plug-and-Play; Leitor de cartdo: Micro SD, suporta os padrées SDHC
e SDXC; Memoéria RAM: 16 GB de Memoéria RAM DDR4 2666 MHz; Unida-
de de Armazenamento: SSD de 240 GB NVMe; Tela: minimo 15”; Sistema
Operacional: Windows 10 Pro, Compatibilidade total com distribui¢des
Linux Ubuntu e versdes Microsoft Windows anteriores. Garantia: 36 me-
ses ONSITE.
Contratagdo de
Contratacdo de empresa para a prestacao de servicos de suporte técnico 16178 RS 3° trimestre sea'-r\;'its gstzlg
na area de TIC — SEDE 1.288.415,92 2024 para sup
atendimento
técnico
Contratagdo de
Contratacdo de empresa para a prestacao de servicos de suporte técnico 12583 RS 3° trimestre SZ:_\;'CS?JS g?tllg
na area de TIC — CEDERJ 1.002.110,12 2024 para sup
atendimento
técnico
Contratagdo de
Contrata¢do de empresa para a prestacao de servicos de suporte técnico 5392 RS 3° trimestre Sz‘}\:(;sts gftzlg
na area de TIC - CEJA 429.418,88 2024 para sup
atendimento
técnico
Contratagdo de
servigos de TIC
- . - L - 1° trimestre em atendimento
Subscri¢do de licengas de uso para solugdo antivirus (Estagdes de trabalho) 490 R$ 91.546,70 2024 s normas de
seguranca e
disponibilidade
Contratacgdo de
servicos de TIC
.« . < .. . . 1° trimestre em atendimento
Subscri¢do de licengas de uso para solugdo antivirus (Servidores Windows) 10 R$ 12.349,70 2024 35 normas de
seguranca e
disponibilidade
Software: Windows Server 2019 STD 16 Core ESD, part number AAA- 19 trimestre Aquisicao de
90059 ou superior - Aplicagdo: sistema operacional de servidor - Licencga: 3 RS 16.025,22 quisic
7 2024 licencas
perpétua
Software: Windows 2019 Remote Desktop Services CAL de usuario, part 19 trimestre Aquisicao de
number 6VC-03805-1910U-RTL ou superior - Aplicagdo: licenca de acesso 10 RS 3.613,80 quisic
X ; " 2024 licengas
- Licenga: perpétua
. . RS 1° trimestre Aquisicdo de
Windows 11 Professional 150 239.850,00 2024 licencas
WebCam - SEDE
Resolugdo méxima: 1080 p/ 30 gps - 720 p/ 30 gps; Tipo de foco: auto- Aquisicdo de
matico; Microfone embutido: estéreo; Compativel com: Windows 10 ou insumos de TIC
posterior, Windows 8, Windows 7, macOS 10.10 ou posterior, Chrome OS, 350 RS Exercicio em atendimento
Android v 5.0 ou superior, Porta USB de conexao com a internet; Compri- 192.150,00 de 2024 as novas préticas

mento do cabo: 1,5 m; Clipe universal pronto para tripés que se ajusta a
monitores de laptop ou LCD.
Garantia do fabricante: 24 meses.

funcionais e
educacionais
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CONTRATACAO
WebCam - CEDERJ
Resolugdo méxima: 1080 p/ 30 gps - 720 p/ 30 gps; Tipo de foco: auto- Aquisicdo de
matico; Microfone embutido: estéreo; Compativel com: Windows 10 ou insumos de TIC
posterior, Windows 8, Windows 7, macOS 10.10 ou posterior, Chrome OS, 150 RS 82.350,00 Exercicio em atendimento
Android v 5.0 ou superior, Porta USB de conexao com a internet; Compri- s de 2024 as novas préticas
mento do cabo: 1,5 m; Clipe universal pronto para tripés que se ajusta a funcionais e
monitores de laptop ou LCD. educacionais
Garantia do fabricante: 24 meses.
HeadSet - SEDE
Conexdo: Com fio, USB; Tipo de microfone: Bidirecional, Impedancia de Aquisiczo d
entrada: 32 Ohm, Sensibilidade (headphone): 94 dBV/Pa +/- 3 dB, Sensi- . qulsn;e:jo TE;C
bilidade (microfone): -17 dBV/Pa +/- 4 dB, Resposta de frequéncia (hea- Exercicio G:;S:?;?\Zirr?ento
dset): 20 Hz - 20 KHz, Resposta de frequéncia (microfone): 100 Hz - 10 350 R$ 62.996,50 de 2024 35 novas praticas
KHz, Funcionalidade: Fone com microfone de haste retratil, Controle de Funcior?ais e
volume, Arco de cabeca ajustavel e giratério com almofadas de couro sin- d Lo
tético; Compatibilidade: Windows, macOS ou Chrome OS e plataformas educacionals
de chamadas populares. Garantia do fabricante: 24 meses.
HeadSet - CEDERJ
Conexdo: Com fio, USB; Tipo de microfone: Bidirecional, Impedancia de Aquisicao d
entrada: 32 Ohm, Sensibilidade (headphone): 94 dBV/Pa +/- 3 dB, Sensi- . qumcz:jo TTC
bilidade (microfone): -17 dBV/Pa +/- 4 dB, Resposta de frequéncia (hea- Exercicio ;;S:tn;?\fjirre\ento
dset): 20 Hz - 20 KHz, Resposta de frequéncia (microfone): 100 Hz - 10 150 R$ 26.998,50 de 2024 35 novas praticas
KHz, Funcionalidade: Fone com microfone de haste retratil, Controle de FunciorF:ais e
volume, Arco de cabeca ajustavel e giratério com almofadas de couro sin- d L
tético; Compatibilidade: Windows, macOS ou Chrome OS e plataformas educacionals
de chamadas populares; Garantia do fabricante: 24 meses.
Headset - POLOS Driver: 40 mm; Sensibilidade do driver: 116 + 3 dB; Impe- ir;:?,ulrjrl\zgzzqﬁc
dancia do driver: 32 ohms + 10%,; Sensibilidade do microfone: -38 + 3 dB; Exercicio em atendimento
Frequéncia de resposta do microfone: 20 Hz ~ 20 KHz; Direcionamento do 200 R$ 9.180,00 d N irs
N ) T X P . Loy, e 2024 as novas praticas
microfone: Omnidirecional; Impedancia do microfone 2.2 K (max); Com- Funcionais e
primento do cabo: 2 metros; Interface: adaptador P2-P3. Lo
educacionais
Mouse - SEDE Aquisicio d
Especificagdes: Tipo de conexdo: USB com fio; DPI (min./max.): 1.0004%; . qumgado TeIC
Tecnologia de rastreamento: Optico; Resolucdo do sensor: 1000 dpi; 200 RS 13.800,00 Exercicio 'n:?an;zs oftee
Roda de rolagem: Sim; NUmero de botdes: 3; Compatibilidade: Windows, s de 2024 P b d.p ¥
macOS ou Chrome OS™ e plataformas de chamadas populares; Garantia atendimento
do fabricante: 36 meses. tecnico
Mouse - POLOS Aquisicio d
Especificacbes: Tipo de conexao: USB com fio; DPI (min./méx.): 1.0004; . qU|5|§ado TeIC
Tecnologia de rastreamento: Optico; Resolucdo do sensor: 1000 dpi; 800 RS 55.200,00 Exercicio m::a";zs oftee
Roda de rolagem: Sim; Nimero de botdes: 3; Compatibilidade: Windows, e de 2024 P b d'p N
macOS ou Chrome OS™ e plataformas de chamadas populares; Garantia atendimento
do fabricante: 36 meses. técnico
Teclado - SEDE Aquisicdo de
Padrdo ABNT2; Conexdo USB; Quantidade de teclas: 112; Resistente ma- Exercicio insumos de TIC
ximo de derramamento de até 60 ml de liquidos; Compatibilidade: Win- 200 RS 19.800,00 de 2024 para suporte e
dows®, macOS ou Chrome OS™ e plataformas de chamadas populares; atendimento
Garantia do fabricante: 36 meses. técnico
Teclado - POLOS Aquisicdo de
Padrdo ABNT2; Conexdo USB; Quantidade de teclas: 112; Resistente ma- Exercicio insumos de TIC
ximo de derramamento de até 60 ml de liquidos; Compatibilidade: Win- 800 RS 79.200,00 de 2024 para suporte e
dows®, macOS ou Chrome OS™ e plataformas de chamadas populares; atendimento
Garantia do fabricante: 36 meses. técnico




PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL

DATA
< VALOR DESEJADA
DESCRIGCAO DO ITEM (OU ID, CASO POSSUA) QTD PREVISTO PARA JUSTIFICATIVA
CONTRATACAO
Kit Teclado e Mouse sem fio
Conectividade: USB sem fio;
Teclado: Padrdao ABNT2; Resistente maximo de derramamento de até 60
ml de liquidos; Suportes inclindveis; Teclado numérico de 10 teclas; Teclas
especiais: 15 teclas de fun¢do; Duas pilhas AAA; Durabilidade da pilha:
36 meses. Aquisicdo de
Mouse: Tecnologia do sensor: Rastreamento 6ptico suave; Nimero de bo- Exercicio insumos de TIC
tdes: 3 (clique esquerdo/ direito, clique no meio); Rolagem linha a linha; 50 RS 8.500,00 de 2024 para suporte e
Roda de rolagem: Sim, 2D, éptico; Conectar/Energia: Botao de ligar/desli- atendimento
gar; 1 pilha AA; Durabilidade da bateria: 12 meses. Compatibilidade: Win- técnico
dows®, macOS ou Chrome OS™ e plataformas de chamadas populares.
Informagdes complementares: Contetido da embalagem: Teclado com
2 pilhas AAA, Mouse com 1 pilha AA, Receptor USB, Documentagao
do usuario.
Garantia do fabricante: 12 meses.
Aquisicdo de
HD SSD 19 trimestre insumos de TIC
Capacidade de armazenamento: 480 GB; Tipo de interface: SATA. Garan- 200 R$ 57.800,00 2024 para suporte e
tia do fabricante: 12 meses. atendimento
técnico
Fonte de Alimentagdo
Especificagdes: Poténcia: 550W; Tensdo de entrada: 100 V - 240 V, Cor-
rente de entrada: 10A/ 5A, Frequéncia de entrada: 50 Hz - 60 Hz; MTBF: Aquisicio de
100,000 horas, Classificagdo 80 PLUS: BRONZE; Tipo de cabo: Sleeved; insﬂmog de TIC
Plug Tipo: WW, PFC Ativo; Conectores: 1x Conector ATX, 1x Conector 300 RS 56.970,00 Exercicio ara suporte e
EPS, 1x Conector Floppy, 4x Conector 4-Pin, 2x Conector PCle, 5x Conec- T de 2024 P b d'p b
tor SATA; Compatibilidade: Suporta padrées ATX12V 2.4 /2.3 /2.2 /2.01 a etn' imento
e EPS12V 2.92; Conteido da embalagem: Fonte de alimentagdo, 04 para- ecnico
fusos de montagem, Pack de Zip-ties, Documento de Garantia; Garantia
12 meses.
Aquisi¢do de
Moédulo de Meméria Exercicio insumos de TIC
8GB Tipo: DDR3 DIMM,; Voltagem: 1.5 V; Pinagem: 240 Pinos; Frequéncia 300 R$ 24.000,00 de 2024 para suporte e
de barramento: 1.300MHz CL9; Laténcia programavel de CAS: 9-8-7-6 atendimento
técnico
Aquisi¢do de
Médulo de Meméria Exercicio insumos de TIC
8GB Tipo: DDR4 DIMM; Voltagem: 1.2 V; Pinagem: 288-Pinos; Frequéncia 200 RS 15.998,00 de 2024 para suporte e
de barramento: 2.400MHz CL17; Laténcia programavel de CAS: 15-16-17 atendimento
técnico
Médulo de Meméria ir;:ﬂ:zgzt;d.ﬁc
4GB Tipo: DDR3 SODIMM,; Voltagem 1,5 V; Pinagem: 204 pinos; Frequén- 100 R$ 6.999 00 Exercicio para suporte e
cia de barramento: 1600 MHz CL11; Laténcia programavel de CAS: 11, 10, A de 2024 di £
8,9, 7,6. Para Notebooks. ater{ imento
técnico
Cabo HDMI . Aq”'s'c? dTTc
2.0b, 19 pinos; Comprimento: 3 metros; Revestimento emborrachado de 100 RS 4.999.00 Exercicio InaS:.lan';(:S o?te e
alta qualidade; Garantia do Fabricante: 12 meses. Informagdo adicional: e de 2024 P d.p
um dos conectores deve ter um angulo de 90°. aten, imento
técnico
Placa rede 1
Placa de Rede PCI 10/100/1000, Copper Gigabit connection for PC, 32-bit Aquisicdo de
33/ 66 MHz clock speed PCI Bus Master operation, 802.3x Flow Control, Exercicio insumos de TIC
auto MDI/MDIX support, Supports ACPI 2.0 WOL power management, 100 R$ 9.999,00 de 2024 para suporte e
Supports 802.1Q VLAN Tagging, 802.1p Priority Queues, Supports up to atendimento
7KBytes jumbo frames, Supports Win98, 2000, ME, NT, XP, XP 64 Edition, técnico
Server 2003, NetWare, Linux & MacOS
Placa rede 2
Placa de Rede PCle 10/100/1000, Copper Gigabit connection for PC, Aquisicdo de
32-bit 33/ 66 MHz clock speed PCl Bus Master operation, 802.3x Flow Exercicio insumos de TIC
Control, auto MDI/MDIX support, Supports ACPI 2.0 WOL power manage- 100 RS 8.700,00 de 2024 para suporte e
ment, Supports 802.1Q VLAN Tagging, 802.1p Priority Queues, Supports atendimento
up to 7KBytes jumbo frames, Supports Win98, 2000, ME, NT, XP, XP 64 técnico
Edition, Server 2003, NetWare, Linux & MacOS




PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL

DESCRICAO DO ITEM (OU ID, CASO POSSUA)

Placa Mae para LGA1200, Suporta 102 e 112 Geracdo Intel Core, Pentium
Gold e Celeron; Chipset: Intel H510; Meméria: 2x DDR4 3200(0C)/ 2933/

QTD

VALOR
PREVISTO

DATA
DESEJADA
PARA
CONTRATACAO

JUSTIFICATIVA

Aquisi¢do de
insumos de TIC

2800/ 2666/ 2400/ 2133 MHz Non-ECC; Armazenamento: 1x M.2 slot e 200 RS Exercicio ara suorte e
4x SATA 6 GB/s ports; Ethernet; Portas traseiras: 1x PS/2, 2x USB 2.0, 1x 102.000,00 de 2024 patendir%ento
HDMI, 1x D-Sub, 2x USB 3.2 Gen 1, 1x Ethernet Intel, 2x USB 2.0, 3x co- -
o técnico
nectores de dudio.
Aquisicdo de
Processador Intel Core i5-10400F (Comete Lake), Hexa-Core (12 Threads), 200 RS Exercicio m::a";zs gftzlg
2.90 GHz (4.30 GHz Turbo Boost), LGA 1200, 65W, 14 Nm. 129.998,00 de 2024 P P
atendimento
técnico
Aquisi¢do de
Exercicio insumos de TIC
Caixa de Cabo Cat 6 4px24 AWG - caixa com 305Mts 10 R$9.799,90 de 2024 para suporte e
atendimento
técnico
Aquisi¢do de
Exercicio insumos de TIC
Caixa de Cabo Cat 5e 4px24 AWG - caixa com 305Mts 25 R$ 18.074,75 de 2024 para suporte e
atendimento
técnico
Aquisi¢do de
Fita para Rotulador Exercicio insumos de TIC
Tipo da fita: térmica; Comprimento: 8 metros; Largura: 12 mm; Cor da fita: 20 R$ 1.404,00 para suporte e
de 2024 N
branca; Cor da letra: preta atendimento
técnico
Aquisicdo de
. . . insumos de TIC
Filtro de linha Exercicio
Corrente: 10 Amperes; tensdo elétrica: bivolt; nGmero de tomadas: 5 ou mais 600 R$ 32.940,00 de 2024 para sm_}porte €
atendimento
técnico
Aquisicdo de
L insumos de TIC
. Exercicio
Conector RJ45 Fémea Cat 6 1000 RS 10.900,00 para suporte e
de 2024 5
atendimento
técnico
Capaqte.lcao dos servidores em Governanca de Tl com COBIT, modalidade 2 RS 2.880,00 Exercicio Capacitagso
presencial de 2024
Capacitagdo dos servidores em Gerenciamento de Servigos de TI, moda- Exercicio —
lidade ead 2 R$ 1.920,00 de 2024 Capacitagdo
o
Capacitacdo dos servidores em ITIL v4 2 RS 8.196,00 1 s;(r)nzistre Capacitagao
Aquisicao
de insumos
. . ., ° de TIC para
HDD para storages Lenovo ThinkSystem DE Series 2.4TB 10K 2.5” HDD 40 RS 1° semestre ampliacso da
2U24 PN: 4XB7A88046 138.528,40 2024 P ¢
capacidade de
armazenamento
do servidor
Aquisicdo
de insumos
CThi ’ " ° de TIC para
SSD para storages Lenovo: ThinkSystem DE Series 3.84TB 1DWD 2.5” SSD 40 RS 1° semestre ampliacso da
2U24 PN: 4XB7A74955 374.816,80 2024 P . ¢
capacidade de
armazenamento
do servidor
42° Simpésio
Brasileiro
de Redes de
1° trimestre Computadores
Congresso da SBRC 2024 5 R$ 1.000,00 2024 e Sistemas

Distribuidos, que
sera realizado
em Niteroi




ANALISE DE RISCOS

Este tépico define, nos diversos niveis, alguns dos principais riscos que podem comprome-
ter a execucdo e operacionalizacdo dos projetos e acoes elencados neste Plano. Além deles,
serdo abordadas as operacoes da Fundacao CECIERJ em si, em decorréncia de falhas ou des-
continuidades das operacoes de Tl, e apresentadas propostas de acoes para mitiga-los.

Foram utilizados os seguintes critérios para a gestdo dos riscos:




MAPEAMENTO DOS RISCOS

O seguinte mapeamento foi realizado:

LEVANTAMENTO DE PRIORIDADES

GRAU DE -
OBJETIVOS ACAO DE

- PRODUTO T  PRIORIZACAO -
ESTRATEGICOS (GUT) MITIGACAO

- Aquisicdo de
Manutencgao . tos de TIC
equipamentos de
de atividades PC auip s .
. para a atualizacao Realizar
operacionais/ -INF- . 4 5 4 L
o ) dainfraestrutura e licitacdo
administrativas 01 L
modernizacdo do
(CECIERJ) .
parque computacional
Aquisicdo de
. L equipamentos de TIC
Operacionalizacdo PC L .
. para a atualiza¢do Realizar
de curso superior a -INF- . 4 5 4 L
. dainfraestrutura e licitacdo
distancia (CEDERJ) 02 L
modernizacdo do
parque computacional




OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

LEVANTAMENTO DE PRIORIDADES

GRAU DE
PRODUTO T  PRIORIZACAO
(GUT)

ACAO DE
MITIGACAO

Aquisicdo de
. equipamentos de TIC
Fortalecimento PC L .
~ para a atualizacdo Realizar
da educacao -INF- . 4 5 4 L
L. dainfraestrutura e licitacao
basica (CEJA) 03 L
moderniza¢do do
parque computacional
Aquisicdo de
equipamentos de TIC
Suporte para PC L .
. para a atualizacdo Realizar
acesso Ao ensino -INF- . 4 5 4 L
. dainfraestrutura e licitacdo
superior (PVC) 04 L
moderniza¢do do
parque computacional
Aquisicdo de
. L equipamentos de TIC
Operacionalizacao PC L .
para a atualizacdo Realizar
do Museu -INF- . 4 5 4 L
. . dainfraestrutura e licitacdo
Ciéncia e Vida 05 s
moderniza¢do do
parque computacional
Manutencao Aquisicio de i d
uisicdo de insumos de
de atividades PC quisic ~ .
L TIC para a manutencao Realizar
operacionais/ -INF- . 4 4 4 o
. ) dainfraestrutura e do licitacao
administrativas 06 .
parque computacional
(CECIERJ)
. L Aquisicao de insumos de
Operacionalizacdo PC . .
. TIC para a manutencao Realizar
de curso superior a -INF- . 4 4 4 L
. dainfraestrutura e do licitacdo
distancia (CEDERJ) 07 .
parque computacional
. Contratacao de servicos
Manutencdo .
. de TIC sem mao de
de atividades PC L .
L. obra para atualizacdo Realizar
operacionais/ -INF- ~ 3 3 3 27 L
. . e manutencdo da licitacdo
administrativas 08 .
infraestrutura e do
(CECIERJ) .
parque computacional
Contratacdo de servicos
. L de TIC sem mao de
Operacionalizacao PC L .
. obra para atualizacdo Realizar
de curso superior a -INF- ~ 3 3 3 27 L
.. e manutenc¢do da licitacdo
distancia (CEDERJ) 09 .
infraestrutura e do
parque computacional




LEVANTAMENTO DE PRIORIDADES

GRAU DE =
OBJETIVOS - ACAO DE
p PRODUTO PRIORIZACAO -
ESTRATEGICOS MITIGACAO
(GUT)
Contratacao de servicos
. de TIC sem mao de
Fortalecimento PC L .
~ obra para atualizacdo Realizar
da educacao -INF- - 27 L
L. e manutencdo da licitacao
basica (CEJA) 10 .
infraestrutura e do
parque computacional
Contratacdo de servicos
. L de TIC sem mao de
Operacionalizacao PC . .
obra para atualizacdo Realizar
do Museu -INF- ~ 27 e
. . e manutencdo da licitacdo
Ciéncia e Vida 11 .
infraestrutura e do
parque computacional
Manutencao Aquisicao de licencgas
de atividades PC quisie ? .
L para a manutenc¢ao Realizar
operacionais/ -INF- . L
. ) da infraestrutura e do licitacdo
administrativas 12 .
parque computacional
(CECIERJ)
. L Aquisicao de licencas
Operacionalizagdo PC . .
. para a manutengao Realizar
de curso superior a -INF- . N
. dainfraestrutura e do licitacdo
distancia (CEDERJ) 13 .
parque computacional
Manutenc¢ao
de atividades PC Capacitacdo e cursos .
. . Realizar
operacionais/ -INF- de aperfeicoamento L
.. . . licitacdo
administrativas 14 dos servidores
(CECIERJ)
Manutencdo Provimento de
de atividades PC concurso publico para .
L . Realizar
operacionais/ -INF- o preenchimento das
- . . Cconcurso
administrativas 15 vagas de Analista na
(CECIERJ) Diretoria de Informatica




SECAO VI- DA PREPARACAO

CRONOGRAMA DE TRABALHO

A seguir, a descrevemos os objetivos de cada fase que compde a metodologia de elabo-
racdo deste PEDTIC.

Fase 1: Preparac¢ao
Essa primeira fase teve como objetivos:
* areunido dos documentos de referéncia;
¢ 3 definicdo da metodologia de elaboracdo do PEDTIC.
Fase 2: Avaliacao
A segunda fase teve os seguintes objetivos:
e compreensdo da situacdo atual da area de TIC da instituicdo;
e avaliacdo dos resultados do PEDTIC anterior;
¢ andlise do referencial estratégico de TIC;
e consolidacdo do inventario de necessidades, projetos e aquisicoes de TIC;
® priorizacdo dos projetos inventariados.
Fase 3: Elaboracao do planejamento
Ja terceira fase teve como objetivos:
¢ aidentificacdo dos indicadores e metas do PEDTIC;

* aelaboracao, com base noinventario de necessidades consolidado na fase anterior, do
planejamento de pessoal, de orcamento e de riscos;

¢ aidentificacao dos fatores criticos de sucesso.
Fase 4: Conclusao e publicagao do PEDTIC
A Gltima fase teve como objetivos:

® 3 consolidacdo da minuta do PEDTIC;

* asubmissdao da minuta a alta gestdao da Fundacao e ao processo de publicacao.




CRONOGRAMA

- FASE FASE FASE FASE q
ATIVIDADE DESCRICAO DIRECIONADOR 1 5 3 4 RESPONSAVEL

Planejamento
Estratégico

L N/A Alta gestdo
Institucional
(PEI)
Planejamento . .
. Portaria instruindo B
Estratégico de o Alta gestao
a comité
TIC (PETIC)
Instrumentalizacdo
dos artefatos de
~ planejamento: NSTIC/ Comité
Preparagao .
OETIC, Matriz PEDTIC
SWOT, inventdrios,
PPA, LOA, LDO
Atualizacdo das
necessidades,
o resultados, NSTIC/ Comité
Avaliacdo

monitoramento
do PEDTIC
anterior etc.

PEDTIC

Planejamento

A partir dos
instrumentos de
planejamento,
organizara
operacionalizagdo
para o alcance
dos objetivos
elencados

NSTIC/ Comité
PEDTIC

Controle

Producao
do relatério
(conclusao)

NSTIC/ Comité
PEDTIC




SECAO VII - DO PLANEJAMENTO

CRITERIOS DE PRIORIZACAO DAS INICIATIVAS

Foram utilizados dois critérios de priorizacdo para as necessidades levantadas junto as
areas de abrangéncia do PEDTIC. Inicialmente, cada area elencou e priorizou suas necessida-
des de acordo com a técnica Matriz GUT, que consiste em atribuir notas de 1 a 5 para cada
demanda, levando em consideracao trés aspectos:

1. gravidade (G) — impacto do problema sobre coisas, pessoas, resultados, processos ou
organizacoes e efeitos que surgirdo a longo prazo, caso o problema nao seja resolvido;

2. urgéncia (U) - relacdo com o tempo disponivel ou necessario para resolver o problema;

3. tendéncia (T) - potencial de crescimento do problema, avaliacdo da tendéncia de cresci-
mento, reducdo ou desaparecimento do problema.

Apoés atribuida a pontuacdo, de acordo com a tabela a seguir, multiplica-se GxUXT e
encontra-se o resultado relatico a cada demanda, priorizando-as em ordem decrescente, de
acordo com os pontos obtidos.

PONTUACAO GRAVIDADE URGENCIA TENDENCIA
. Ndo é preciso A situa¢do ndo vai piorar e
1 Sem gravidade i
pressa alguma pode até melhorar

Pode-se esperar . . o
2 Pouco grave A situacdo vai piorar a longo prazo
um pouco

Deve-se resolver o . ~ o L
3 Grave . , A situacdo vai piorar a médio prazo
mais cedo possivel

. Deve-se resolver com . . L.
4 Muito grave L A situacao vai piorar em pouco tempo
alguma urgéncia

Os prejuizos
ou dificuldades

s <o E necessaria uma Se nada for feito, a situacdo
acdo imediata vai piorar rapidamente
extremamente
graves
ANALISE DA MATRIZ SWOT

Apoés a conciliacao dos elementos da andlise do ambiente e tendo em maos informacoes
suficientes sobre a situacdo da instituicao, foi possivel diagnosticar e formular estratégias,
que serdo descritas a sequir, a fim de atingir nossos objetivos. Trata-se das seguintes:

¢ Plano de Gestdo de Aquisicoes;
¢ Plano de Gestdo de Pessoal;

¢ Plano de Gestao de Continuidade.



PLANO DE GESTAO DE AQUISICOES

O gerenciamento de aquisicoes é um conjunto de processos que visa obter produtos ou
servicos necessarios as finalidades estratégicas da organizacdo de um projeto. Na Fundacao
CECIERJ, esse gerenciamento acontece mediante a centralizacdo dessas aquisicoes na Dire-
toria de Informatica, cabendo a ela o planejamento, a conducao e o controle desses proces-
sos, a qual, conforme Instrucdo Normativa n® 01, de 26 de fevereiro de 2021, as submetera
ao PRODERJ.

PLANO DE GESTAO DE PESSOAL

O objetivo desse tipo de Plano de Gestao de Pessoal é o desenvolvimento e a capacitacao
dos colaboradores para aperfeicoar produtos e servicos. Esse planejamento precisa seguir
os objetivos estratégicos e estar perfeitamente alinhado aos valores defendidos pela Fun-
dacao, dentro de sua missao e visdo. Além disso, ele é congruente com os objetivos a curto,
médio e longo prazo, dando suporte e caminhando junto as demais areas.

PLANO DE CAPACITACAO

- N° DE
CAPACITACAO CUSTO ESTIMADO
PARTICIPANTES

Capacitacao dos servidores em Laravel 10 8 R$ 5.120,00
Capacitacao dos servidores em PostgreSQL 8 RS 10.880,00
Capacitacdo dos servidores em LGPD 4 RS$ 12.000,00
Capacitacao dos servidores em IPv6 4 R$ 12.000,00
Capacitacao dos servidores em Seguranca da Informacao 2 R$ 10.000,00
Capacitacao dos servidores em Hardening Linux 2 R$ 6.000,00
Capacitacao dos servidores em Firewall 2 R$ 6.000,00
Capacitacao dos servidores em Boas Praticas em TIC 4 R$ 12.000,00

Capacitacdo dos servidores em Governanca de
. . 2 R$ 2.880,00

Tl com COBIT, modalidade presencial

Capacitacdo dos servidores em Gerenciamento

. . 2 R$ 1.920,00
de Servicos de Tl, modalidade EAD

Capacitacao dos servidores em ITIL v4 2 R$ 8.196,00
Congresso da SBRC 2024 5 R$ 5.000,00

Além disso, o Plano de Gestao de Pessoal alerta tanto sobre a recomposicao do quadro fun-
cional quanto sobre os perfis profissionais desejados para compor o quadro de colaboradores.




QUADRO DE PESSOAL DA INFORMATICA

N° DE VAGAS N° DE

DENOMINACAO DO CARGO REGIME
SOLICITANTE OCUPANTES

Técnico em EAD/ Divulgacao .
o . Efetivo 0 5
Cientifica - Analista de Redes
Técnico em EAD/ Divulgacao Cientifica .
. . - Efetivo 3 0
- Analista em Seguranca Cibernética
Técnico em EAD/ Divulgacao
s . / da¢ Efetivo 6 1
Cientifica - Analista de Suporte
Técnico em EAD/ Divulgacao
L . / g ¢ Efetivo 3 1
Cientifica - Analista de Sistemas
Técnico em EAD/ Divulgacao
o / 93¢ Efetivo 10 4
Cientifica - Programador
Técnico em EAD/ Divulgacdo Cientifica .
. Efetivo 6 0
- Analista de Banco de Dados
Técnico Administrativo Nivel Superior Efetivo 3 0

FORMULACAO DE POLITICAS DE GESTAO

A formulacdo de politicas de gestao de TIC é um processo que deve ser desenvolvido pre-
ventivamente, a partir de um conjunto de estratégias e planos taticos capazes de permitir o
cumprimento dos regramentos legais, o planejamento e a garantia dos servicos essenciais.
Esse processo orienta e define quais acoes devem ser executadas e de que modo, para que
se construa uma resiliéncia organizacional, capaz de responder efetivamente a essas per-
guntas e salvaguardar os servicos prestados pelo 6rgao.

Politica de Gestao formulada e publicada

Politica de Gestdo de Projetos: A gestdo de projetos é uma metodologia que per-
mite ordenar prioridades, otimizar tempo e recursos disponiveis, e ainda gerar foco nas
tarefas ligadas as metas, permitindo o planejamento antecipado de cada acdo. As dire-
trizes de nossa Politica de Gestdao de Projetos estdo disponibilizadas e publicadas no
SEI-260004/001280/2023.

Politicas de Gestdao em processo de formulacao

Politica de Controle de Acesso: A formulacdo dessa politica é um elemento essencial de
seguranca, que determina e protege os recursos tecnolégicos, bem como os espacos digitais
e fisicos. Em outras palavras, ela permite a entrada das pessoas certas e mantém as erradas
do lado de fora de tais espacos. As diretrizes de nossa politica de gestdao de controle de
acesso serdo disponibilizadas e publicadas no SEI-260004/002162/2023, quando concluidas.



Politica de Gestdao de Continuidade: Sua formulacdo deve estabelecer diretrizes
de continuidade de negécios de processos criticos e conferir condicoes de recuperacao
quando da interrupcdo da capacidade de fornecimento de produtos e servicos. As diretri-
zes de nossa Politica de Gestdo de Continuidade serdo disponibilizadas e publicadas no SEI-
260004/002165/2023, quando concluidas.

Politica de Seguranca Cibernética: A formulacdo dessa politica deve prover a metodo-
logia necessdria para instituir processos e controles para prevenir e reduzir as vulnerabili-
dades e atender aos demais objetivos relacionados a seguranca cibernética. Garantindo a
protecdo dos ativos associados aos negécios criticos, definindo processos para o tratamento
de incidentes cibernéticos e para avaliacdo de contratacdo de servicos de processamento e
armazenamento de dados e de computacdo em nuvem para garantir a seguranca das ope-
racoes. Estdo vinculadas a esta politica as diretrizes de nossa politica de gestdo seguranca
serdo disponibilizadas e publicadas no SEI-260004/002163/2023 quando concluidas.




SECAO VIII - DO CONTROLE E MONITORAMENTO

IDENTIFICACAO DE FATORES CRITICOS PARA A EXECUCAO DO PEDTIC

Os Fatores criticos de sucesso se referem as condicdes que precisam, necessariamente,
ser satisfeitas para que o PEDTIC alcance a efetividade esperada, consistindo num impor-
tante instrumento para o aperfeicoamento da governanca do érgao.

Na area de Tl da Fundacdo CECIERJ, foram identificados, principalmente, os seguintes
fatores criticos:

e patrocinio da alta administracao;
e participacdo ativa do Comité de Tl:
- no monitoramento das metas e acoes associadas ao PEDTIC;

- nasrevisoes periédicas do PEDTIC, para contemplar mudancas na estrutura organi-
zacional e/ou alteracoes nas diretrizes estratégicas;

- no controle e acompanhamento dos projetos derivados do PEDTIC;
e disponibilidade orcamentaria e de pessoal de TI;
e capacidade operacional interna e contratada;

e capacitacdo de pessoas — equipe multidisciplinar treinada e capacitada a executar as
acoes do PEDTIC e acompanhar sua execucao;

* formalizacdo de processos que orientem o acompanhamento e a execucdo das acoes
e que sejam capazes de fornecer, tempestivamente, informacdes quanto aos projetos,
visando a melhoria continua da atuacdo na instituicao.




SECAO IX - DISPOSICOES FINAIS

Conforme relatado na apresentacao deste documento, seu objetivo foi estruturar o PEDTIC
2024-2027 da Fundacao CECIERJ, cujo desafio maior é garantir que a estratégia da Tl esteja
alinhada aos objetivos estratégicos da instituicdo, bem como a SECTI e, consequentemente,
ao governo do estado. Assim, pode-se contribuir para a efetividade da geracdo de beneficios
para a sociedade fluminense, por meio da melhoria dos servicos publicos e da ampliacdo da
participacao social.

Abusca pela efetividade nos resultados conduziu a construcao de um Planejamento de Tl que
consegue traduzir os objetivos estratégicos da organizacdo em objetivos menores, para depois
consolidar metas e acoes de Tl que melhor possam contribuir para o alcance desses propositos.

Uma vez concebido e formalizado, o PEDTIC 2024-2027 devera se consolidar como um
importante instrumento de gestdo, norteador das decisdes cotidianas. Especial importan-
cia deve ser dada a atualizacdo e ao monitoramento periédico deste PEDTIC, a fim de que,
por meio do acompanhamento de indicadores, seja possivel visualizar a evolu¢do do cumpri-
mento da missao institucional da drea de Tl na Fundagao CECIERJ.




TERMOS E ABREVIACOES

Analise SWOT: técnica de planejamento estratégico utilizada para auxiliar pessoas ou orga-
nizacoes a identificar forcas, fraquezas, oportunidades, e ameacas relacionadas a competi-
c¢do em negdcios ou planejamento de projetos.

CECIERJ: Fundacdo Centro de Ciéncias e Educacao Superior a Distancia do Estado do Rio de
Janeiro

CEDERJ: Centro de Educacdo a Distancia do Estado do Rio de Janeiro
CEJA: Centros de Educacdo de Jovens e Adultos

Governanca: todos os processos de governar — seja pelo governo de um estado, por um
mercado ou por uma rede — sobre um sistema social ou através por meio de leis, normas,
poder ou da linguagem de uma sociedade organizada.

LDO: Lei de Diretrizes Orcamentarias

LOA: Lei Orcamentaria Anual

PEDTIC: Plano Diretor de Tecnologia da Informacao

PPA: Plano Plurianual

PVSPVC: Pré-Vestibular Social CECIERJ

SECTI: Secretaria Estadual de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao do Rio de Janeiro

TI: Tecnologia da Informacao

TIC: Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
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ANEXOS

INVENTARIO DE RECURSOS

INVENTARIO DE RECURSOS VIRTUALIZADOS

DESCRICAO

QUANTIDADE

Servidores virtuais que hospedam os seguintes servicos:

Servidor
tual Li servidores de arquivo, servidores web, servidores de banco de 30
virtual Linux
dados, servidores smtp, servidores de autenticacao, firewall
Servidor . . . . . .
Virtual Servidores virtuais que hospedam servicos de Active Directory, ;
irtu
. Sistema Académico da Graduacao, MS SQL Server
Windows
Servidor
virtual Servidor virtual que hospeda sistema de firewall 1
FreeBSD

INVENTARIO DE RECURSOS

servidores smtp, servidores de autenticacao, firewall

DESCRICAO QUANTIDADE
Computadores Microcomputadores com diversas configuracoes, utilizados 3.299
desktops para tarefas administrativas e/ou pedagdgicas )
Microcomputadores portéteis com diversas configuracdes,
Notebooks N . . o 216
utilizados para tarefas administrativas e/ou pedagédgicas
Dispositivos eletrénicos mdveis com diversas configuracoes,
Tablets . . . . 1.610
utilizados para tarefas administrativas e/ou pedagédgicas
Switches Dispositivos de interconexdo de redes com diversas configuracoes 225
Roteadores Dispositivos de interconexdo de redes com diversas configuracoes 103
Dispositivos de entrada responsavel por digitalizar
Scanners . . 24
imagens, fotos e textos impressos
Dispositivos de saida responsavel pela
Impressoras . ~ . 344
impressdo de imagens, fotos e textos
Servidores que hospedam os seguintes servigos: servidores
Servidores de arquivo, servidores web, servidores de banco de dados, 86




INVENTARIO DAS ATIVIDADES REALIZADAS

CATALOGO DE ATIVIDADES DA DIRETORIA DE INFORMATICA

CATEGORIA

ITEM

ATIVIDADE

Atendimento a telefone, controle de agenda,

1.01 L .
solicitacdes de servicos etc.
1.02 Abertura de processos de pagamento
1.03 Abertura de processos para aquisicdo de produto ou servico
1.04 Abertura de processos para renovacao de servicos
105 Abertura/ acompanhamento/ encaminhamento
) de processos diversos
1. Atividades 106 Contato com prestadores de servi¢os para
administrativas ' solucdo de problemas de faturas
1.07 Controle de frequéncia, despacho de
' processos de férias, licencas e afins
1.08 Planejamento da Gestdo de Pessoal
1.09 Avaliacdo de Desempenho de Pessoal
1.10 Treinamento de pessoal
111 Documentacdo de procedimentos administrativos,
) submetendo-os a apreciacdo da gestao
2.01 Atendimento
2.02 Qualidade
2. Gestdo de .
2.03 Continuidade
Desempenho
2.04 Seguran¢a
2.05 Risco
3.01 Planejamento
3. Gestdo de 3.02 Execucdo
Continuidade 3.03 Avaliacdo/ revisdo
3.04 Correcao
4. Gestdo de 4.01 Planejamento
Recursos de 4.02 Execucao
Infraestrutura,
4.03 Avaliacdo/ revisao
de Insumos e
Logisticos 4.04 Correcao
5.01 Planejamento
5.02 Execucdo
5. Gestdo de T T
- 5.03 Avaliacdo/ revisao
Contratacdes
5.04 Correcao
5.05 Fiscalizacdo de contratos




CATALOGO DE ATIVIDADES DA DIRETORIA DE INFORMATICA

CATEGORIA ITEM ATIVIDADE
6.01 Planejamento
6. Gestdo de 6.02 Execucdo
Projetos 6.03 Avaliacao/ revisdo
6.04 Correcao
7.01 Planejamento
7. Gestao de 7.02 Execucdo
Processos e — —
Politicas Internas 7.03 Avaliagdo/ revisdo
7.04 Corregao
8.01 Planejamento
8.02 Execucdo
8. Plano Diretor
8.03 Avaliacdo/ revisao
8.04 Corre¢ao




CATALOGO DE ATIVIDADES DO DEPARTAMENTO DE SUPORTE

CATEGORIA

ITEM

ATIVIDADE

Atendimento a telefone, controle de agenda,

1.01 L .
solicitacdes de servicos etc.
1.02 Abertura de processos de pagamento
1.03 Abertura de processos para aquisicdo de produto ou servico
1.04 Abertura de processos para renovacao de servicos
1.05 Abertura/ acompanhamento/ encaminhamento
’ de processos diversos
1. Atividades 106 Contato com prestadores de servicos para
administrativas ’ solucdo de problemas de faturas
107 Controle de frequéncia, despacho de
) processos de férias, licencas e afins
1.08 Planejamento da Gestao de Pessoal
1.09 Avaliacdo de Desempenho de Pessoal
1.10 Treinamento de pessoal
111 Documentacdo de procedimentos administrativos,
) submetendo-os a apreciacdo da gestdo
2.01 Atendimento
2. Gestdo de 2.02 Qualidade
Desempenho 2.03 Continuidade
2.04 Seguranga
3.01 Planejamento
3. Gestdo de 3.02 Execucao
Continuidade 3.03 Avaliacio/ revisdo
3.04 Correc¢ao
4. Gestao de 4.01 Planejamento
Recursos de 4.02 Execucdo
Infraestrutura,
d 4.03 Avaliacdo/ revisao
e Insumos e
Logisticos 4.04 Correcao
5.01 Planejamento e pesquisa
5. Gestdo de . . -
. 5.02 Avaliacdo/ revisdo
Contratagoes
5.03 Fiscaliza¢do de contratos




CATALOGO DE ATIVIDADES DO DEPARTAMENTO DE SUPORTE

CATEGORIA ITEM ATIVIDADE
1.01 Garantia de equipamento, verificacdo ou acionamento de garantias
1.02 Instalacdo, configuracao e disponibilizacdo de videoconferéncias
103 Identificacdo de falhas, anélise, resolucao de
’ problemas em videoconferéncias
1.04 Instalacdo, configuracdo e disponibilizacdo de estacdes de trabalho
1.05 Instalacdo, configuracdo e disponibilizacdo de
’ periféricos: teclado, mouse ou webcam, e outros
106 Instalacdo, configuracao e disponibilizacdo
’ de sistemas operacionais
107 Identificacdo de falhas, anélise e resolucdo de
) problemas nos sistemas operacionais
1.08 Instalacdo, configuracado e disponibilizacdo de
' agentes de monitoramento ou inventarios
1.00 Identificacdo de falhas, anélise e resolucdo de problemas
' com agentes de monitoramento ou inventarios
6. Estacdo de 1.10 Instalacao, configuracdo e disponibilizacdo de tablets
trabalho e
. Identificacdo de falhas, anélise e resolucdo
equipamentos 1.11
de problemas com tablets
1.12 Instalacdo, configuracdo e disponibilizacdo de scanners
113 Identificacdo de falhas, anélise e resolucdo
’ de problemas com scanners
1.14 Instalacdo, configuracdo e disponibilizacdo de acesso a rede
115 Identificacdo de falhas, anélise e resolucdo
’ de problemas no acesso a rede
1.16 Remanejamento ou remog¢do de equipamentos
1.17 Instalacdo, configuracao e disponibilizacdo de certificados digitais
118 Identificacdo de falhas, analise e resolucdo de
) problemas com certificados digitais
1.19 Instalacdo, configuracao e disponibilizacdo de impressoras
120 Identificacdo de falhas, analise e resolucdo
' de problemas com impressoras
1.21 Orientacdo aos usudrios quanto ao uso dos equipamentos




CATALOGO DE ATIVIDADES DO DEPARTAMENTO DE SUPORTE

CATEGORIA

ITEM

ATIVIDADE

Instalacgdo, configuracdo e disponibilizagdo

2.01
de aplicativos de escritério
502 Identificacdo de falhas, analise e resolucdo de
’ problemas em aplicativos de escritério
503 Instalacdo, configuracao e disponibilizacdo
' de sistemas desenvolvidos
504 Identificacdo de falhas, anélise e resolu¢do de problemas
) na instalacdo de sistemas desenvolvidos
7. Apl'lcat|~vos 205 Identificacdo de falhas, analise e resolucdo de
e aplicacdes ' problemas na execucdo de sistemas desenvolvidos
2.06 Instalacdo, configuracao e disponibilizacdo de aplicativos diversos
507 Identificacdo de falhas, analise e resolucdo de
’ problemas em aplicativos diversos
2.08 Instalacdo, configuracao e disponibilizacdo de antivirus
509 Identificacdo de falhas, analise e resolucdo
’ de problemas com antivirus
2.10 Orientacdo de usudrios quanto ao uso de aplicativos e aplicacbes
8. Apoio a 3.01 Suporte e acompanhamento de reunides internas
eventos 3.02 Suporte a eventos externos
401 Configuracdo e disponibilizacdo de perfis de
) usudrios de rede, sistemas e e-mails
9. Usuarios 4.0 Identificacdo de falhas, anélise e resolucdo de problemas
e grupos ) em perfis de usuarios de rede ou e-mails
4.03 Identificacdo de falhas, analise e resolucdo de problemas
) com usuarios e senhas da rede, e-mails ou sistemas
5.01 Instalacdo, configuracao e disponibilizacdo de correios eletrénicos
5.02 Identificacdo de falhas, analise e resolucdo de
10. Correio ’ problemas em aplicativos de correio eletrénico
eletronico Orientacdo de usudrios quanto ao uso e funcionalidades
5.03 do e-mail, de listas de distribuicdo ou perfis, bem

como do aplicativo de correio eletrénico




CATALOGO DE ATIVIDADES DO DEPARTAMENTO DE SUPORTE

CATEGORIA ITEM ATIVIDADE
6.01 Disponibilizacdo de acesso a rede wireless
6.02 Identificacdo de falhas, anélise e resolucdo de
) problemas no acesso a rede wireless
6.03 Configuracdo e disponibiliza¢do de acesso a rede
Identificacdo de falhas, anélise e resolucdo
11. Acesso de 6.04 .
de problemas no acesso a rede
rede e dados
6.05 Identificacdo de falhas, anélise e resolucdo de
) problemas no acesso a dados (arquivos e pastas)
6.06 Instalacdo, configuracao e disponibilizacdo de
’ acesso a dados (arquivos e pastas)
6.07 Orientacdo de usudrios quanto ao acesso de rede e dados
Documentacao de procedimentos e scripts de
atendimento sobre incidentes, requisi¢des de servigo
7.01 e erros conhecidos, submetendo-os a apreciacdo do
gerente do Departamento de Suporte para analise sobre
12. a pertinéncia de sua inclusdo, adaptacao e atualizacdo.
Documentacao . - =
702 Levantamento de informacoes e confec¢do de
' relatérios a pedido da gestao de Tl da CECIERJ
8.01 Atualizacdo ou correcdo de documentacgao
) de procedimentos e servicos
Quando presente localmente, realizacdo da comunicacao
8.01 com provedores de internet, para apoio na solucdo
de problemas com os enlaces de acesso
13. Atendimento Atendimento presencial nas unidades de Benfica, Museu,
externo grafica, polos, escolas e tutorias, exceto a sede da Central
8.02 do Brasil. Promocdo da manutencdo preventiva e corretiva, a
periféricos e equipamentos de informatica que venham a ser
utilizados nas atividades pedagdgicas e administrativas




CATALOGO DE ATIVIDADES DO DEPARTAMENTO DE REDE

CATEGORIA = ATIVIDADE

Atendimento a telefone, controle de agenda,

1.01 L .
solicitacdes de servicos etc.
1.02 Abertura e acompanhamento de processos
1.03 Abertura de processos para aquisicdo de produtos ou servicos
1. Administrativo
1.04 Abertura de processos para renovacao de servicos
1.05 Despacho de processos de férias, licencas e afins
106 Contato com prestadores de servicos para
) solucdo de problemas de faturas
2.01 Levantamento de informacgdes e confeccdo de relatérios
. Confeccdo de notas técnicas, instru¢des normativas e
2. Anélise e .
latori 2.02 documentos (ETP,TR, Mapa de Riscos) para processos de
relatérios
aquisicdo de produtos e servi¢os conforme demandas
2.03 Analise de documentos técnicos
3.01 Apoio para atendimento de requisicoes da SETIC
3.02 Suporte de terceiro nivel para DEPSTI e DEPDS
3.03 Estudo de novas tecnologias, realiza¢do de experimentos e
3. Apoio ) ajustes para aplicacdo no ambiente da Fundacdo CECIERJ
operacional 3.04 Suporte a equipe do Departamento de Redes em tarefas
) técnicas nas sedes, polos, escolas CEJA e RedeRio
Desenvolvimento de scripts para automacao
3.05 .
de tarefas nos servidores
4.01 Solucdo de problemas nas rotinas de backup
4. Backup 4.02 Configuracdo ou alteracdo de backup de servidor ou servigo

4.03 Restaurac¢do de backup de servidor ou servico




CATALOGO DE ATIVIDADES DO DEPARTAMENTO DE REDE

CATEGORIA ITEM ATIVIDADE
Identificacdo e corre¢do de falhas de configuracdo
501 e disponibilizacdo de objetos em sistemas como
) Active Directory, LDAP, Google Workspace ou
algum outro sistema utilizado para esse fim
5.02 Configuracdo de acesso VPN
5.03 Correcao de problema em acesso VPN
Instalacdo e configuragdo de acesso remoto em servidores,
5.04 como dial-in, dialback e VPN, VNC e outros softwares, de
acordo com as instrucdes da gestdo de Tl da CECIERJ
Configuracdo de firewall, liberacdo de acesso a enderecos
5.05 e portas, proxys, niveis de acesso de usuarios e grupos,
sistemas de detecc¢do e prevencdo a intrusoes (IDS/IPS) etc.
5. Controle
de acesso Criagdo e configuracdo de objetos, como usuérios,
5.06 grupos, unidades organizacionais etc., em sistemas
’ como Active Directory, LDAP, Google Workspace ou
algum outro sistema utilizado para esse fim
Alteracdo de senha de usuarios em sistemas como
5.07 Active Directory, LDAP, Google Workspace ou
algum outro sistema utilizado para esse fim
Alteracdo de permissao de acesso de usudrios ou grupos
5.08 em sistemas Active Directory, LDAP, Google Workspace
ou algum outro sistema utilizado para esse fim
Instalacdo e configuracdo de acesso remoto para clientes,
5.09 como dial-in, dialback e VPN, VNC e outros softwares, de
acordo com as instru¢des da gestdo de Tl da CECIERJ
6.01 Documentacdo de procedimentos e servicos
6. Documentacdo 6.02 Atualizacdo ou correcio de documentacdo
) de procedimentos e servicos
7.01 Planejamento de contratos
7. Gestdo de ~
7.02 Gestdo de contratos
Contratos
7.03 Fiscalizacdo de contratos
8.01 Atendimento
8. Gestio de 8.02 Qualidade
Desempenho 8.03 Continuidade
8.04 Seguranga
9.01 Planejamento de atividades do Departamento
9. Gestio de 9.02 Realizagdo de reunides regulares do Departamento
Pessoal 9.03 Capacitagdo
9.04 Avaliacao




CATALOGO DE ATIVIDADES DO DEPARTAMENTO DE REDE

CATEGORIA ITEM ATIVIDADE
10.01 Identificacdo e solugdo de problemas de acesso a rede
10.02 Planejamento da infraestrutura fisica e légica:
’ cabeamento, switches e patch panel
10.03 Verificacdo ou acionamento de garantias de equipamentos
10.04 Instalacdo e configuracdo de equipamentos
10. Infraestrutura ) de infraestrutura e redes
e equipamentos — — :
de rede 10.05 Aplicacdo de atualizagoes e patches em equipamentos
como switches, roteadores e pontos de acesso
10.06 Remanejamento ou remoc¢ao de equipamentos de Tl
10.07 Instalacdo de racks
10.08 Manutencéo de infraestrutura fisica e ldgica
' das sedes, polos e escolas, nivel 2
11.01 Comunicacdo com provedores de internet, para acompanhamento
) e apoio na solucdo de problemas com os enlaces de acesso
Contato com localidades para reativar acesso a internet
11.02 alertado pelo sistema de monitoramento — execucdo de agdes
’ mais complexas, como testes mais elaborados para deteccdo
do problema e reconfiguracdo do servidor e/ou modem
11. Links Contato com localidades para reativar acesso a internet
11.03 alertado pelo sistema de monitoramento — execucao
’ de acoes simples, como religar servidor ou modem,
abrir chamado com provedor de internet etc.
11.04 Solicitacdo e cancelamento de links
11.05 Disponibilizacdo de modems para acesso movel a internet
11.06 Planejamento para aquisi¢do de links
3.01 Inclusdo de entidades no sistema de monitoramento
3.02 Criacdo de novos itens de monitoramento em uma entidade
12. ' existente ou criacdo de templates no sistema de monitoramento
Monitoramento 303 Criacdo ou ajuste de gatilhos (triggers) e
' alertas no sistema de monitoramento
3.04 Criacdo de gréficos e/ou dashboards




CATALOGO DE ATIVIDADES DO DEPARTAMENTO DE REDE

CATEGORIA = ATIVIDADE

Atendimento remoto para solu¢do de problemas mais complexos
13.01 alertados pelo monitoramento, como carga alta de processamento,
trafego intenso, servidor inacessivel, servicos parados etc.

Atendimento remoto para solu¢do de problemas simples
13.02 alertados pelo monitoramento, como disco cheio no
servidor de polo, servico precisando ser reiniciado etc.

13.03 Identificacdo e solucdo de problemas com certificados digitais
13.04 Identificacdo e solucdo de problemas com sistemas operacionais
13.05 Identificacdo e solucdo de problemas com
’ agentes de monitoramento ou inventarios
13.06 Administracdo de servidores e servicos Linux
13. Servidores 13.07 Administracao de servidores e servicos Windows
€ servigos .. o
13.08 Aplicacdo de atualizacoes e patches a
) sistemas operacionais e servicos
13.09 Instalacdo e configuracdo de servicos de rede como
) DNS, servidor DHCP, SMTP, conexdo VPN
13.10 Configuracao de servidores de bancos de dados
1311 Instalacdo e configuracdo de agentes de
' monitoramento ou inventarios
13.12 Instalacdo e configuracdo de acesso a rede nos servidores
13.13 Instalacdo e configuracdo de certificados digitais
13.14 Instalacdo de hardwares (servidores, storages)

13.15 Instalacdo e configuracdo de sistemas operacionais de servidores




CATEGORIA

CATALOGO DE ATIVIDADES DO DEPARTAMENTO
DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

ITEM

ATIVIDADE

Atendimento a telefone, controle de agenda,

1.01 L .
solicitacoes de servicos etc.
1.02 Abertura de processos de pagamento
1.03 Abertura de processo para aquisi¢do de produtos ou servicos
1.04 Abertura de processos para renovacao de servicos
1.05 Abertura/ acompanhamento/ encaminhamento
’ de processos diversos
1. Atividades 106 Contato com prestadores de servicos para
administrativas ’ solucdo de problemas de faturas
107 Controle de frequéncia, despacho de
) processos de férias, licencas e afins
1.08 Planejamento da Gestdo de Pessoal
1.09 Avaliacdo de Desempenho de Pessoal
1.10 Treinamento de pessoal
111 Documentacdo de procedimentos administrativos,
) submetendo-os a apreciacdo da gestdo
2.01 Atendimento
2. Gest3do de 2.02 Qualidade
Desempenho 2.03 Continuidade
2.04 Seguranga
3.01 Planejamento
3. Gest3o de 3.02 Execucdo
Continuidade 3.03 Avaliacio/ revisdo
3.04 Correc¢ao
4. Gestao de 4.01 Planejamento
Recursos de 4.02 Execucdo
Infraestrutura,
4.03 Avaliacdo/ revisao
de Insumos e
Logisticos 4.04 Correcao
5.01 Planejamento e pesquisa
5. Gestdo de . . -
. 5.02 Avaliacdo/ revisdo
Contratagoes
5.03 Fiscaliza¢do de contratos




Mensuracdo de softwares - servicos especializados
6.01 de atividades de mensuracao, afericdo e validacao
para producdo ou ndo de artefatos

6. Gestdo de 6.02 Planejamento
Projetos

6.03 Execucdo

6.04 Avaliacdo/ revisao

6.05 Correcao

Teste de softwares — servico especializado de teste
201 de softwares com auxilio ou ndo de ferramentas
’ automatizadas, utilizando técnicas, fases ou niveis e ciclo

de vida dos testes, com producao ou nao de artefatos

7. Gestao de Qualidade de softwares — servico especializado de controle e
Qualidade garantia de qualidade de softwares, que envolva a criaco de
702 procedimentos-padrao (de revisdo, inspecao) e normatizacao
de processos de desenvolvimento de softwares, com auxilio
ou ndo de ferramentas automatizadas, utilizando técnicas,

fases ou niveis, com producdo ou ndo de artefatos

Desenvolvimento de novos softwares — PHP
Servicos de desenvolvimento de novos sistemas de
informacao (softwares), utilizando a linguagem de
8.01 programacao PHP, estejam eles dentro ou fora da unidade,
de acordo com a necessidade. S3o softwares que passam

por um processo de engenharia de desenvolvimento,
desde que o produto final seja um novo software

Desenvolvimento de novos softwares — desktop
Servicos de desenvolvimento de novos sistemas de informacao
(softwares), restritos ao computador do usuario e baseados
8. Servicos de 8.02 em interface grafica, estejam eles dentro ou fora da unidade,
desenvolvimento de acordo com a necessidade. Sdo softwares que passam
de softwares por um processo de engenharia de desenvolvimento,

desde que o produto final seja um novo software

Desenvolvimento de novos softwares - outras linguagens
Servicos de desenvolvimento de novos sistemas de informacao
(softwares), utilizando linguagens de programacao que
ndo sejam PHP ou que estejam enquadradas na categoria

8.03 de desenvolvimento de software para mainframe e
dispositivos moveis, estejam eles dentro ou fora da unidade,
de acordo com a necessidade. Sdo softwares que passam
por um processo de engenharia de desenvolvimento,
desde que o produto final seja um novo software




Manutencdo evolutiva de softwares (acréscimo
de novas funcionalidades) - PHP
9.01 Servicos de desenvolvimento que acrescem aos softwares
novas funcionalidades, incluindo a totalidade ou parte
das disciplinas de desenvolvimento de softwares,

utilizando a linguagem de programacao PHP

Manutencdo evolutiva de softwares (acréscimo

de novas funcionalidades) — desktop
9. Servicos de 9.02 Servicos de desenvolvimento que acrescem aos softwares para
manutencdo desktop - ou seja, restritos ao computador do usuério e baseadas
evolutiva de em interface gréfica — novas funcionalidades, incluindo a totalidade

softwares ou parte das disciplinas de desenvolvimento de softwares

Manutencdo evolutiva de softwares (acréscimo de
novas funcionalidades) - outras linguagens
Servicos de desenvolvimento que acrescem aos softwares
novas funcionalidades, utilizando linguagens de programacao
que ndo sejam PHP ou que estejam enquadradas na
categoria de desenvolvimento de softwares para mainframe

9.03

e dispositivos moveis, incluindo a totalidade ou parte
das disciplinas de desenvolvimento de softwares

Sustentacdo de Software — PHP
Servicos especializados de manutencao corretiva, preventiva
e adaptativa de softwares ja existentes. E considerada,
10.01 nessa categoria de sustentacdo, a manutencdo adaptativa
em demandas sem necessidade de alteracdo de requisitos
funcionais. Incluem a totalidade ou parte das disciplinas de
desenvolvimento de softwares. Nao incluem os servicos

que acrescentam novas funcionalidades aos programas

Sustentacdo de softwares — desktop
Servicos especializados de manutencao Corretiva, Preventiva
10. Servicos de e Adaptativa de softwares ja existentes. Sdo consideradas
sustentacao 10.02 nesta categoria de sustentacdo, a manutencdo adaptativa
de softwares em demandas sem necessidade de alteracdo de requisitos
funcionais. Inclui a totalidade ou parte das disciplinas de
desenvolvimento de software. Nao inclui os servigos que

acrescentam novas funcionalidades ao programa

Sustentacdo de Software — Outras linguagens
Servicos especializados de manutencao corretiva, preventiva
e adaptativa de softwares ja existentes, sem alteracdo de
10.03 requisitos funcionais, desde que nao tenham sido implementados
em PHP. Incluem a totalidade ou parte das disciplinas de
desenvolvimento de softwares. Nao incluem os servicos
que acrescentam novas funcionalidades aos softwares




11. Servicos de
documentacdo
de softwares

Documentacao de softwares — servicos especializados em
atividades de documentacdo de softwares que envolvam

11.01 a producao ou manutenc¢do de documentos, tais como:
documentos de visao, requisitos, manuais, dicionarios e modelos
de dados, fluxogramas de processos e regras de negocios
Engenharia de requisitos de softwares — servicos
11.02 especializados de atividades para a producao ou

manutencdo de documentos de requisitos de softwares
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