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SELECAO PUBLICA DE BOLSISTAS PARA ATUACAO NOS PROJETOS E ACOES
PEDAGOGICAS DA FUNDAGAO CECIERJ E FORMAGCAO DE CADASTRO DE RESERVA

EDITAL EXT-CECIERJ 003/2019 - PROGRAMA TEC RJ

ORIENTACOES PARA A 22 FASE (PROVA DISCURSIVA):

e Vejalocal e data no resultado da 12 fase

¢ A avaliacao discursiva constitui etapa classificatoria e eliminatoria. A pontuagdo minima para
classificacdo para a 32 fase estd no Quadro Il do edital;

o As questdes deverdo ser respondidas em caneta azul ou preta;

¢ Nao é permitido levar material de consulta;

e Os candidatos do perfil PO7 poderéo utilizar sua propria calculadora financeira;

e Os candidatos do perfil P09 poderao utilizar sua prépria calculadora cientifica;

¢ Os candidatos dos perfis P13 e P14 poderéo utilizar sua prépria calculadora.

¢ NA&o sera permitida a cessao de materiais ou equipamentos a outros candidatos;

e Os candidatos poderao levar lanche e agua em garrafa de material plastico e transparente;

e Chegue ao local de prova com no minimo 20 minutos de antecedéncia;

e N&o seré permitida a entrada de candidatos na sala de aplicacdo apds o encerramento da
distribuicdo das provas.

CONTEUDO PROGRAMATICO PARA PROVA DISCURSIVA:

Perfil 01 — Empreendedorismo:

= Conceitos Basicos: Empreendedorismo. Importancia. Vantagens e desvantagens de ser
empreendedor Diferencas e Similaridades: Mitos sobre os Empreendedores.

» Caracteristicas do Empreendedor: caracteristicas, tipos de empreendedor. Administrador
versus Empreendedor. Perfil do Empreendedor. O que sdo empresas.

= |novacgéo: Inovacéo, criatividade e flexibilidade.

= Negocios: Conceito. Microambiente. Macroambiente. Oportunidades e riscos. Crescimento
interno e externo. Ferramentas de analise estratégica.

= Plano de Negécios: Conceito e Estrutura. Ferramentas de gestdo e andlise estratégicas.
Registro de empresas. Tipos de constituicdo de sociedades. Lei complementar 123/2006 e
suas atualiza¢bes. Empreendedorismo e a Legislacdo Brasileira. Misséo, visdo e negocios.

Referéncias:

SANTOS, Renato Lima dos Santos; SOUZA, Lady Day Pereira de. Empreendedorismo. Cuiabé:
UFMT, 2015

Perfil 02 — Fundamentos da Administracéo:



O significado da Administracdo: conceitos, importancia; caracterizagcdo e fungbes do
administrador. Poder, autoridade e lideranca;

Antecedentes histéricos: Revolucdo Industrial, Teorias pioneiras: Abordagem classica;
Administracao cientifica; Fordismo; Teoria classica; Hierarquia das Necessidades de Maslow.
Abordagem humanistica, comportamental, sistémica e contingencial. APO, Burocratica.
Teoria Situacional.

As Empresas: Conceito e Importancia; Papel da Empresa no Sistema Econdmico de um
Pais; Nivel estratégico, tatico e operacional; Fatores de Producdo (Recursos
organizacionais); Tipos de Empresa; Cultura Organizacional; Analise interna e externa de
ambiente; Areas Baésicas ou Fundamentais de uma Empresa. Setores da economia,
organograma, departamentalizagdo. Missdo, visdo e valores, Andlise SWOT,
Centralizacdo/descentralizacdo. Mudanca organizacional. Administracdo estratégica.
Motivacdo nas relagcfes de trabalho. Equipes de alta performance. Modelo japonés Melhoria
continua e de Qualidade total. Modelos contemporaneos de gestéo.

As funcdes da Administragcdo/Processos de Administracdo: Fungdo Planejamento;
Funcao Organizacao; Funcéo Dire¢édo; Funcéo Controle. Feedback.

Referéncias:
OLIVEIRA, Anténio. Fundamentos da Administracdo. Cuiaba: UFMT, 2015.

STADLER, Adriano. Fundamentos da Administragdo. Curitiba: IFPR, 2011.

Perfil 03 — Gestdo Mercadoldgica:

Marketing: Origens. Conceito. Principios e valores. Politica de marketing. Mix de marketing.
Gestao de demanda, comportamento do consumidor, Planejamento estratégico de marketing,
Pesquisa de Mercado. Segmentacdo de publico. Decomposicdo do mercado. Tipos de
Diversificacdo. Composto mercadoldgico.

Clientes: Tipos de clientes. Agregacao de valor e satisfacdo. Envolvimento.

Marketing nas organizacdes: Necessidades e objetivos. Criacdo e classificacdo de
mercado. Marketing social.

Preco: Definicdo de preco. Fatores internos e externos que influem nas decisdes de fixacao
de precgos. Métodos utilizados para se fixar precos de produtos. O

Ponto de venda: Ambiente e publico-alvo. Canais de distribui¢éo.

Promocéo: Promocé&o, comunicacao e publicidade.

Marca: Historia. Criacdo das marcas, desenvolvimento e valor das marcas.

Marketing e as tecnologias: E-commerce e seus beneficios. Buzz marketing e seu conceito

Referéncia:
BURDZINSKI, Carla Simone, BORGES, Cejane Vieira. Borges. Marketing. Cuiaba: UFMT, 2015.

Perfil 04 — Logistica:

Logistica: Conceitos. Histéria. O profissional de logistica. Atividades logisticas. CD. Layout.
Transporte. Carga. Embalagens. CLT. Multimodalidade dos transportes.

Administracdo de Recursos de Materiais: Estrutura. Classificacdo de materiais. Catalogo
de materiais. Cadeia de suprimentos, Custos logisticos, Estoque, Lote econémico de compra,
Estoque de seguranca. Marketing, Mercado, Nivel de servigo, Rastreamento de mercadorias,
Solucdes logisticas, Terceirizagdo e Transporte. ECR.

Compras: Introducdo (Funcdo de compra. Ciclo de compra e suas atividades).
Estabelecimento de especificacdo (Lote econdmico de compra. Base para determinacdo de
preco. Especificagbes funcionais). Selecdo de Fornecedores. Fontes. Fatores que influenciam
a escolha dos fornecedores. Identificacdo de fornecedores. Selecdo final de fornecedor.
Anélise econbmica de compra. Modalidade de compras.

Recebimento de Materiais: Armazenagem, layout do almoxarifado. Controle fisico dos
materiais. Niveis dos estoques.



» Valoracdo dos Estoques: PEPS, UEPS, MPM. Rotacdo dos estoques. Inventario e seus
tipos

Referéncias:

MEIRELES. Eduardo A. Logistica. Cuiaba: UFMT, 2015.

TRIGUEIRO, Fernando. Armazenagem, movimentagdo e distribuicdo fisica. Cuiaba: UFMT,
2015.

Perfil 05 — Gestao de Pessoal:

* O Individuo e a Organizac¢do: Fundamentos do comportamento individual. Comportamento
organizacional. Motivagdo. Clima e cultura organizacionais. Recrutamento e Selegao:
Conceito, finalidade, importancia e técnicas. Métodos em sele¢do de pessoal. Andlise dos
resultados.

= Cargos, salérios e beneficios: Analise, avalia¢do e classificacdo de cargos. Cargo e funcao.
Remuneracdo do trabalho. Beneficios e seus tipos. Sistemas de remuneracdo. Plano de
carreira.

= Treinamento e Desenvolvimento: Conceito, finalidades e tipos. Necessidades,
planejamento e processo de treinamento. Avaliagdo das reacdes durante o treinamento.
Universidade corporativa e treinamento a distancia. Higiene e seguranca do trabalho.

» Avaliacdo de Performance e Competéncias: Avaliacdo de desempenho e qualidade do
trabalho. Finalidade e fatores determinantes da avaliacdo de desempenho. Métodos, técnicas
e modelos de avaliacdo de desempenho.

Referéncia:
PEZZI, Cintia Regina, FIGUEIREDO, Priscila Aparecida de. Praticas de Recursos Humanos.
Curitiba: IFPR, 2013

Perfil 06 — Gestédo de Producao e Qualidade:

» Visdo Geral dos Sistemas de Producéo: Introducdo. Funcdes dos sistemas de producao.
Modelo e processo de transformagé&o. Tipos e Dimensdes. Objetivos. Estratégias.

*» Processos Produtivos: Tipos e sistemas. Classificacdo: Slack, Chambers e Jonhston. Just
in Time. OPT. Indicadores de eficiéncia.

» Qualidade: Conceito. Histdrico. Principais teéricos da qualidade. Normas ISO. Método
PDCA. Ferramentas da qualidade. Fluxograma. 5S. 5W e 5W2H. diagrama de causa e efeito.
Diagrama de Pareto. Diagrama de dispersao. Brainstorming. Eficiéncia, eficacia e efetividade,
Gestdo de Qualidade Total (GQT).

= Métodos Estatisticos para a Qualidade: Histograma. Gréfico de dispersédo. Cartas de
controle.

Referéncias:
GUERREIRO, Karen Menger da Silva. Gestéo da Qualidade. Curitiba: IFPR, 2012.
MILESKI JUNIOR, Albino. Processos Produtivos. Curitiba; IFPR, 2013.

- Perfil 07 — Matematica Financeira:

» OperacOes Matematicas Basicas: Razdo. Regra de trés simples. Porcentagem.

*» Matemética Financeira e suas Aplicagdes: Conceitos béasicos. Definicbes e terminologias
basicas. Diagrama de fluxo de caixa. Apresentacao das taxas. Regime de capitalizacao. Taxa
Minima de Atratividade.

= Juros Simples: Conceito de juros simples. Operacfes com juros simples. Juro exato e juro
comercial.



Juros Compostos: Conceito de Juros compostos. Diferenca entre juros simples e
compostos. Present Value ou Capital. Future Value ou montante. Prazo.

Renda: Operagbes com taxas de juros. Taxas equivalentes. Taxas equivalentes a juros
compostos. Taxa over equivalente. Taxa acumulada de juros. Taxa média de juros. Taxa real
de juros.

Descontos: Desconto racional simples. Desconto bancario ou comercial. Operagées com um
conjunto de titulos. Desconto composto.

Séries Uniformes de Pagamentos: Valor presente de uma série de pagamento
“postecipada”. Valor de prestacdo de uma série “postecipada”. Numero de prestacdes de uma
série uniforme de pagamento “postecipada”. Célculo da taxa de uma série de pagamentos
uniforme “postecipada’. Série uniforme de pagamentos “antecipados”. Formula para série de
pagamentos antecipados, valor presente e prestacdo. Valor futuro d uma série uniforme.
Sistemas de amortizagdo: Sistema de amortizagdo constante (SAC). Sistema Price (ou
francés) de amortizacao.

Analise e Investimentos: VPL, TIR.

indices inflacionarios: Conceitos. Calculo da inflagdo média e acumulada e taxa da
desvalorizacdo da moeda.

Referéncia:
ALVES, Vilmar dos Santos. Matematica Financeira. Cuiaba; UFMT, 2014.

Perfil 08 — Administracdo Financeira e orgcamentéria:

Introdugdo a Administracdo Financeira: Objetivo das empresas. Atividades empresariais
(Operacionais, de Investimentos e de Financiamentos). Fun¢des do administrador financeiro.
Integracdo dos conceitos contdbeis com os financeiros (débitos e créditos). Planejamento
financeiro. Receita Publica. Natureza das despesas. Receita e despesa orcamentaria.
Funcdes Administrativas (planejamento, dire¢éo, organizacao e controle).

Funcdo Estratégica da Area Financeira: Elaboracdo do orcamento. Geracdo de Lucro.
Geracdo de caixa e o controle do fluxo de caixa. Gestdo dos custos. Formacédo do Preco de
Venda. Margem de contribuicdo. Mark-up. Restos a pagar, Tributos, Conceitos basicos,
programagdo orcamentaria e financeira, Ciclo orcamentario, Gestdo patrimonial. Banco
Central.

Anédlise Financeira: Indicadores da Situagdo Econdémico-Financeira. Indicadores de Rotagéo
e de Rentabilidade. Retorno Sobre o Investimento. Ponto de equilibrio. Payback.

Referéncia:

SALANEK FILHO, Pedro. Administracéo Financeira. Curitiba: IFPR, 2012.
LEI n. 4.320, DE 17 DE MARCO DE 1964. Disponivel
em:<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/L4320.htm>.

Perfil 09 — Estatistica aplicada & Administracao:

- Estatistica Aplicada a Administracéo —
(Sera permitido o uso de calculadora especifica para Estatistica)

Introdugcdo a Estatistica: Historia da Estatistica. Conceitos. Objetivos do estudo estatistico.

Populacdo e amostra. Tipos de variaveis. Planejamento do trabalho estatistico. Fases do trabalho
estatistico.

» Conceitos basicos de Matematica: Porcentagem, dados absolutos e relativos.

Distribuicdo de Frequéncia: Dados brutos e Rol. Amplitude Méaxima e Total. Ponto Médio.

Limites superiores e inferiores. Intervalos de classes. Tipos de Frequéncias. Elaboracdo de Tabelas
Estatisticas. Séries especificas ou categoéricas, séries conjugadas dados absolutos e relativos.
Conceito de dados Agrupados e ndo agrupados.

» Série Estatistica: Conceito de série e sequéncia. Tipos e aplicagbes: Série Temporal,
Geogréfica. Especifica ou categorica. Relacdo entre os tipos de Séries. Amostras.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%204.320-1964?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L4320.htm

» Graficos: Grafico em Linhas. Grafico em Colunas e em Barras. Gréfico em Setores. Histogramas.
Graficos de mdltiplas entradas. Pictogramas, cartogramas.

» Medidas de Posicdo ou Medidas de Tendéncia Central: Conceito de Medidas. Tipos Medidas
de Posicdo. Média Aritmética Simples e Ponderada. Relacdo entre Médias. Moda e Mediana.
Relacdo entre a Média, a Moda e a Mediana. Regresséo.

» Medidas de Dispersdo ou Variabilidade: Tipos de Medidas. Célculos das Medidas. Amplitude
Total. Desvio Médio Simples. Variancia e o Desvio Padréo. Interpretacdo do Desvio Padrdo. Curvas
ROC.

Referéncias:
ALVES, Vilmar dos Santos. Estatistica Aplicada. Cuiaba: UFMT, 2014.

PEREIRA, Paulo Roberto Rufino et al. Estatistica Aplicada. Rio de Janeiro. CECIERJ, 2009

Perfil 10 — Psicologia das Organizaces:

= Psicologia nas organizacdes: As necessidades humanas. O trabalho e suas dimensdes.
Desempenho humanos. Teoria dos Sistemas. Trabalho prescrito versus trabalho real. Visé&o
biopsicossocial e sua relacdo com o mundo do trabalho e suas consequéncias. Motivacéo
para o trabalho. Estilos de lideranga.

*» Introducdo a Psicologia: conceito, objeto, surgimento da Psicologia seus campos e
importancia nas organizag6es. Escolas da Psicologia. Efeito Halo.

» Relagdes humanas no trabalho: Psicologia no trabalho. Comportamento humano no
trabalho: Relag@es Inter e intrapessoais. Analise grupal. O ser social: conflito e cooperacgéo.
Autoridade, lideranga, ancoragem, motivagdo. Clima Organizacional.

Referéncia:
PEREIRA, Joselaine Cordeiro, GOUVEIA, Cristina Maria Aragdo Gouveia, CORSINO, Izabella
Ligouri. Fundamentos da Psicologia. Santa Maria: IFSM/CEDERJ, 2008

Perfil 11 — Informética Aplicada I:

e Conceitos Basicos: Diferenciando Dado e Informacdo. Tecnologias de Informacado (TI) e
Sistemas de Informac&o (Sl). Recursos Fundamentais do uso do Sistema Operacional. Area
de Trabalho. Configuracdo do Sistema. Manipulacdo de arquivos. Aplicativos.

e Site de busca: O que é um site de busca? Dicas para melhorar sua pesquisa. Como é a
pesquisa avancada? Saiba como refinar sua busca. Pesquise e captura imagens na web.
Saiba como identificar os sites de pesquisa governamentais, institucionais e confiaveis.

o Editor de Texto: O que é um documento de texto? Formatando o texto. Configurando o
documento. Manipulando Tabelas. Elaborando sumério. Inserindo cabecalho rodapé e
namero de pagina. Utilizando notas de rodapé. Editando figuras.

o Editor de Apresentacdo: O que é uma apresentacao de slides? Criando uma apresentacao.
Movendo e Dimensionando componentes. Navegando pelos slides da apresentacéo.
Formatando uma Apresentacédo. Visual da apresentacao. Alterando o layout de um slide.
Utilizando recursos de tempo para apresentacoes.

Referéncia:

23/10 09:24] Marcelo Luis: BROOKSHEAR, J. G. Ciéncia da Computacdo: Uma Visdo Abrangente.
S&o Paulo: Editora

Bookman, 11 ed., 2013.

VELOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. 9.ed. Sdo Paulo: Campus, 2014.
SCHECHTER, R. Br.Office. Org: CALC e Writter: trabalhe com planilhas e textos em

Software Livre. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.



[23/10 09:27] Marcelo Luis: CAPRON, H. L. e JOHNSON, J. A. Introducéo a informética. Sdo Paulo:
Pearson, 2004
COSTA, Edgard Alves. BrOffice.org: da teoria a préatica. Sdo Paulo: Brasport, 2007.

Perfil 12 — Informatica Aplicada Il:

* Planilha Eletrébnica: O que é uma planilha eletrénica? Formatando uma planilha.
Manipulando Tabelas. Aplicando férmulas e funcdes para andlise de dados e resultados.
Realizando operacdes matematicas. Criando um grafico a partir da planilha. Transferindo
dados de um programa para outro. Trabalhando base de dados externa.

» Banco de Dados: O que é um banco de dados. Estrutura do banco de dados. Criacao de
tabelas, consultas, relatérios e formularios.

Referéncia:
DUARTE, Mauro Aguiar. LibreOffice Calc Avancado. Editora Viena, 2015.

DUARTE, Mauro Aguiar. LibreOffice Calc 4.2 Dominando as Planilhas. Editora Viena, 2015.

PACHECO, Gustavo Buzzatti . Guia de introduc¢do as funcdes do LibreOffice Calc. LibreOffice The
Document Foundation, 2013.

REIS, Wellington José dos. LibreOffice Base 4.2 Gerenciando Dados. Editora Viena, 2015.

MAIA, Sérgio. Guia de introdugéo LibreOffice 5.2. LibreOffice The Document Foundation, 2018.

Perfil 13 — Fundamentos da Contabilidade:

= A Contabilidade: Conceito. Objetivos. Campo de Aplicacdo. Aspectos qualitativos e quantitativos.
Principios contabeis. Tipos de empresas. Forma de tributacao.

= Patriménio: Conceitos. Bens, Direitos e Obrigacdes. Representacdo grafica. Ativo e passivo.
Movimentacdo do patrimdénio. Patriménio liquido e suas variacdes. Formacdo do Patrimdnio.
Origens e AplicacBes de Recursos.

= Contas: Conceito e Classificagcdo das Contas. Contas Patrimoniais e de Resultados. Débito e
Crédito. Plano de contas. Funcdes e objetivos das contas.

» Escrituracdo Contabil: Atos de fatos administrativos. Métodos de escrituracdo e classificagédo
dos livros.

» Lancamentos Contabeis: Conceitos e elementos essenciais. Tipos de lancamentos e formulas.

» Razonete e balancete: Razonete e balancete de verificagéo.

» Apuracdo do Resultado: Roteiro de apuracdo simplificada. Procedimentos contabeis para
procedimento de apuracao.

» Operacdes com mercadoria: Operacdes com mercadorias, impostos incidentes sobre compras e
vendas, provisoes.

= Demonstracfes Contabeis: Balanco Patrimonial. Demonstracdo do Resultado do Exercicio.
Demonstracdo de Lucros ou Prejuizos Acumulados, Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio
Liquido. Demonstragéo do Fluxo de Caixa.

Referéncias:
BACCI, Rogério. Principio da Oportunidade. 3'18”. Disponivel em: < https://youtu.be/LK57vDIIPMI>.

Acesso em: 25 fev. 2019.

BACCI, Rogério. Séries: Principios contabeis: Entidade. 4'47”. Disponivel em:
<https:/lyoutu.be/aXTOoc-fm-0>. Acesso em: 25 fev. 2019.

SANTOS, Geovania Nogueira da Rocha. Contabilidade Introdutéria. Cuiaba: UFMT, 2013.

Perfil 14 — Contabilidade Geral de custos:



= Demonstracdes Financeiras: Revisdo dos conceitos e estruturas basicas. Balanco
Patrimonial — Estrutura. Demonstracdo do Resultado do Exercicio.

» Estrutura e Andlise de Balanc¢o: Normas contébeis brasileiras. Demonstra¢do de Lucros ou
Prejuizos Acumulados (DLPA). Demonstracdes dos Fluxos de Caixa (DFC). Demonstrativo
do Valor Adicionado (DVA). Ganhos ou perdas de capital.

= Andlise e Interpretacdo de Balancos: Processos de Andlise. Exame das Demonstracdes
Financeiras. Andlises por quocientes. Analise Vertical e Horizontal. Relatério. Calculo do
guociente-padréo.

= Contabilidade de Custos: Conceitos. Elementos (materiais, mao-de-obra, gastos gerais de
fabricacdo). Classificacdo em relacdo aos produtos. Classificacdo em relacdo ao volume de
producéo. Fixacdo do preco de venda. Sistema de custeio. Valorizag&o dos estoques.

Referéncias:
BRAGA, Alexandre Xavier Vieira. Contabilidade de Custos. Cuiaba: UFMT, 2015.
Duarte, Tania. Estrutura e Anélise de Balango. Cuiaba: UFMT, 2015.

Perfil 15 — Fundamentos da Economia:

= A Ciéncia Econdmica: Alguns aspectos do conhecimento econémico. Objetivos da
economia e sua divisdo. Agentes econdmicos.

= Fatores e Setores da Producédo: Os setores e fatores da producéo.

» Teoria Elementar do Funcionamento do Mercado: Teoria da demanda. Teoria da oferta. O
equilibrio de mercado. Fatores que afetam a demanda e a oferta. Nocdes de elasticidade.
Curvas de demanda.

= Estruturas de Mercado: A microeconomia e seu conceito. Estrutura de mercado. Lei da
procura e da oferta (elasticidade). Ponto de equilibrio. Consumidor e produtor. Competicdo
perfeita.

= Politicas Macroeconémicas: Conceitos e principios. PIB. Inflagdo. Sistema Financeiro
Nacional. Politica fiscal e Balanca Comercial. Politica Monetaria Financeira. Taxa interna de
retorno e Tributos e regulacdo econdmica. Déficit e superauvit.

Referéncia:
SILVA, Francisco G., MARTINELLI, Luis Alberto Saavedra. Introducdo a Economia. Curitiba: IFPR,
2011.

Perfil 16 — Direito do Trabalho:

» Evolucdo Histérica do Direito do Trabalho: Histéria Geral do Direito do Trabalho.
Revolugdo Francesa. Revolugdo Industrial. Fordismo x Toyotismo e suas consequéncias.
Fontes do Direito do Trabalho. Interpretacdo das leis.

= Relagdes Trabalhistas: Contrato de Trabalho. Capacidade do agente. Empregador.
Encerramento do contrato de trabalho. Garantias de emprego.

» Jornada de Trabalho: Jornada normal e Jornada in itinere. Horas extraordinarias e acordo
de Compensacdo de horas. Descanso interjornada e intrajornada. Jornada noturna e
Jornadas especiais. Turnos de revezamento e Sobreaviso. Prote¢cdo da Mulher, Licenca,
Auxilio Maternidade e Licenca Paternidade. Férias, periodos aquisitivo/concessivo e Férias
coletivas. A Protecéo ao Trabalho do Menor. Profissionalizagéo e o Trabalho do Idoso.

* Remuneracdo e Salério: Verbas de natureza salarial: importancia fixa, comissfes e
percentagens, gratificacdes ajustadas ou habituais, impostas por lei e abonos. Adicionais da
remuneragdo de natureza salarial: de horas extras, noturno, de periculosidade, de
insalubridade e de transferéncia. Ajuda de Custo e diarias de viagem. Verbas sem natureza
salarial: participacdo nos lucros e abono do PIS. Salério in natura e utilidades sem natureza
salarial

= Qutras parcelas e beneficios: De natureza previdenciaria: Salario Familia e Saléario
Maternidade. De natureza de contribuicdo social: FGTS, Seguro Desemprego. Vale
transporte, Vale-alimentacao/refeicdo. Outros beneficios ndo obrigatorios. Aviso Prévio, prazo
e indenizacgéao.



= Direito Coletivo do Trabalho: Sindicato. Convencao coletiva e acordo coletivo de trabalho.
Direito de grave. Dissidio.
*» Fiscalizagcdo das Relacdes de Trabalho: MTE. Autuacdo fiscal. Ministério Publico do
Trabalho. OIT.
Referéncia:
LOSSO, Marlus Eduardo Faria, LOSSO, Marcelo Ribeiro. Direito do Trabalho. Curitiba: IFPR, 2014.

Perfil 17 — Direito Empresarial e do Consumidor:

» Norma Juridica: Conceito de Direito. Caracteristicas. Hierarquia das normas juridicas.
Fontes do Direito. Poderes do Estado, seus elementos fundamentais. A Constituicdo Federal do
Brasil.
= Direito de Empresa: Conceito. Nome empresarial. Ponto comercial. Sociedade empresaria.
Tipos de sociedade.
» Titulos de Crédito: Titulos de Crédito, caracteristicas e espécies. Aval e fianca. Endosso.
Protesto.
= Contratos Mercantis: Compra e venda. Locacao. Arrendamento, dentre outros.
» Recuperagdo Empresarial: Estado de Faléncia. Classificagdo dos créditos. Recuperacéo
judicial.
= Direito do Consumidor: A Constituicdo e a Lei n°® 8.078/80. Fornecedor e sua defini¢cao.
Atividade profissional de oferecimento de Produtos. Atividade profissional de Prestacdo de
Servicos. Consumidor, vulnerabilidade e hipossuficiéncia. Direitos a Seguranca, Educacao e
divulgacdo sobre o consumo. Direito de escolha e de arrependimento. Informagéo, Publicidade,
Qualidade dos Servicos Publicos Orgdos Reguladores e fiscalizadores das relagdes de
consumo. Acesso a Justica e a indenizagdo. Protecdo e o equilibrio contratual. Clausulas e
Praticas Comerciais Abusivas do Contrato. A responsabilidade do fornecedor do produto e do
Servigo.

Referéncias:

ALBANO, Cicero José. Direito Empresarial. Curitiba: IFPR, 2012.

ALMEIDA, Simone Oliveira de. Direito e Legislacao. Curitiba: IFPR, 2011.

BRASIL. Lei n°® 8.078, de 11 de set. de 1990. Dispbe sobre a prote¢do do consumidor e da outras

providéncias. Brasilia, DF, set. 1990

Perfil 18 — Gestdao Ambiental:

» Fundamentos bésicos: Principais conceitos relacionados a @ sustentabilidade.
Sustentabilidade no mundo. Contribuicbes de Ignacy Sachs.

» Globalizacdo dos Problemas Ambientais: Globalizacdo e Meio Ambiente. Aspectos
Positivos e Negativos da Globalizacdo. Os Principais Problemas Ambientais. Conferéncias
mundiais sobre o0 meio ambiente. Agenda 21. Carta da Terra. Politica ambiental brasileira.
Evolucao histérica da legislacdo ambiental. EIA. Licenca ambiental.

» Responsabilidade Social Empresarial: Conceito de responsabilidade social empresarial. As
dimensdes da R.S.E. Normas da R.S.E. Responsabilidade social ambiental. Stakeholders.

= FEtica, meio ambiente e sustentabilidade: O que é ética. Etica e desenvolvimento. A ética
da sustentabilidade. Filantropia. Diversidade e valorizagdo das diferengas. O papel da
Sociedade Civil.

* Ferramentas de Gestéo: Certificacdo. Normas ISO. Indicadores Ethos. Outros instrumentos.

Referéncia:

ARANTES, Elaine Cristina, STADLER, Adriano, MAIOLI, Marcos Rogério. Desenvolvimento
Sustentavel e Agenda 21. Curitiba: IFPR, 2012.

LEI N° 9.605, DE 12 DE FEVEREIRO DE 1998.Disponivel

em:<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/L9605.htm>

LEI N° 12.187, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2009. Disponivel

em:<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-2010/2009/Lei/L12187.htm>.

Fundacéo Brasileira para o Desenvolvimento Sustentavel.



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.605-1998?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9605.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.187-2009?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L12187.htm

Perfil 19 — seguranca, Meio Ambiente e Saude:

= O ambiente do Trabalho: Histérico e objetivo da Seguranca do Trabalho. Conceitos basicos
na seguranca do trabalho. de acidente de trabalho. Protecédo a saude do trabalhador.

» Legislacdo: Legislacdo pertinente. Normas protetivas. NRs. Previdéncia Social e o
trabalhador. Protecdo da mulher e do menor. Estabilidade proviséria. Fiscalizacdo. O papel
do sindicato.

= Acidentes do Trabalho: Conceito. Caracterizacdo. Requisitos. Abrangéncias. Custo de
acidente de trabalho. Prevencéo. Inspecdo. CAT. PPRA. CIPA. Orgéos de seguranca. EPI e
EPC. Atividades insalubres e perigosas.

Referéncia:
LOSSO, Marcelo Ribeiro, LOSSO, Marlus Eduardo Faria. Educacdo para a Seguranca do
Trabalho. Curitiba: IFPR, 2011.

Perfil 20 — FIC — Assistente de Pessoal

e Conhecimentos Basicos de Gestdo: Conceito de Administracdo; Funcdes
Organizacionais; Gestao organizacional; Planejamento Administrativo.

e Rotina de Pessoal: Admissdo e demissédo; Técnicas de arquivo de documentos; Folha de
pagamento; Célculo de férias e décimo terceiro; Calculo da GFIP; Legislacao Trabalhista;
Célculo de horas-extras; Calculo de adicional noturno; Calculo de insalubridade
e/ou periculosidade; Preenchimento de formularios de admissdo e demisséo; Carteira de
Trabalho; FGTS e PIS.

e Gestao em relacdes Interpessoais no atendimento a Cientes Internos: Comportamento
Profissional; Tipos de comunicagdo; Visdo sistémica; Conciliacdo de conflitos; Importancia
do cliente interno.

e Nocdes de Planejamento de Remuneracdo: Planos de beneficios; Planos de cargos e
salérios; Tipos de remuneragéo.

e Temas Transversais: Conceitos de empreendedorismo; Etica profissional; Conceitos de
cidadania: Direitos e Deveres do cidaddo; Responsabilidade social; Marketing pessoal;
Relacionamento interpessoal.

e Saude, Seguranca e Meio Ambiente (SSMA): Introducéo ao tema  saude, seguranga
e meio ambiente; Normas reguladoras e normas técnicas brasileiras; No¢bes de
SESMT e CIPA — Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes; Nocdes de prevencao de
trabalho em altura, Eletricidade e Espaco confinado; Identificacdo e  prevencdo de
riscos ambientais; Responsabilidade ambiental; Desenvolvimento sustentavel, Noc¢Oes
bésicas de prevencdo de combate a incéndio; Equipamento de  protecdo  coletiva
e individual; Saude e higiene no trabalho; primeiros socorros.

Referéncias:
BRASIL. DECRETO, N°5154/2004 — Diretrizes e Bases da Educacéo Profissional.
BRASIL. LDB — Lei de Diretrizes e Bases de Educacdo Nacional N° 9394/1996 de 20 de
dezembro de 1996.
BRASIL. LDB- Lei de Diretrizes e Bases de Educacdo Nacional N° 11741/2008 de 16 de julho de
2008;
BRASIL. MEC — PARECER CNE/ CEB N° 39/2004 — Normas para execuc¢do de avaliacao,
reconhecimento e certificado de Estudos previstos no artigo 41 da Lei 9394/96 (LDB).

BRASIL. PORTARIA MEC n° 1005/97 — Programa de Reforma da Educacéo Profissional
Célculos Trabalhistas. 252 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
CEGALLA, Domingos Paschoal. Novissima Gramatica Portuguesa, 432 Ed. Sdo Paulo: Cia Editora
Nacional, 2000.
CHIAVENATO, Idalberto. Planejamento, Recrutamento e Selecdo de Pessoal — Como agregar
talentos a Empresa. Sdo Paulo: Ed. Atlas, 2004.
DELUIZ, Neise. Formagao do trabalhador: produtividade e cidadania. Shape Editora, Rio de
Janeiro, 2000.
EDUCACAO PROFISSIONAL: O Debate das Competéncias — FAT — Fundo de Amparo ao
Trabalhador — Brasilia, 1997.



FRANCA, Ana Cristina Limonge. Prética de Recursos Humanos. 12 Ed. Sdo Paulo: Atlas. 2008
GADOTTI, Moacir. A Educacédo contra a Educacéao. Editora Cortez, S&o Paulo, 2002.
GANDIN, D. Planejamento como Prética Educativa. Sdo Paulo: Ed. Loyola.

HOFFMAN, J. Avaliacdo: Mito ou Desafio. Porto Alegre, RS: Ed. Mediacao, 1996.
KALLIANPUR, Amy. Empreendedorismo e Marketing. 12 Ed. Rio de Janeiro: Campus, 2002.
LUCKESI, C. Avaliac&o da Aprendizagem Escolar. Campinas, SP: Ed. Cortez, 1998.
OLIVEIRA, Aristeu. Rescisdo do Contrato de Trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

Perfil 21 — FIC - Assistente Administrativo:

e Rotinas Administrativas: Conceito de Administragdo; Funcbes Organizacionais; Pessoa
fisica X pessoa juridica; Funcionamento de uma empresa; Processos e rotinas
administrativas; Documentacéo e Arquivo; Nocdes de Legislacdo Trabalhista.

¢ Rotinas Contébeis, Financeiras e Fiscais: Classificacdo contabil; Céalculo de custos;
Noc0Oes basicas de Contabilidade; Noc¢des de Legislacao Trabalhista; Organizacdo de contas;
Notas fiscais; Duplicatas; Cheques; Recibos; Notas promissérias; Calculos de
percentagem; Descontos e créditos;

Controle do fluxo de caixa.

e Gestdo Organizacional: Viséo departamental do setor de produgéo; Visdo departamental do
setor de marketing; Visdo departamental do setor de financas; Visdo departamental do setor
de recursos humanos; Planejamento Administrativo; Plano de negdcios: Definicdo e
Elaboracéo.

e Temas transversais: Conceitos de empreendedorismo; Etica profissional; Conceitos de
cidadania: Direitos e Deveres do cidaddo; Responsabilidade social; Marketing pessoal;
Relacionamento interpessoal

e Salde, Seguranca e Meio Ambiente (SSMA): Introducéo ao tema saude, seguranca de

Meio
Ambiente; Normas reguladoras e normas técnicas brasileiras; No¢c6es de SESMT e CIPA —
Comisséo Interna de Prevencdo de acidente; Nogbes de prevencdo de trabalho em altura;
Eletricidade e Espaco confinado; Identificacdo e prevencdo de riscos ambientais;
Responsabilidade ambiental; Desenvolvimento sustentavel; No¢des basicas de prevencao de
combate e incéndio; Equipamento de protecéo coletiva e individual; Primeiros socorros; Saude
e higiene no trabalho

Referéncias:

BRASIL. DECRETO, N° 5154/2004 — Diretrizes e Bases da Educacéo Profissional.

BRASIL. LDB — Lei de Diretrizes e Bases de Educacao Nacional N° 9394/1996 de 20 de

dezembro de 1996. BRASIL. LDB- Lei de Diretrizes e Bases de Educacdo Nacional N°

11741/2008 de 16 de julho de 2008; BRASIL. MEC — PARECER CNE/ CEB N° 39/2004 —

Normas para execucao de avaliacdo, reconhecimento e certificado de Estudos previstos no

artigo 41 da Lei 9394/96 (LDB).

BRASIL. PORTARIA MEC n° 1005/97 — Programa de Reforma da Educacéo Profissional

CASAS, Alexandre Luzzi Las. Técnicas de Arquivamento, 3.2 Ed. Sdo Paulo: Atlas. 2004.

CEGALLA, Domingos Paschoal. Novissima Gramatica Portuguesa, 432 Ed. Sdo Paulo: Cia Editora

Nacional.

2000

CHIAVENATO, Idalberto — Teoria Geral da Administracdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

CORNACHIONE Jr, Edgard B. Informética Aplicada as Areas de Administrac&o, Contabilidade e

Economia.

S&o Paulo: Atlas, 2001.

DELUIZ, Neise. Formacéo do trabalhador: produtividade e cidadania. Shape Editora, Rio de

Janeiro, 2000. EDUCAC;AO PROFISSIONAL: O Debate das Competéncias — FAT — Fundo de

Amparo ao Trabalhador — Brasilia,

1997.



FARJADO, Elias. Praticas Administrativas em Escritério. 12 Ed. Sao Paulo: Senac. 2008
FRANCA, Ana Cristina Limonge. Prética de Recursos Humanos. 12 Ed. S&o Paulo: Atlas. 2008
GADOTTI, Moacir. A Educacéao contra a Educacao. Editora Cortez, Sado Paulo, 2002.
GANDIN, D. Planejamento como Prética Educativa. Sao Paulo: Ed. Loyola.

Perfil 22 — FIC — Programac¢&o mobile com Android Studio:

Visao Geral da Plataforma Android: Introdugéo; Arquitetura da plataforma Android
Introducdo ao Android Studio: Conceitos iniciais, Visdo geral da plataforma,
Versionamentos e Ambiente de desenvolvimento. Estrutura de diretérios, Manifest, Activity,
Intent, Resources (strings, colors, styles, dimensdes), Service. Layout e Componentes
visuais - Gerenciadores de layout, Interface gréafica — view, Criacdo de componentes visuais,
Menus e Recursos para interfaces touch screen. Banco de Dados com Android - SQL Lite,
Content Provider e Entrada/Saida.
Conhecendo a Plataforma Android Studio: Sobre o Android Studio; Download do Android
Studio; Instalando e Configurando o Android Studio.
Logica de Programacdo com Java: Regras Basicas de Programacio; Variaveis no Java;
Operagdes com Strings; Operadores Matematicos; Operadores de Comparacao; Operadores
LAgicos; Atividades praticas; Estrutura de Repeticdo For; Estrutura de Repeticdo While;
Atividades praticas; Listas Vetores ou Arrays; Percorrendo uma Lista com For; Atividades
Praticas
Android Studio IDE Basico: Introducdo; Introducdo a Légica de Programacéo; Variaveis e
Tipos; Listas / Arrays; Funcdes e Ciclo de Vida do App; Laco de Condigdo IF; Laco de
Condicdo CASE; Loop de Repeticdo FOR; Loop de Repeticdo WHILE; Atividades Praticas.
Wigggeetgs do Android Studio: A se¢do Common; A secao Text; A secdo Buttons; A secao
i
Construindo nossas aplicagdes para Android: Hello Words; Calculadora; Aplicacdo
Simples de Compras; Aplicacdo para Célculo de Salario; Aplicacdo Lista de Contatos;
Aplicacdo para Visualizar Imagens.
Criando um Cadastro de Alunos: Iniciar e configurar o projeto; Selecionar tipos de
dispositivo e nivel de AP; Adicionar uma activity; Configurar a activity; Desenvolver o
aplicativo.
Projeto Integrador: Criar um App Hibrido
Conceitos basicos da linguagem Java. Ferramentas de desenvolvimento. Sintaxe basica
da linguagem. Estrutura de um programa. Condicionais (if/else e switch). Lacos (For e
While). Tratamento de Excec¢fes. Criacdo de métodos. Estruturacéo de classes. Criacdo de
classes e métodos. Instanciacao de objetos;

Referéncias:
Anselmo, Fernando. Aplicando Légica Orientada a Objetos em Java. Ed.: Visual Books

Brito, Robison Cris. Android com Android Studio. Passo a Passo (Portugués). Ed.: Ciéncia Moderna,

2017. Dawn, Griffiths. Use a cabeca! Desenvolvendo para android. Ed.: Alta Books, 2016.

Burton, Michael; Felker, Donn. Desenvolvimento de Aplicativos Android Para Leigos. Ed.: Alta Books,
Brito, Robison
Cris. Android do Basico ao Avancado (Portugués). Ed.: Ed.: Ciéncia Moderna, 2014.


https://www.amazon.com.br/s/ref%3Ddp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&amp;amp%3Bfield-author=Griffiths%2BDawn&amp;amp%3Bsearch-alias=books

