UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6040
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA: 45H

ADMINISTRACAO BRASILEIRA

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVOS DA DISCIPLINA:

Familiarizar o aluno com o desenvolvimento da disciplina da administracdo no contexto brasileiro, de acordo com as
peculiaridades do nosso pais. Apresentar os principais autores e pesquisadores, tanto classicos quanto contemporaneos,
que contribuiram com alguma originalidade para o desenvolvimento da disciplina neste contexto. Apresentar 0s
principais empreendedores brasileiros e suas realizagdes. Descrever 0 modelo brasileiro de administragdo nos niveis
individual, de grupo, organizacional e institucional. Compreender as peculiaridades da cultura brasileira e a cultura
organizacional das empresas que atual no nosso pais. Compreender as diferencas da administracdo publica e privada no
contexto nacional. Compreender o ambiente institucional brasileiro, as caracteristicas e dificuldades do pequeno
empreendedor brasileiro na contemporaneidade. Compreender as disciplinas de Marketing, Recursos Humanos e
Logistica no Brasil. E compreender os desafios para a administracdo brasileira no século XXI.

EMENTA:
1. Contextualizacdo do estudo da administracdo no Brasil;
2. Autores classicos em administracdo brasileira;
3. Autores contemporaneos em administracdo brasileira;
4. Empreendedorismo no Brasil: a micro e a pequena empresa brasileira. Principais empreendedores brasileiros;
5. O jeito brasileiro de administrar na visdo dos antrop6logos;
6. O modelo brasileiro de gestao nos estudos organizacionais;
7. Cultura organizacional e cultura brasileira;
8. Administracdo publica no contexto brasileiro;
9. Financas no Brasil;

10. Marketing no Brasil;

11. Recursos Humanos no Brasil;

12. Producdo, Material e Logistica no Brasil;

13. Responsabilidade Saocial e Planejamento Ambiental;

14. Desafios para a administracao brasileira no século XXI.

BIBLIOGRAFIA

ARAUJO, Luis Cesar G. de. Organizacao, sistemas e metodos e as modernas ferramentas de gestao organizacional.
Sao Paulo: Atlas.

AVELLAR, Hélio de Alcantara. histéria Administrativa do Brasil. 22 ed. RJ, FENAME, 1976.

BACKER, Paul de. Gestao ambiental: a administracao verde. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2002

BARBOSA, Livia. O Jeitinho Brasileiro: A Arte de Ser Mais Igual Que os Outros. Rio de Janeiro. Rio de Janeiro,
Campus, 1992.

BOFF, Leonardo. Etica da vida. Brasilia: Letraviva, 2000

BOSI, Alfredo. Cultura brasileira: temas e situacoes. 4 ed. Sao Paulo: Atica, 2003.

BUARQUE DE HOLANDA, Sergio. Raizes do Brasil. 26 ed. Sao Paulo: Companhia

das Letras, 2001.

CHIAVENATO, Idalberto. Administracao de empresas: uma abordagem contigencial. 3 ed. Sao Paulo: Pearson
Education, 2002.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos: edicao compacta. 5 ed. SP: Atlas, 1998

CASTOR, Belmiro Valverde Jobim. O Brasil Ndo é Para Amadores: Estado, Governo e burocracia na Terra do
jeitinho, EBEL/IBQP-PR, 2000.

FAORO, Raymundo. Os Donos do Poder: Formagao do Patronato Politico Brasileiro. 7%d., (2vols.). Rio de janeiro,
GLOBO 1987 (1%d.1958).

GITMAN, Lawrence. Principios de administracao financeira. 7 ed. SP: HARBRA, 1997

MORGAN, Gareth. Imagens da organizacao. Sao Paulo: Atlas, 1996

ROBBINS, Stephen P.. Administracao: mudancas e perspectivas. SP: Saraiva, 2002.

TENORIO, Fernando Guilherme. Flexibilizacao organizacional: mito ou realidade?. Rio de Janeiro: Fundacao Getulio
Vargas, 2000

WOOD JR., Thomaz. Mudanca organizacional: lideranca, teoria de caos,

qualidade total, recursos humanos, logistica integrada, inovacoes gerenciais e

cultura organizacional. 2 ed. Sao Paulo: Atlas, 2000
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: 06038 ADMINISTRACAO DE SISTEMAS DE INFORMACAO
CREDITOS: 04
CARGA HORARIA: 45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Desenvolver conceitos basicos de sistemas de informacéo que possibilitem aos estudantes a realizacdo de uma andlise consistente no
uso dos sistemas e de novas tecnologias de informagao e comunicacéo.

EMENTA:
Considerando a importancia de se adotar uma metodologia de trabalho que venha facilitar a aprendizagem, é necessario que
se conhega a forma como os contetdos da disciplina foram organizados.
Cada objetivo especifico foi desmembrado em temas mais amplos, denominados volumes, e cada volume foi desenvolvido
em forma de aulas. Ao todo, vocé estudara dois volumes, divididos em quinze aulas.
Séo os seguintes os volumes que integram o programa da disciplina:
e Volume I - SISTEMAS DE INFORMACAO E EMPRESA DIGITAL (aulas 1 a 7);
e Volume Il - TECNOLOGIA DE INFORMGCAO E PROCESSOS DE DECISAO (aulas 8 a 15).

CONTEUDO PROGRAMATICO:
Volume | - SISTEMAS DE INFORMACAO E EMPRESA DIGITAL
e  Sistemas de informacdo na administracdo da empresa digital
Sistema de informag&do na empresa: ambiente competitivo
Organizagdo, administraco, sistemas de informagao e estratégia
Comércio eletronico e negdcio eletronico
Questdes éticas, sociais e politicas relacionadas aos sistemas de informagéo
Gestao dos recursos tecnoldgicos de hardware e software
Recursos gerenciais e organizacionais do ambiente de banco de dados

Volume 11 - TECNOLOGIA DE INFORMCAO E PROCESSOS DE DECISAO

Sistemas de telecomunicacdes e redes de comunicacdo
Infra-estrutura da TI para a empresa digital

Administracdo do conhecimento na era da informagéo
Gerenciamento dos processos de decisdo para a empresa digital
Aplicacéo dos sistemas de informacao no reprojeto da organizacéo
Valor empresarial dos sistemas e gerenciamento das mudangas
Vulnerabilidade e controle em sistemas de informacéo

Sistema de informacé&o global: casos internacionais

BIBLIOGRAFIA:

BIBLIOGRAFIA BASICA

BATISTA, Emerson de Oliveira. Sistemas de Informacao: o uso consciente da tecnologia para gerenciamento. Sdo Paulo:
Saraiva, 2004.

LAUDON, Kenneth C. & LAUDON Jane P. Sistemas de Informacgdo Gerenciais: administrando a empresa digital. Traduzido
por Arlete Simille Marques. 5% ed. S&o Paulo: Prentice Hall, 2004.

O’BRIEN, James A. Sistemas de Informacao e as Decisdes Gerenciais na Era da Internet. 22 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2004.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Sistemas de Informacdes Gerenciais: estratégicas, taticas e operacionais. 112 ed. Séo
Paulo: Atlas, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CAUTELA, Alciney Lourengo & POLLONI, Enrico Giulio Franco. Sistemas de Informacdo na Administragdo de Empresas. Séo
Paulo: Atlas, 1996.

O’BRIEN, James A. & MARAKAS, George M. Administragdo de Sistemas de Informag&o. Sdo Paulo: Mcgraw Hill
Interamericana, 2006.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD 6014
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA:45H

ANALISE DAS DECISOES GERENCIAIS

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Desenvolver conceitos fundamentais sobre o processo decisério num ambiente organizacional.

EMENTA:
Tipos de Decisdo. Processo Decisorio. Modelos Prescritivos (ou normativos). Modelos Descritivos. Heuristicas de Julgamento.
Teoria dos Prospectos. Vieses de Decisdo.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

01) A Decisao

02) O Processo de Tomada de Decisdo

03) Armadilhas do Processo Decisorio

04) Heuristicas de Julgamento e Vieses de Decisao
05) A Teoria dos Prospectos

06) Vieses de Decisdo: alguns exemplos

BIBLIOGRAFIA BASICA:
ANDRADE, R. O. B.; ALYRIO, R. D.; MACEDO, M. A. S. Principios de Negociagdo. 2 ed. S&o Paulo: Atlas, 2007.
BAZERMAN, M. H. Processo Decisério. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

GOMES, L. F. A. M.; GOMES, C. F. S.; ALMEIDA, A. T. Tomada de Decisdo Gerencial: enfoque multicritério. Sdo Paulo,
Atlas, 20009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
GOMES, L. F. A. M. Teoria da Decisdo. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2007.

GOMES, L. F. A. M.; GONZALEZ-ARAYA, M. C.; CARIGNANO, C. Tomada de decisdes em cenarios complexos. Rio de
Janeiro: Pioneira Thompson Learning. 2004.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
CONSORCIO CEDERJ
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD 6008
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA:45H

ANALISE DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Propiciar uma visdo global das demonstracdes contébeis, objetivando uma andlise critica da situacéo econdmico-financeira da
empresa que viabilize decisdes futuras.

EMENTA:
Padronizacdo dos demonstrativos contabeis de acordo com a Lei 11.638/07 das S.A. Métodos de Andlise, Objetivos de analise

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 - OSPRINCIPAIS RELATORIOS CONTABEIS DE ACORDO COM A LEI 11.638/07
1.1 — Balango Patrimonial;
1.2 — Demonstragdo do Resultado do Exercicio;

2 - OBJETIVOS DA ANALISE E UMA ABORDAGEM PRELIMINAR
2.1 - Conceito e Objetivos;
2.2 — Andlise Interna x Anélise Externa;
2.3 - Etapas da metodologia da analise econdmico-financeiro;
2.4 — Relatério de analise.
2.5 — Estudo de Caso

3 - TECNICAS DE ANALISE
3.1 — Andlise Vertical;
3.2 — Conceito;
3.3 — Analise Vertical aplicada no Balango Patrimonial;
3.4 — Andlise Vertical aplicada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio.
3.5 — Interpretacéo da técnica de Andlise Vertical;
3.6 — Estudo de Caso.

4 - PRATICAS SOBRE ANALISE VERTICAL
4.1 — Atividades.

5 - ANALISE HORIZONTAL
5.1 — Conceito;
5.2 — Tipos de Analise;
5.3 — Analise Horizontal aplicada no Balango Patrimonial;
5.4 — Andlise Horizontal aplicada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio.
5.6 - Interpretacdo da técnica de Andlise Horizontal;
5.7 — Estudo de Caso.

6 - PRATICAS SOBRE ANALISE VERTICAL
6.1 — Atividades.

7 — ANALISE POR QUOCIENTES:
7.1 - Conceitos;
7.2 - Objetivos;
7.3 - Interpretacdo dos indices;
7.4 - Classificagao;
7.5 —indices de Liquidez: conceito
7.5.1 Indice de Liquidez Imediato (ILI);
7.5.2 Indice de Liquidez Corrente (ILC);
7.5.3 Indice de Liquidez Seco (ILS);
7.5.4 Indice de Liquidez Geral (ILG);




7.6 - Estudo de Caso

8 - PRATICAS SOBRE INDICES DE LIQUIDEZ
8.1 — Atividades.

9 - INDICES DE ESTRUTURA DE CAPITAIS
9.1- indice de Estrutura de Capitais: conceito
9.1.1 indice de Endividamento Total (ET);
9.1.2 indice de Participagio de Capitais de Terceiros ( PCT);
9.1.3 indice de Garantia aos Capitais de Terceiros (GCT);
9.1.4 indice de Composicio do Endividamento: conceito
9.1.4.1 Endividamento de curto prazo (EDC);
9.1.4.2 Endividamento a longo prazo (ELP);
9.1.5 indice de Imobilizacio do Capital Proprio;
9.1.6 indice de Imobilizacio dos Recursos Permanentes;
9.2 — Estudo de caso.

10 - PRATICAS SOBRE iNDICES DE LIQUIDEZ
10.1 - Atividades.

11 - INDICE DE ATIVIDADE
11.1 indices de Prazos Médios: conceito,
11.1.1 Prazo médio de renovagdo de estoques (PMRE);
11.1.2 Prazo médio de recebimento de vendas (PMRV);
11.1.3 Prazo médio de pagamentos de compras (PMPC);
11.2 Indice de Rotago ou Giro: conceito
11.2.1 Giro dos estoques (GE);
11.2.2 Giro de duplicatas a receber (GDR);
11.2.3 Giro de fornecedores (GF)
11.3 Estudo de caso

12.- PRATICAS SOBRE INDICES DE ATIVIDADE
12.1 — Atividades

13 - INDICE DE RENTABILIDADE
13.1 Margem de Lucratividade das Vendas: conceito
13.1.1 Margem Bruta (MB);
13.1.2 Margem Operacional MO);
13.1.3 Margem Liquida ML);
13.2 Taxas de retorno sobre Recursos Investidos: conceito
13.2.1 Taxa de retorno sobre o ativo operacional (TRAOQ);
13.2.2 Taxa de retorno sobre o investimento total (TRI);
13.2.3 Taxa de retorno sobre o capital préprio (TRPL);
13.3  Andlise “Margem versus Giro”
13.4  Estudo de caso

14 — PRATICAS SOBRE iNDICES DE RENTABILIDADE
14.1 Atividades

15 - PRATICANDO ANALISE
15.1 Referenciais de analise: conceito
15.1.1 Significado intrinseco;
15.1.2 Temporal;
15.1.3 Interempresarial;
15.1.3.1 indice-padréo;
15.1.3.2 Ramo de atividade;
15.1.3.3 Tamanho da empresg;
15.1.3.4 Regido geografica
15.1.4 Relatério de andlise do estudo de caso

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MARION, José Carlos. Anélise das demonstracdes contabeis. 5. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009. 304p.

MARTINS, Roberto e SOUZA, Dayse. Andlise das demonstracdes contabeis. Rio de Janeiro: Fundagdo CEDERJ, 2006.
MATARAZZO, Dante Carmine. Andlise financeira de balancos: abordagem basica e gerencial. 6. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2003. 464p.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ASSAF NETO, Alexandre. Estrutura e analise de balangos: um enfoque econdmico-financeiro. 9. Ed. Sdo Paulo, 2010.

BRAGA, Hugo Rocha. Demonstragdes financeiras: estrutura, analise e interpretacdo. 6. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

FIPECAFI, Manual de Contabilidade das Sociedades por Ac¢des: aplicavel também as demais sociedades. 1. Ed. Sdo Paulo, 2010,
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6012 ANALISE MACROECONOMICA
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA:45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Apresentar ao aluno a tematica da macroeconomia visando a um entendimento mais rdpido e eficiente a cerca das relacbes
econdmicas nacionais e internacionais. Para tal, estuda os fundamentos e aplicacdo dos principais conceitos basicos da teoria
macroecondmica dando énfase aos principais instrumentos econdémicos de analise em uma versdo tanto mais intuitiva e descritiva
quanto possivel.

EMENTA:

Metas macroecondmicas. Demanda Agregada. Teoria keynesiana simplificada. Componentes da Demanda agregada. Contas do
Governo. Sistema Monetario. Sistema Bancario. Investimentos Privados e a taxa de juros. Politica Fiscal. Politica Monetaria.
Estrutura do Balango de Pagamentos. Conceitos e tipos de Inflagdo. Politicas Cambiais. Crescimento econdémico.

CONTEUDO PROGRAMATICO

| - A Tematica da Macroeconomia

- Teoria Econdmica: macroeconomia e microeconomia
- Problemas macroecondmicos

- Metas de politica macroeconémica

- instrumentos de politica macroeconomica

- Crescimento econdmico

Il — Variaveis agregadas da Contabilidade Social

- Fluxos circulares nominal e real do sistema econdmico
- Tipos de indicadores de atividade econdmica

- PIB nominal e real

- PIB como medida do bem-estar

-Deflator implicito do PIB

- Componentes da demanda agregada

111 - A teoria keynesiana simplificada
- Determinagao da renda

- multiplicador de dispéndios

- renda disponivel

- orgamento publico

- Os investimentos e a taxa de juros

IV - Sistema Monetario

- Moeda:funcdes e caracteristicas
- A demanda por moeda

- A oferta de moeda

- Meios de Pagamento

- Politica Monetaria

V - Sistema Financeiro
- Titulos de divida
- InstituicOes financeiras




- Agentes do sistema financeiro

VI - Setor Publico

- Fungdes econdmicas do setor publico
-Tipos de tributo

- Necessidades financeiras do setor publico
- Politica Fiscal

VII - Setor Externo

- Conceito e estrutura do Balangco de Pagamentos
- taxa de cambio nominal e real

- apreciacdo e depreciacdo da taxa de cambio

- politicas cambiais

VIII - Inflagdo
- Conceito, causa e efeitos da Inflagdo
- Politicas de combate a inflagdo

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Mankiw, N.G. Introducdo a economia. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

Blanchard, Olivier. Macroeconomia: teoria e politica econdmica. 2ed. Rio de Janeiro: editora Campus, 2001.

Lopes, L.M. Vasconcelos, M.A.S. (orgs). Manual de macroeconomia: nivel basico e intermediario. Sdo Paulo: Atlas, 1988.
Vasconcellos, M.A. Garcia, M.E. Fundamentos de econbmica. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

Marco Antonio Sandoval de Vasconcellos, M.A.S. ; Oliveira R. G. Manual de Macroeconomia. 22 Ed.2000; Ed. Atlas

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Paulani, L.M.; Braga, B.B. A nova contabilidade Social. 1 ed. Sdo Paulo

Moreira, J. O. e Fauzi T. Jorge. Economia: Notas Introdutorias 22 Ed. 2009
Editora: Atlas
Paulani, L.M.; Braga, B.B. A nova contabilidade Social. 1 ed. Sdo Paulo
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6018 ANALISE MICROECONOMICA
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA:45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Apresentar ao aluno a tematica da microeconomia visando a um entendimento mais rapido e eficiente a seqiiéncia de disciplinas do
curso voltadas ao estudo da producédo e de custos. Para tal, estuda os fundamentos e aplicacdo dos principais conceitos da teoria
microecondmica procurando oferecer uma metodologia de analise tanto mais intuitiva e descritiva quanto possivel.

EMENTA:
Teoria do Consumidor. Oferta e Demanda em Equilibrio. Elasticidades. Custos e Producéo. Produtividades. Curto e longo prazo.
Estruturas de Mercado. Monopélio. Oligopolio. Concorréncia perfeita.

CONTEUDO PROGRAMATICO

| — A Tematica da Microeconomia
- A microeconomia

- Pressupostos basicos

- O Problema da escassez

- Mecanismos de mercado

- O curto e longo prazo

- Precos reais, precos nominais

11 — Equilibrio de Mercado

- Curvas de Demanda

- Curvas de Oferta

- O preco de equilibrio

- Determinagdo do preco e da quantidade de equilibrio

111 - Elasticidades

- Elasticidade preco da procura
- Elasticidade prego-cruzada

- Elasticidade renda
-Elasticidade prego da oferta

IV-Teoria do Consumidor

- Funcgdes Utilidade

-Utilidades total, média e marginal

- Curvas de indiferenca

- Restri¢do Orcamentaria

- O equilibrio do Consumidor na maximizagdo da utilidade

V - Produgdo no curto prazo

- Fungéo de producéo no curto prazo

- Produtividade média e marginal

- A producéo no longo prazo

- Retornos de escala

VI - Custos de produgéo

- custos de curto prazo

- relagdo inversa entre custos e produtividade
- Custos de longo prazo




VII - Estruturas de Mercado

- Concorréncia Perfeita

- Monopdlio

- Oligopolio

- Diversos mercados de concorréncia imperfeita

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Mankiw, N.G. Introducdo a economia. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

Miller, R.L. Microeconomia: teoria, questdes e aplica¢bes. Sdo Paulo: Mcgraw-Hill do Brasil. 1981.
Pyndick R. S.; Rubinfeld, D.L. Microeconomia. Sexta edi¢do. Editora Pearson Prentice-Hall 2005.
Varian, H. R. Microeconomia: principios basicos. Editora Campus. 2000.

Vasconcellos, M.A. Garcia, M.E. Fundamentos de econfmica. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Eaton, B.; Eaton, D. Microeconomia. Sdo Paulo: Editora Saraiva. 1999.
E. Hall e M. Liebernan. Microeconomia: Principios Basicos e Aplica¢Oes: Editora. Thomson (S&o Paulo). 2003.




UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA
CODIGO: EAD06046
CREDITOS: 03 COMERCIO EXTERIOR
CARGA HORARIA: 45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVOS DA DISCIPLINA:

Familiarizar o aluno no conhecimento dos conceitos e as praticas relativos a exportagdo e a importacdo de bens e de servicos; 0s
termos bésicos utilizados no comércio internacional, as politicas comerciais mais utilizadas e a influéncia do cdmbio sobre o comércio
internacional.

EMENTA:

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21
22.
23.
24.

Aspectos gerais do Comércio Exterior;

A evolucdo das teorias do Comércio Internacional;

Aspectos gerais de exportacdo e importagao;

A sistematica de exportagdo no Brasil;

Sistematica de importacédo no Brasil;

Termos basicos utilizados no Comércio Internacional;

Principais instrumentos de politica comercial;

Politica cambial e Comércio Exterior;

Organismos internacionais atuantes no comércio entre as nagdes;
A importancia dos Blocos Econémicos;

BIBLIOGRAFIA

ABREU, Marcelo Paiva. Politica comercial brasileira: limites e oportunidades. Rio de Janeiro: FUNCEX, 2002.
ALVES, Christiane Luci Bezerra; TARGINO, Ivan Moreira. Consideracdes sobre a orientacdo externa da industria
brasileira na década de 90. Pesquisa e Debate, Sao Paulo, 2006.

BITTENCOURT, Mauricio V. L.; LARSON, Donald W.; THOMPSON, Stanley R. impactos da volatilidade da taxa de
cambio no comercio setorial do MERCOSUL. Est. Econ., Sdo Paulo, 2007.

BLACKHOUSE, Roger. E. Historia da economia mundial. Sdo Paulo: Estagéo Liberdade. 2007

CHANG, Ha-Joan. Chutando a escada: a estratégia do desenvolvimento em perspectiva histérica. Traducdo: Luiz
Antdnio Oliveira de Araljo. Séo Paulo: Editora UNESP, 2004.

DIAS, Reinaldo; Rodrigues, Waldemar. Comércio exterior: teoria e gestdo. 2ed. Sdo Paulo, Atlas, 2008.

FARO, Ricardo; FARO, Fatima. Curso de comércio exterior. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

KRUGMAN, Paul R.; OBSTTFELD, Maurice. Economia internacional: teoria e politica. 5% Ed. Sdo Paulo: Makron
Books, 2001.

MAIA, Jayme de Mariz. Economia internacional e comércio exterior. 10 ed. S&o Paulo: Atlas, 2005.

MENDONGCA, Andrea Dumortout de. Cambio e negocios internacionais: procedimentos regulamentacdo e
jurisprudéncia. Sdo Paulo: Nobel, 2009.

PREBISCH, Raul. O desenvolvimento econdmico da América Latina e alguns dos seus problemas principais. In:
BIELSCHOWSKY, Ricardo (Org). Cingiienta anos de pensamento da CEPAL. Rio de Janeiro: Record, 2000. V.1.
SERAPIAO JUNIOR, Carlos. Comércio exterior e negcios internacionais: teoria e pratica. Sio Paulo: Saraiva, 2006.
VASQUEZ, José Lopes. Comércio exterior brasileiro. 8 ed Sao Paulo: Atlas, 2007.
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DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD 6051
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA: 45H

COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Apresentar aos estudantes a relacéo entre o fendmeno do consumo e as atividades de marketing; apresentar, de maneira bem
sintética, diferentes visoes sobre o fendmeno do consumo.

EMENTA:

Reconhecer as diferentes abordagens existentes para o consumo e o papel desempenhado pelas atividades de marketing. Analisar o
fendbmeno do consumo como uma realidade que transcende aos interesses econdmicos de empresas; desenvolver analises mais
criticas sobre a relagdo dos individuos com o consumo e 0 mundo que 0s cerca.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 - MARKETING E CONSUMO

1.1 - Introdugéo

1.2 — O consumo visto pelo marketing:troca e relacionamento
1.3 — Outras leituras sobre 0 consumo

1.3.1 - A leitura socioldgica

1.3.2 — A leitura antropolégica

2 — O COMPORTAMENTO E OS TIPOS DE DECISOES DE COMPRA

2.1 - Introdugdo

2.2 — Entender o comprador

2.3 — Consumo e 0 Comportamento de Compra: um mundo a ser investigado
2.4 — A importancia do envolvimento no consumo

2.5 — Papéis do comprador

2.6 — Tipos de tomadas de decisdo e comportamento de compra

3 - O PROCESSO DE COMPRA

3.1 - Introducéo

3.2 — O processo de compra

3.3 — Os estagios do processo de compra
3.4 — Reconhecimento da necessidade
3.5 — Busca de informagdes

3.6 — Avaliacdo de Alternativas

3.7 — Decisao de compra

3.8 — Comportamento P6s-Compra

4 - FATORES PSICOLOGICOS/MOTIVACAO
4.1 - Introducéo

4.2 — Fatores Psicolégicos

4.3 - Motivacao

4.4 — Mais sobre motivagdo

4.5 - Teoria de Maslow

4.6 — Teoria de Freud

4.7 — Teoria de Herzberg

5 - FATORES PSICOLOGICOS/PERSONALIDADE
5.1 - Introducéo

5.2 - Personalidade

5.3 - Psicografia

5.4 — Leituras feitas sobre o tema em livros de marketing
5.5 — Teorias da personalidade




5.6 — Auto-imagem ou autoconceito
5.7 — Personalidade das marcas

6 — PERCEPCAO

6.1 - Introdugdo

6.2 - Percepgdo

6.3 — A importancia do processo percepcéo
6.4 — Implicacdes da percep¢do no marketing

7 - APRENDIZAGEM

7.1 - Introdugéo

7.2 — Aprendizagem e Marketing
7.3 — Condicionamento classico

7.4 — Condicionamento instrumental

8 — ATITUDE

8.1 - Introdugdo

8.2 — Atitudes

8.3 — Atitudes e Crengas

8.4 — Mais sobre crengas

8.5 — Formacdo e mudanca de atitudes

8.6 — Temas com relagdes importantes com atitudes

9 - FATOR CULTURAL/CULTURA

9.1 - Introdugéo

9.2 — Fatores Culturais

9.3 — Os aspectos culturais lidos pelo marketing
9.4 — Definigdes de marketing

9.5 — Aprendizagem cultural

9.6 — Valores

9.7 — A cultura e a pratica de marketing

10 - FATOR CULTURAL/CULTURAL

10.1 - Introdugéo

10.2 — As subculturas lidas pelo marketing

10.3 — A realidade brasileira

10.4 — A importancia de dados demograficos

10.5 — Mais sobre subculturas e a pratica de marketing
10.6 — Classe social

11 - FATOR SOCIAL/GRUPOS DE REFERENCIA
11.1 - Introdugéo

11.2 — Fatores Sociais

11.3 — Grupos de Referéncia

11.4 — Grupos de Referéncia Direta

11.5 - Grupos de Referéncia Indireta

11.6 — Lider de Opinido

12 — GRUPOS SOCIAIS/FAMILIA E PAPEIS E STATUS
12.1 - Introdugéo

12.2 — Familia

12.3 — Estrutura Familiar e Consumo

12.4 — Papéis e Status

12.5 — Fatores Pessoais

12.6 — Idade e Estagio no Ciclo de Vida

12.7 — Ocupacdo e Circunstancia Econémica

12.8 — Estilo de Vida

BIBLIOGRAFIA:

CHURCHILL, Gilbert A. Jr e Peter, J. Paul. Marketing. Criando valor para os clientes. SP: Ed. Saraiva, 2000.
KOTLER, Philip. Administracéo de Marketing. SP: Ed. Prrentice Hall, 2000.

HOOLEY, G.; Saunders, J.; Piercy, N. Estratégia de marketing e posicionamento competitivo. S&o Paulo: Prentice Hall, 2003.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA
CODIGO: EAD 6015 COMPORTAMENTO HUMANO NAS ORGANIZACOES
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA: 45H Cada Crédito corresponde a 15h/ aula

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Ao final do curso o aluno deverd ser capaz de identificar as diversas contribuicdes da Psicologia ao Exercicio da Administragdo.

EMENTA:

Origem, objetivo e ramos da Psicologia. Evolugdo das teorias da personalidade. As teorias da personalidade e a motivagdo humana. A
importancia da motivacdo humana no trabalho. Lideranca: Conceito e Estilo. Os estilos de lideranca e as estruturas organizacionais.
Comunicagédo: Conceito, Processos, Fatores determinantes da sua qualidade. A importancia da comunicagdo na Empresa. A
Psicologia no marketing. A psicologia na producéo. Clima Organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Aula 1: Origem, objetivo e ramos da Psicologia.
Aula 2: A evolugéo das teorias da personalidade.
Aula 3: Os principais conceitos de motivagao no trabalho.
Aula 4: Motivagdo humana e gestao do significado.
Aula 5: Lideranga: conceitos e estilos de lideranga.
Aula 6: Comportamento do lider nas organizacdes.
Aula 7: Lideranga e Comunicagao nas Empresas.
Aula 8: Comportamento ético nas Organizacoes.
Aula 9: Empreendedorismo nas Organizagoes.
Aula 10: Criatividade e Inovacéo.

Aula 11: Conflitos e Negociacao.

Aula 12: Qualidade de vida na Organizagdes.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BERGAMINI, Cecilia W. Psicologia aplicada a Administracdo. Sdo Paulo, Atlas, 1990.
CHIAVENATO, I. Gestdo de Pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizacgdes. Rio de Janeiro, Campus, 1999.

CHIAVENATO I. Comportamento Organizacional: a dindmica do sucesso das organizagdes. Sdo Paulo: Pioneira Thomson
Learning, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CHIAVENATO I. Recursos Humanos. Séo Paulo: Atlas, 2004.

COVEY, Stephen R. Lideranga Baseada em Principios. Rio de Janeiro: Campus, 2002.

COVEY, Stephen R. Os Sete Habitos das Pessoas Altamente Eficazes. Séo Paulo: Best Seller, 2003 142 edicéo.
COVEY, Stephen R. O 8° Habito: da Eficacia a Grandeza. Sdo Paulo: Frankley Covey,

2005.

DOLABELA, F. Empreendedorismo: Uma forma de ser. Brasilia: AED, 2003.

DOLABELA, F. Pedagogia Empreendedor. Cultura, 2003.

MINICUCCI, Agostinho. Psicologia aplicada a administragdo.S&o Paulo: Atlas, 2002.

ROBBINS, S. P. Comportamento Organizacional. S&o Paulo: Prentice Hall, 2002.




gpeoe F

TN
i 2

%""0 de ;\u‘és°

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD 6052
CREDITOS: 02

(2T-0P)

CARGA HORARIA: 45H

CONSULTORIA ORGANIZACIONAL

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Fornecer ao estudante os principais conceitos e informacgdes quanto a préatica de consultoria organizacional. Analisar e debater o
estado da arte inerente a atividade de consultoria nas empresas. Introduzir os alunos no tema da atuagdo para mudanga nas empresas
através de consultoria interna e externa. Expor conceitos, técnicas e instrumentos a disposi¢do dos consultores para tornar a sua
atuagdo importante para a sociedade. Debater as diversas areas de atuagdo da consultoria empresarial.

EMENTA:

Conceito de consultoria empresarial, aplicacdo da consultoria nas empresas, evolucao da consultoria empresarial, amplitude de
atuacdo da consultoria empresarial, principais tipos de consultorias e suas caracteristicas, competéncias do consultor organizacional,
0 papel, as responsabilidades e perfil de atuacdo do profissional de consultoria, desenvolvimento organizacional nas organizagdes,
métodos e técnicas de consultoria, diagnostico organizacional, etapas do processo de implementagdo de mudangas na empresa-
cliente, aplicacdo da metodologia da pesquisa-agao no contexto da consultoria organizacional, processo de analise e contratagdo da
consultoria, elaboracéo dos projetos de consultoria, ética na atuagéo do consultor.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Mddulo I — Introducao a consultoria organizacional

1.1. CONCEITO DE CONSULTORIA EMPRESARIAL

1.2. APLICACAO DA CONSULTORIA NAS EMPRESAS

1.3. EVOLUCAO DA CONSULTORIA EMPRESARIAL

1.4. PRINCIPAIS TIPOS DE CONSULTORIAS E SUAS CARACTERISTICAS

1.5. COMPETENCIAS DO CONSULTOR ORGANIZACIONAL

1.6. O PAPEL, AS RESPONSABILIDADES E PERFIL DE ATUAGCAO DO PROFISSIONAL DE CONSULTORIA

Mddulo 11 — O processo de consultoria

2.1. DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL NAS ORGANIZACOES
2.2. METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO

2.3. METODOS E TECNICAS DE CONSULTORIA

2.4. METODOS PARA ANALISE DO AMBIENTE ORGANIZACIONAL
2.5. FERRAMENTAS PARA MAPEAR PROBLEMAS

2.6. ELABORACAO DE SOLUCOES ALTERNATIVAS

Mddulo 111 — Implementacéo de consultoria

3.1. ETAPAS DO PROCESSO DE IMPLEMENTAGCAO DE MUDANGAS NA EMPRESA-CLIENTE.

3.2. FERRAMENTAS DE CONTROLE DA IMPLEMENTACAO.

3.3. 0S PRINCIPIOS DA METODOLOGIA DA PESQUISA-ACAO NO CONTEXTO ORGANIZACIONAL.
3.4. APLICACAO DA METODOLOGIA DA PESQUISA-ACAO NO CONTEXTO DA CONSULTORIA
3.5. ORGANIZACIONAL.

3.6. PROCESSO DE ANALISE E CONTRATAGCAO DA CONSULTORIA

3.7. ELABORAGAO DOS PROJETOS DE CONSULTORIA




3.8. ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DOS SERVICOS DE CONSULTORIA

Mddulo 1V - Tépicos avangados em consultoria organizacional

4.1. CONSULTORIAS NAS AREAS FUNCIONAIS DAS EMPRESAS
4.2. ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL E MARKETING

4.3. FINANCAS, PRODUCAO E LOGISTICA

4.4. GESTAO DE PESSOAS E TECNOLOGIA DA INFORMACAO (TI)
4.5. ETICA NA ATUACAO DO CONSULTOR

4.6. CODIGO DE ETICA DO CONSULTOR

4.7. ADMINISTRACAO DOS CONFLITOS E RESISTENCIAS

4.1 - COMPETENCIAS DE LIDERANCA

4.2 - DADOS, INFORMACAO E COMUNICACAO

4.3 - CONCEITO DE COMUNICACAO

4.4 - ATRIBUTOS FUNDAMENTAIS PARA UM LIDER EFICAZ
45— O LIDER DO SECUO XXI

4.6 - O CONCEITO DE INOVACAO

4.7 - O MARKETING PESSOAL E O ENDOMARKETING

4.8 - EMPREENDEDORISMO

BIBLIOGRAFIA:
BIBLIOGRAFIA BASICA:

BELLMAN, Geoffrey M. A vocacéo de consultor: a integridade, a responsabilidade e a espiritualidade como fatores que definem a
vocacdo de um consultor. Sdo Paulo. Makron Books, 1993.

BLOCK, Peter. Consultoria: o desafio da liberdade. Sdo Paulo, Makron Books, 1991.

GREENBAUM, Thomas L. Manual do consultor: guia completo para a pratica de consultoria. Rio de Janeiro, Livros Técnicos e
Cientificos, 1991.

KUBR, Milan. Consultoria: um guia para profissao. Rio de Janeiro, Interamericana, 1980.

OLIVEIRA, Djalma P.R. Manual de consultoria empresarial: conceitos, metodologia e praticas. 22 edicdo (12 edicdo, 1996). Sdo
Paulo, Atlas, 1999.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMETAR:

GREINER, Larry E. e METZGER, Robert. Consulting to management. Englewood Cliffs, N.J., Prentice-Hall, 1983.
IBCO - Instituto Brasileiro dos Consultores de Organizagéo. Cadigo de Etica.

KELLEY, Robert E. Consulting: the complete guide to a profitable carrier. New York, Charles Scribner's Sons, 1981.
SCHAFFER, Robert H. Consulting for results. Journal of Management Consulting, vol. 8, n® 4, fall 1995, p. 44-52.
SCHEIN, Edgar H. Consultoria de procedimentos. Sdo Paulo, Blucher, 1972.

BATEMAN, Thomas, SNELL, Scott. Administracdo: Construindo Vantagem Competitiva. Sdo Paulo: Atlas, 1998.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

CONSORCIO CEDERJ - CURSO DE ADMINISTRACAO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6002
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA: 45H

CONTABILIDADE GERAL |

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

CONSORCIO CEDERJ

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Transmitir informagdes que propiciem ao futuro Administrador a elaboracéo, o entendimento e a importancia dos principais
Relatorios Contébeis.

EMENTA: A importancia e os objetivos da contabilidade. Relatorios Contabeis: Balango Patrimonial, Demonstracdo do Resultado
do Exercicio, Demonstragdo de Lucros ou Prejuizos Acumulados, Balango Social. Razonetes. Balancete de Verificagdo. Apuragdo do
Resultado do Exercicio e os reflexos no Balango Patrimonial.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 -POR QUE FAZER CONTABILIDADE?
.-.Contabilidade Econdmica X Contabilidade Administrativa
- Contabilidade: Uma Retrospectiva

2 - ABUSSOLA DA CONTABILIDADE
- Postulados, Principios e Convengdes Contabeis

3 - RELATORIOS CONTABEIS

- Do Fato ao Relatdrio Contébil

- Informagdes Complementares as Demonstragdes Contabeis

- Transparéncia e Periodicidade

- Demonstracdo do Resultado do Exercicio - DRE

- Demonstracéo de Lucros ou Prejuizos Acumulados — DLPAc
- Balango Patrimonial — BP

- Como ldentificar os Bens de uma Entidade Contébil

- Direitos e Obrigac6es de uma Empresa

4 - BALANCO PATRIMONIAL

- Classificagdo das Contas do Ativo

- Classificagdo das Contas do Passivo e Patrimonio Liquido
- Estrutura do Balango Patrimonial

- Dedugdes do Ativo, Passivo.

5 - SITUACAO FINANCEIRA VERSUS SITUACAO ECONOMICA

- Como Apurar o Resultado Econdmico

- As Despesas Econdmicas e seus reflexos no Resultado do Exercicio

- Os reflexos das situacfes econdmicas e financeiras no Balango Patrimonial

6 — REGIMES DE CONTABILIDADE
- Regime de Competéncia
- Regime de Caixa

7 — LUCRO OU PREJUIZO? O CONFRONTO ENTRE RECEITAS E CUSTOS/DESPESAS
- A Demonstracdo do Resultado do Exercicio
- Provisdo para Imposto de Renda

8 — A CONVERSA ENTRE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS
- Uma nova Demonstracdo Contabil




9 — EFEITOS DOS FATOS ADMINISTRATIVOS NAS DEMONSTRACOES CONTABEIS
- Os Balangos Sucessivos

10-0 IMPACTQ DO DIA-A:DIA NO PATRIMONIO DE UMA EMPRESA: EFEITOS DOS FATOS ADMINISTRATIVOS NAS
DEMONSTRAGCOES CONTABEIS
- Relembrando razonetes

11 - BALANCETE DE VERIFICACAO E APURACAO DO RESULTADO
- Tipos de Balancetes de Verificacdo

- Escrituracéo

- Ajustes

12 - BALANCETE DE VERIFICACAO E APURACAO DO RESULTADO
- Encerramento das Contas de Resultado

- Contabilizagdo do Resultado

- Estruturagdo da DRE

- Estruturagdo do novo BP

13 - REVISAO GERAL E NOVAS PERSPECTIVAS SOBRE A ESCRITURACAO
- Escrituracdo de Contas Patrimoniais

- Contas de Resultado

- Apurando o Resultado de Exercicio

- Balancetes de Verificagdo

14 - TOPICOS ESPECIAIS

- Balango Social: A Empresa Cidada

- Demonstracédo do Valor Adicionado — DVA
- Contabilidade Ambiental

BIBLIOGRAFIA BASICA:
MARION, José Carlos. CONTABILIDADE EMPRESARIAL - Livro texto e exercicios. Ed. Atlas, Sdo Paulo, 2010.

FIPECAFI. Equipe de Professores da USP. MANUAL DE CONTABILIDADE DAS SOCIEDADES POR ACOES. Ed. Atlas, S&o
Paulo, 2009.

FIPECAFI. Equipe de Professores da USP. CONTABILIDADE INTRODUTORIA. Ed. Atlas, S&o Paulo, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
GOUVEIA, Nelson. CONTABILIDADE BASICA. Ed. Makron Books. S&o Paulo, 2008.

IUDICIBUS, Sérgio e MARION, José Carlos. CURSO DE CONTABILIDADE PARA NAO CONTADORES. Ed. Atlas, S&o Paulo,
2008.

VILHENA, Leonardo de Almeida. CONTABILIDADE PARA CONCURSOS PUBLICOS. Ed. Atlas, Sdo Paulo, 2007.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD06003 CONTABILIDADE GERAL Il
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA:45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Fornecer conceitos mais aprofundados sobre Balango Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio. Proporcionar ao aluno,
conhecimentos para subsidiar o Processo de tomada de decisao.

EMENTA:

Balanco Patrimonial, disponibilidades, inventarios. Contas Retificadoras do Ativo. Critérios de Avaliacdo de Estoques. Métodos de
Avaliacdo de Investimentos. Provisdes de Passivo. Variagdo Monetéria e Cambial. Reservas. Demonstracdo do Resultado do
Exercicio. Demonstragéo de Lucros ou Prejuizos Acumulados. Demonstracdo das Mutag@es do Patrimonio Liquido. Demonstragao
do Fluxo de Caixa. Demonstracédo do Valor Adicionado.

CONTEUDO PROGRAMATICO: y
1- ESTRUTURA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - Lei 11.638/07
1.1 Balango Patrimonial

2 — ATIVO CIRCULANTE: DISPONIBILIDADES
2.1 - Nogdes sobre Exercicio Social, Ciclo Operacional e conceito de Curto e Longo Prazo.
2.2 — Comentarios sobre a Lei 11.638/07
2.3 - Ativo Circulante: Disponibilidades

3 - ATIVO CIRCULANTE - DUPLICATAS A RECEBER E PROVISAO PARA DEVEDORES DUVIDOSOS

3.1 - Duplicatas a Receber

3.2 — Procedimentos de cobranca de Duplicatas a Receber

3.3 Cabranga vinculada ou caucionada

3.4 — Consideragdes sobre Provisdo para Devedores Duvidosos (PDD)

4 — ATIVO CIRCULANTE - DUPLICATAS DESCONTADAS E FACTORING
4.1 Duplicatas Descontadas
4.2 Procedimentos contabeis no Desconto de Duplicatas
4.3 Apresentacdo no Balango Patrimonial
4.4 Operagdes de Factoring
5- ATIVO CIRCULANTE - ESTOQUE DE MERCADORIAS -INVENTARIOS PERIODICO E PERMANENTE
5.1 — Atividade Comercial
5.2 — Operac0es basicas
5.3 — Apuracao extra-contabil
5.4 — Apuracdo Contabil
5.5 — Inventério Periddico e Permanente
5.5.1 Meétodos de apuracdo do CMV e a sua conseqiiéncia no valor do Estoque
6 - ATIVO CIRCULANTE - ESTOQUE DE MERCADORIAS
6.1 — Fatos que alteram o valor das Compras
6.2 — Apuragdo algébrica das Compras Liquidas
6.3 — Apuragdo contabil das Compras Liquidas
6.4 —Fatos que alteram o valor das Vendas

7 - ATIVO CIRCULANTE - DESPESAS ANTECIPADAS OU DESPESAS PAGAS ANTECIPADAMENTE
7.1 — Comentarios sobre Despesas pagas Antecipadamente (ou Despesas Antecipadas)
7.2 — Principais despesas antecipadas

8 — ATIVO NAO CIRCULANTE
5.1 — Ativo Realizavel aLongo Prazo
5.2 — Investimentos
5.3 — Imobilizado
5.4 — Intangivel




9 - CRITERIOS DE AVALIAGCAO DE ATIVO
9.1 - Awvaliacdo do Ativo Circulante
9.2 - Avaliagao do Ativo Nao-Circulante

10 - PASSIVO CIRCULANTE E PASSIVO NAO CIRCUANTE
10.1- Circulante
10.1.1 Obrigacdes financeiras
10.1.2 Obrigacdes trabalhistas
10.1.3 Obrigacdes fiscais,
10.1.4 ObrigagBes com sécios e participantes do lucro
10.1.5  ProvisBes
10.2 Ndo Circulante: Financiamentos de Instituices Financeiras de Crédito, Debéntures

11 - PATRIMONIO LIQUIDO
11.1 Capital Social
11.2 Reservas de Capital e Reservas de Lucros
11.3 Ajustes de Avaliacdo Patrimonia
11.4 Lucros ou Prejuizos Acumulados, A¢des em Tesouraria

12 - DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DO EXERCICIO
12.1 — Receita Bruta das Vendas dc Bens ¢ Servigos.
12.2 — Dedug0es
12.3 — Custos das Mercadorias VVendidas
12.4 — Despesas Operacionais.
12.5 — Outras Receitas/Outras Despesas
12.6 — Participaces

13 - DEMAIS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
13.1 — Demonstracdo das MutagOes do Patriménio Liquido
13.2 — Demonstracdo de Lucros ou Prejuizos Acumulados
13.3 — Demonstracdo do Fluxo de Caixa
13.4 — Demonstracdo do Valor Adicionado

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MARION José Carlos . Contabilidade Empresarial - Livro-texto. 15 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MARION, José Carlos. Contabilidade Empresarial. Livro de exercicios. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

IUDICIBUS, Sérgio de; MARTINS, Elizeu; GELBCKE, Ernesto Rubens; SANTOS, Ariovaldo dos. Manual de Contabilidade
Societaria: Aplicavel a todas as sociedades. Sdo Paulo:Atlas, 2010.792p. ISBN 9788522459124,

IUDICIBUS, Sérgio de. et al. Contabilidade Introdutéria:Atualizada de acordo com as Leis 11.638/07 e 11.941/09. Livro-texto. 112,
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010. 352p. ISBN 9788522458158.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MARION, José Carlos; IUDICIBUS, Sérgio de. Curso de Contabilidade para N&o Contadores. 62 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
274p.1ISBN 9788522456475.

ALMEIDA, Marcelo Cavalcanti. Contabilidade Intermediaria. 3?2 ed. Sdo Paulo:Atlas, 2010. 183p.

ISBN 9788522459315.

Manual Prético de Interpretagdo Contabil da Lei Societaria. Sdo Paulo:Atlas, 2010. 269p.ISBN

9788522459599
PADOVEZE, Clévis Luis. Manual de Contabilidade Basica: Contabilidade Introdutéria e Intermediaria. 72 ed. Sdo Paulo: Atlas,

2009.422 p.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6013
CREDITOS: 6
CARGA HORARIA: 90H

CONTABILIDADE GERENCIAL

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

eFornecer aos estudantes informagdes de custos e sua aplicagdo na tomada de
decis0es gerenciais.

«Conhecer os sistemas de acumulagdo de custos para apuragdo de resultados;
«Conhecer diferentes métodos de custeio para apuragdo de resultados e
estoques;

eUtilizar o custo padrdo para a detec¢do e corre¢do de variacoes;

Utilizar o orcamento para a elaboracdo de demonstra¢des contabeis projetadas.
Ter pleno dominio do conhecimento dos sistemas e custeios de custos;
*Reconhecer a utilidade do orcamento para decisdes gerenciais;

*Reconhecer a utilidade das informagdes sobre custos para decisfes sobre prego,
terceirizagdo, entre outros fatores.

EMENTA:

Natureza da Contabilidade Gerencial. Apuracdo de custo de inventario. Sistemas de acumulagdo de custos: custo por ordem de
producao, custo por processo e custo por responsabilidade. Custeio baseado em atividades. Custeio variavel e relagoes
custo/volume/lucro. Custo padrdo. Orcamento e projecdo de demonstragdes contabeis. Teoria das Restricoes.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Médulo I - Introdugdo ao Estudo

1.1 - Conhecimento geral da disciplina

1.2 - Principios contabeis aplicados a custos

1.3 — Natureza da contabilidade gerencial

1.4 — Apuracao de custo de inventario

1.5 — Demonstragdes contabeis e custos
Madulo 11 — Sistemas de Acumulagdo de Custos
2.1 — Custo por ordem de producéo

2.2 — Custo por processo

2.3 — Custo por responsabilidade

Maddulo 111 — Custeio ABC e Custeio Variavel
3.1 - Custeio por atividade

3.2 — Custeio variavel ou direto

3.3 — Relagdes custo/volume/lucro

3.4 — Margem de contribuicdo e alavancagem operacional
3.5 — Decisfes com o custeio varidvel

3.6 — DecisOes de preco

Madulo IV — Orgamento e Novas Tecnologias
4.1 - Custo padrdo

4.2 — Orgamento de receitas e de despesas operacionais
4.3 — Orgamento de estoques

4.4 — Orgamento de produgdo, MOD e CIF

4.5 — Orgamento de investimentos

4.6 — DemonstragBes contabeis projetadas

4.7 — Teoria das restricdes

4.8-JIT e EVA

BIBLIOGRAFIA BASICA:

HORNGREN, Charles T. Introducédo a Contabilidade Gerencial. 5 ed. Rio de Janeiro: Prentice/Hall do Brasil, 1985.




MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. 7 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

WARREN, Carl S.; REEVE, James M.; FEES, Philip E. Contabilidade Gerencial. 6 ed. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning,
2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ATKINSON, Anthony et al. Contabilidade Gerencial. Sdo Paulo. Ed. Atlas, 2000.

FIPECAFI - Equipe de Professores da Faculdade de Economia, Administragdo e Contabilidade da USP. Contabilidade Introdutoria.
9 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

GARRISON, Ray H; NOREEN, Eric W. Contabilidade Gerencial. 9 ed. Rio de Janeiro: LTC Editora, 2001.
HORNGREN, C.T., SUNDEM, G.L., STRATON, W.O. Contabilidade Gerencial. Sdo Paulo. Pearson Education do Brasil, 2004.

MARION , José Carlos et al. Curso de Contabilidade para ndo-contadores. Sdo Paulo. Ed. Atlas, 2006.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO:; EAD 06026
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA: 45H

DESENVOLVIMENTO DO PROJETO DE PESQUISA

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Desenvolver nos estudantes a capacidade de elaboragdo de Projetos de Pesquisa de Opinido e sua realizagdo, bem como sua
capacidade de analise e interpretacdo dos resultados (como instrumento de tomada de decisdes), a partir dos conceitos essenciais de
um sistema de informagdes, da definicdo de pesquisa de mercado; da determinacdo dos aspectos gerais que norteiam a utilizagdo de
pesquisas de mercado e as formas de realizar seu planejamento.

EMENTA:

Natureza da Pesquisa: descrigdo e analise do processo de pesquisa e seus tipos, tratando principalmente das questdes relativas ao
risco de obtencdo e tratamento de informac6es pouco fidedignas. Geréncia da Pesquisa: fornecimento de informagdes basicas sobre a
organizagdo e conducdo das atividades relativas a investigacdo social. Defini¢do do Processo de Pesquisa: definicdo dos parametros
basicos, objetivos e limites das investigacdes, levando a elaboragdo do Projeto Conceitual da Pesquisa. (Estruturacdo da Pesquisa:
transformacéo do Projeto Conceitual em Projeto Técnico da Pesquisa — operacionalizagdo das defini¢des estabelecidas anteriormente
(hipdteses, amostragem, estruturacdo da técnica de coleta de dados, etc.). Realizacdo da Pesquisa: organizacao do trabalho de campo
e realizacdo das analises e conclusdes — tendo como conseqiiéncia, 0 Relatério Final da Pesquisa.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Madulo | - O Sistema Empresarial e 0 Mercado Consumidor
e O sistema empresarial e 0 mercado consumidor
e  Os sistemas de informacao
e  Aspectos gerais da pesquisa de mercado

Madulo 11 — Pesquisa Quantitativa.
Etapas iniciais
Amostragem

Coleta de dados
Instrumentos de coleta
Trabalho de campo
Etapas finais

Madulo 11 — Pesquisa Qualitativa
e  Etapas iniciais

Amostragem

Coleta de dados

Instrumentos de coleta

Trabalho de campo

Etapas finais

BIBLIOGRAFIA:

AAKER, David A.; KUMAR, V.; DAY, George S. Pesquisa de marketing. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

COCHRAN, William G. Técnicas de amostragem. Rio de Janeiro: Fundo de Cultura, 1965.

KOTLER, Phillip. Administracdo de marketing. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2000.

MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de marketing: uma orientacdo aplicada. Porto Alegre: Bookman, 2001.

PINHEIRO, Roberto M. et al. Comportamento do consumidor e pesquisa de mercado. Rio de Janeiro: FGV, 2004.

REA, Louis M.; PARKER, Richard A. Metodologia de pesquisa: do Planejamento a Execugdo. Sao Paulo: Pioneira, 2000.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD 06033 DESENVOLVIMENTO GERENCIAL
CARGA HORARIA: 03
CARGA HORARIA: 45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

O objetivo geral deste Curso é proporcionar ao participante a compreensao das bases da acao
gerencial, a partir de uma visao critica da ldgica de organizacdo e administracdo das
organizagoes no contexto capitalista de producao, aprimorando, assim, sua capacitacao para o
exercicio de um papel ativo, no processo permanente de transformacao por que passam estas
organizacgoes.

O alcance deste objetivo deve ser dar através do debate e da reflexdo critica sobre as questGes
ideoldgicas e metodoldgicas que fundamentam a construgdo tedrica, base de sustentacdo das praticas
gerenciais e da analise destas praticas, a partir de uma visdo critica, fundamentada nas idéias centrais da
Teoria Social Critica, da Escola de Frankfurt, além de uma breve discussdo dos aspectos éticos relativos a
acdo gerencial e da apresentacdo da proposta de desenvolvimento de um Diagnéstico Gerencial Integrado
gue incorpore, numa dimensdo pratica as discussbes tedricas travadas no desenvolvimento do curso.

EMENTA:
Introducdo: apresentacdo e discussao do tema desenvolvido ao longo do Curso.

Economia & Sociedade: anlise do contexto econdmico e social - espaco de desenvolvimento das teorias organizacionais e praticas
gerenciais - a partir da discussdo da l6gica capitalista de organizagdo da producdo e da conseqiiente estruturacdo e reproducéo de
relagBes sociais de dominacao e discussao e; construcdo de um conceito de ética da agdo gerencial.

Teorias Organizacionais: analise do processo de construcdo dos paradigmas basicos de interpretacdo da realidade social e
formulacdo de teorias sociais; analise da teoria organizacional tradicional enquanto instrumento ideolégico de organizagdo do
Trabalho; apresentacdo das idéias fundamentais da Teoria Social Critica (Escola de Frankfurt) como base de construgdo de uma
"Teoria Critica da Organizacdo" e; desenvolvimento de uma metodologia critica de analise.

Acdo Gerencial: anlise critica de praticas gerenciais correntes e das perspectivas de desenvolvimento no campo da organizacéo e
administracdo do Trabalho para o inicio do século e; proposi¢do de uma metodologia integrada de diagndstico organizacional
(estrutural & funcional - institucional & cultural - critica & dialética).

CONTEUDO PROGRAMATICO:

INTRODUCAO

Apresentacdo da tematica tratada no Curso, e da estruturacdo dos textos em Mddulos de Ensino.

MODULO | - ECONOMIA & SOCIEDADE
MQDULO Il - TEORIAS ORGANIZACIONAIS
MODULO 111 - ACAO GERENCIAL

BIBLIOGRAFIA:




BRAVERMAN, Harry. Trabalho e capital monopolista: a degradacdo do trabalho no século XX. Zahar, Rio, 1980. (49 - 81)

MAGALINE, A.D. Luta de classes e desvalorizagdo do trabalho. Moraes Editora, Lisboa, 1977. (71 - 92)
MARX, Karl. Contribuicdo a critica da economia politica. S&o Paulo, Martins Fontes, 1977.
MARX, Karl. O capital. 3 ed. Rio de Janeiro, Civilizagdo Brasileira, 1975. (Livro 1, Vol. 1 e 2).

ALTHUSSER, Louis. Aparelhos ideoldgicos de estado. Graal, Rio, 1983. (53 - 81)

ANSART, Pierre. Ideologias, conflitos e poder. Zahar, Rio, 1978. (7-19, 21-46)

BLOCH, Arnaldo. O cliente em Gltimo lugar. Coluna de O Globo, 23/7/96. (7)

BOFF, Leonardo. Desafios ecol6gicos do fim do milénio. Folha de Séo Paulo, 12/6/96.

BRAVERMAN, Harry. Trabalho e capital monopolista: a degradacéo do trabalho no século XX. Zahar, Rio, 1980. (124 - 134)
MOTTA, Fernando Prestes. Burocracia e autogestdo. Brasiliense, Sdo Paulo, 1981. (11 - 38)

RAMOS, Adriana Lana. Os paradigmas da modernidade: uma reflexao sobre as propostas de mudanca organizacional
contemporaneas. Exemplar mimeografado, FAF/UERJ, 1997. (10 p)

ARRUDA, José Jobson. Revolugao industrial e capitalismo. Brasiliense, Sdo Paulo, 1984. Col. Primeiros Passos, n°® 24. (7 -29 e 49 -
92)

BURRELL, Gibson e MORGAN, Gareth. Sociological paradigms and organisational analysis: elements of the sociology of corporate
life. Heinemann, London, 1979. (1 - 35)

DECCA, Edgar de. O nascimento das fabricas. 3 ed. Sdo Paulo, Brasiliense, 1985. (Tudo é Historia, 51).
ESCOBAR, Carlos Henrique. Ciéncia da historia e ideologia. Graal, Rio, 1979. (67 - 81)

FARIA, José Henrique. O autoritarismo nas organizag@es. Criar, Curitiba, 1985. (45 - 184)

MOTTA, Fernando Prestes. Teoria geral da administracdo. Pioneira, Sdo Paulo, 1991

PARO, Vitor Henrique. Administracdo escolar: introdugao critica. Cortez, Sdo Paulo, 1986 (35 - 79)

DRAGO, Pedro A. Teoria critica e teoria das organizagdes. Revista de Administracdo de . Empresas. EAESP/FGV, Sao Paulo,
Abr/Jun/92. (58-64).

FILHO, Eduardo Sucupira. Introducio ao pensamento dialético. S&o Paulo Alfa-Omega, 1984.(81)
FREITAG, Barbara. A teoria critica ontem e hoje. Brasiliense, Sdo Paulo, 1990 (31 - 52)

HABERMAS, Jurgen. Habermas - Sociologia . S&o Paulo, Attica, 1980 . (Grandes Cientistas Sociais, 15).
HINKELAMMERT, Franz. Ideologias del desarrollo y dialectica de la historia. Buenos Aires, Paidds, 1970.

KONDER, Leandro. O que é dialética. 12 ed. Sdo Paulo, Brasiliense, 1985. (Primeiros Passos, 23)(58-59)

CAMPOS, Vicente Falconi. Geréncia da qualidade total: estratégia para aumentar a competitividade da empresa brasileira. Bloch
Editores, Rio de Janeiro, 1990. (19 - 25).

HAMMER, Michael. Entrevista exclusiva com Michael Hammer, criador do processo que revolucionou 0 mundo dos negdcios. HSM
Management, maio-junho, 1997. (20 - 23)

MOTTA, Paulo Roberto. Gestdo contemporanea: a ciéncia e a arte de ser dirigente. Record, Rio, 1991. (147-185).
MOURA, José A.M. Qualidade e produtividade. Jornal do Brasil - 21/07/91.

SINTAERJ. Reengenharia: um modismo posto em xeque. O Administrador, Boletim Informativo do SINTAERJ, ano 1, nimero 2,
1996. (4)

SOARES, Alexander Perdigdo. Downzizing. Exemplar Mimeografado. FAF/UEJR, 1996.

THORNHILL, Adrian e GIBBONS, Andrew. Como tratar os sobreviventes: o desafio de administrar a empresa depois de uma
reducdo de pessoal. HSM Management, Maio-Junho, 1997. (44 - 49)

WILLAUME, Patrice Charles F.X. (trad.). Ecologia Inteligente: uma proposta de mudanga pré-homem, pré-ciéncia e pro-livre
iniciativa. Relatdrio de Forca Tarefa - Abril de 1992. Expressdo e Cultura, Rio de Janeiro. (1 - 42)

BERGAMINI DE ABREU, A. Andlise da estrutura formal das organizacg@es: consideragOes praticas. Rev. Adm. Pub. EBAP/FGV,
Rio de Janeiro, n° 4/83. (127 - 155)

FREITAS, Maria. Ester. Cultura organizacional: formacao, tipologias e impacto. Mc Graw Hill, Sdo Paulo, 1991. (1 - 50)
LOURAU, René. Andlise institucional. Editora Vozes, Petropolis, 1975. (9 - 18 e 193 - 199)
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6032 ECONOMIA BRASILEIRA CONTEMPORANEA
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA: 45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Proporcionar ao aluno uma viséo critica da evolugdo da Economia Brasileira no periodo compreendido entre segunda metade da
década de 1960 e meados da primeira década do século XXI, com énfase nos planos econdmicos e nos efeitos da maior inser¢ao da
economia brasileira no contexto da economia mundial.

EMENTA:

O contexto econdmico nacional do final do regime militar implantado em 1964 e do inicio da Nova Republica. As explicagdes para a
explosdo inflacionaria das décadas de 1980 e 1990. Os planos de estabilizagdo econdmica da segunda metade da década de 1980. Os
planos econdmicos dos governos democraticos das décadas de 1990 e de 2000 e os seus desdobramentos.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1- O MILAGRE ECONOMICO BRASILEIRO
1.1 - As mudancas no contexto mundial que favoreceram o surgimento dos milagres
1.2 - O conceito de milagre econdmico
1.3 - As caracteristicas do milagre econdémico brasileiro
1.4 - O caréater concentrador e excludente do milagre brasileiro
1.5 - A crise do milagre brasileiro

2 - APOLITICA ECONOMICA POS-MILAGRE
2.1 - Os impactos da crise internacional do inicio da década de 1970 na economia brasileira
2.2 - O II PND e a politica econdmica de enfrentamento da crise

3 - APOLITICA ECONOMICA DO 111 PND E A TRANSICAO POLITICA
3.1 - A proposta de politica econdmica contida no 111 PND
3.2 - Os resultados do 111 PND
3.3 - A transicao politica

4 - OS PLANO ECONOMICOS DA NOVA REPUBLICA E O PLANO COLLOR
4.1 - A politica econdmica no inicio da Nova Republica
4.2 - As caracteristicas do Plano Cruzado e seus resultados iniciais 4.3-
4.4 - O fracasso do Plano Cruzado e as experiéncias do Plano Bresser e do Plano Verdo
4.5 - O Plano Collor e seu fracasso

5 - O PLANO REAL E SEUS RESULTADOS INICIAIS
5.1 - A base tedrica de referéncia do Plano Real
5.2 - As fases do plano e os instrumentos utilizados
5.3 - Os primeiros resultados do plano

6 - CONSIDERACOES SOBRE O PLANO D ESTABILIZACAO ECONOMICA
6.1 - A eficécia do Plano Real no combate a inflagdo
6.2 - A logica dos planos de estabilidade econémica de corte neoliberal
6.3 - O plano de estabilizacdo diante dos impactos das crises externas e das crises internas
6.4 - O sistema de metas para a inflagdo e o ndcleo de inflagdo
6.5 - A influéncia das flutuacdes sazonais nos indices de pregos

7 - CONSIDERACOES SOBRE A BALANCA COMERCIAL E O EMPPREGO
7.1 - O impacto do instrumental do Plano Real na balanga comercial
7.2 - A discussao sobre a abertura ou protecdo do mercado interno
7.3 - O problema do desemprego no ambito do Plano Real
7.4 - Outros problemas que acompanham o desemprego

8 — A DINAMICA DEMOGRAFIA E SUA INFLUENCIA NA CONOMIA BRASILEIRA




8.1 - As caracteristicas da dindmica demogréfica brasileira

8.2 - A transi¢ao demografica brasileira

8.3 - As interpretacdes da relacéo entre crescimento populacional e crescimento econémico
8.4 - A'influéncia da dindmica demogréfica brasileira sobre a economia

9 — A POLITICA ECONOMICA DO PRMEIRO GOVERNO LULA (2003-2006)
9.1 - O compromisso com a mudancga do novo governo
9.2 - As herancas recebidas pelo novo governo
9.3 - O instrumental de politica econdmica adotado
9.4 - Uma avaliacdo da politica econdmica do primeiro governo Lula

10 - UMA VISAO PANORAMICA DA ECONOMIA BRASILEIRA DE 1964 A 2006
10.1 - As mudancas politica: da ditadura a democracia
10.2 - As mudancas econdmicas: da hiperinflacdo a estabilidade dos precos
10.3 - Os persistentes problemas de fraco crescimento econdmico e desemprego
10.4 — Os 6nus e bdnus da evolugdo demografica
10.5 — A evolugdo da distribuicdo de renda e da pobreza

BIBLIOGRAFIA:

Bibliografia Basica:

1. ABREU, Marcelo de Paiva (ORG.). A Ordem do Progresso — Cem Anos de Politica Econdmica Republicana 1889-1989. 12 Edicéo. Rio de
Janeiro: Editora Campus. 1990. 445 p.

2, BAER, Werner. A Economia Brasileira. 22 Edi¢do. Sdo Paulo: Editora Nobel, 2002. 509 p.

3. SANDRONI, Paulo. Dicionario de Economia do Século XXI. Edicao revista e atualizada do Novissimo Dicionario de Economia. Rio de
Janeiro: Editora Record, 2005. 905 p.

Bibliografia Complementar:

BARROS, R.P.; HENRIQUES, R. e MENDONCA, R. A estabilidade inaceitavel: desigualdade e pobreza no Brasil. In: HENRIQUES,
Ricardo (Org.). Desigualdade e pobreza no Brasil. 1° Edicdo. Rio de Janeiro: IPEA, 2000. 739 p.

BARROS, R.P. et al., A importancia da queda da desigualdade na reducdo da pobreza. Texto para Discusséo n° 1.256, Janeiro de 2007. Rio
de Janeiro: IPEA, 2007. 22 p.

BELLUZZO, Luiz Gonzaga de Mello; TAVARES, Maria da Conceigao (982, p.8). Notas sobre o processo de Industrializagéo recente no
Brasil. Revista de Administragdo de Empresas, n.19, janeiro/margo. 1979. p.7

BRASIL, Il Plano Nacional de Desenvolvimento (11 PND), Lei n°. 6.151, de 4 de dezembro de 1974. Publicada no Diéario Oficial da Unido de
6 de dezembro de 1974.

BRASIL, I11 Plano Nacional de Desenvolvimento (111 PND), Resolugédo n°. 1, de 5 de dezembro de 1979, do Senado Federal. Publicada no
Diario Oficial da Unido de 14 de dezembro de 1979. 72 p.

BRUM, Argemiro J. O Desenvolvimento Econdmico Brasileiro. 72 Edi¢do. Rio de Janeiro: Editora Vozes. 1986. 220 p.

CASTRO, Antdnio Barros de; SOUZA, Francisco Eduardo Pires de. A Economia Brasileira em Marcha Forgada. 22 Edi¢do. Rio de Janeiro:
Paz e Terra, 1985. 217 p.

COUTINHO, Luciano. “Inflexdes e crise da politica econdmica: 1974-1980". 12 Edicdo. Sdo Paulo, vol. 1, n° 1, p. 77-100, janeiro/fevereiro.
1981

E.M.Interministerial n® 205/MF/SEPLAN/MTb/MPS/MS/SAF de 30 de junho de 1994.

FIORI, José Luis. Transicao terminada: crise superada. Novos Estudos CEBRAP, n° 28. Sao Paulo, outubro de 1990.

FGV, Miséria, desigualdade e politica de rendas: o Real do Lula. CPS/IBRE/FGV, 2007. Disponivel em:

www.fgv.br/CPS/pesquisas/miseria_renda/. Acesso em: 15 de marco de 2008.

FONSECA SOBRINHO, Délcio da. Estado e populagdo: uma historia do planejamento familiar no Brasil. 12 Edi¢do: Rio de Janeiro: Rosa
dos Tempos: FNUAP, 1993. 203 p.

GIAMBIAGI, Fabio. Rompendo com a Ruptura: O Governo Lula (2003-2004). In: VILLELA, André; GIAMBIAGI, Fabio (Org.). Economia
Brasileira Contemporanea. 12 Edicdo. Rio de Janeiro: Elsevier Editora Ltda. 2005. 425 p.

GIAMBIAGI, Fabio. Estabilizacdo, Reformas e Desequilibrios Macroecondmicos: Os Anos FHC (1995-2002). In: VILLELA, André;
GIAMBIAGI, Fabio (Org.). Economia Brasileira Contemporanea. 12 Edicdo. Rio de Janeiro: Elsevier Editora Ltda. 2005. 425 p.
GREMAUD, Amaury Patrick; SAES, Flavio Azevedo Marques de; TOLENDO JUNIOR, Rudinei. Formagio Econdmica do Brasil. 12
Edicdo. Sdo Paulo: Editora Atlas S.A, 1997. 247 p.

HOBSBAWM, Eric. Era dos Extremos: o breve século XX: 1914-1991. 12 Edicdo. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1995. 598 p.

IBGE, Censos Demografico de 2000. Rio de Janeiro. 2000. 520 p.

JAGUARIBE, Hélio. Tudo aquilo que ndo depende de um presidente. Revista Visao, Sdo Paulo, 46 (6): 24 margo 1975.

KOTSCHO, Ricardo. Do Golpe ao Planalto: uma vida de reporter. 12 Edigao. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2006. 334p.

LACERDA, Ant6nio Corréa de. et al. Economia Brasileira. 12 Edi¢do. S&o Paulo: Editora Saraiva, 2000. 262 p.

LANZANA, Evaristo Teixeira. Economia Brasileira — Fundamentos e Atualidade. 22 Edicdo. Sao Paulo: Editora Atlas S. A, 2002. 196 p.
LESSA, Carlos, A estratégia de desenvolvimento 1974/1976 — Sonho e fracasso, 1978.Tese apresentada para o concurso de professor titular.
Universidade Federal do Rio de Janeiro. 291 p. Rio de Janeiro. 1978.

MANTEGA, Guido. Acumulagdo de Capital, Crise e Capital Estrangeiro. In: Mantega, Guido; Moraes, Maria. Acumulagdo Monopolista e
Crises no Brasil. 12 Edi¢do. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1979. 106 p.

MERCADANTE, Aloizio. Desafios da politica econdmica. In: OLIVA, P. M. Economia brasileira — perspectiva do desenvolvimento. 12
Edicdo. So Paulo: RG Editores. 2005. 375 p.

MODIANO, Eduardo, A Opera dos Trés Cruzados: 1985-1989. in ABREU, Marcelo de Paiva (ORG.). A Ordem do Progresso — Cem Anos
de Politica Econdmica Republicana 1989-1989. 12 Edicdo. Rio de Janeiro: Editora Campus. 1990. p.347.

NACIONES UNIDAS, Factores determinantes y conscuencias de las tendencia demogréficas. Departamento de Asuntos Econdémicos y
Sociales. Estudios Sobre Pablacion,n © 50. Nova York, 1978. 690 p.

PACHECO, Carlos Américo. O resgate da politica econdmica: um balango preliminar do plano de estabilizagdo e de seus antecedentes. In:




AYERBE, Luis Fernando;

PACHECO, Carlos Américo, O Choque Econdmico e a Transi¢do Democratica. 12 Edi¢do. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais Ltda,
1986, 159p.

PAUL, Singer. A Crise do “Milagre”. 82 Edi¢do. Rio de Janeiro: Editora Paz e Terra. 1989. 167 p.

PEREIRA, Simone Passini. Politica Fiscal no Periodo 1993-1997. ESAF, 1998.

www.tesouro.fazenda.gov.br/premio_TN/iiiprémio/financas/1lugar_Ill1_PNT/pereira_simone_passsini.pdf,
acesso em 04 de fevereiro de 2008.

POUSIN, Jean-Marie; Dupuy, Gabriel. Malthus. 1? Edi¢do. S&o Paulo: Editora da Universidade de S&o Paulo, Editora Cultrix, 1972, 155 p.
RANGEL, Inacio. Economia: Milagre e Anti-Milagre. 22 Edi¢do. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 1986. 96 p.

REZENDE, Cyro. Economia Brasileira Contemporanea. 12 Edi¢do. Sdo Paulo: Editora Contexto, 1999. 208 p.

REGO, José Marcio; MARQUES, Rosa Maria (Org.). Economia Brasileira.12 Edigdo. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2000. 262 p.
RODRIGUES, Alberto Tosi. Diretas Ja — O grito preso na garganta. 12 Edi¢do. Sdo Paulo: Editora Fundagao Perseu Abramo, 2003. 118 p.
SADDI, Fabiana da Cunha. Politica e Economia no Federalismo do Governo Geisel. Revista de Economia Politica, Sdo Paulo, vol. 23, n® 2
(90), p. 28-46, abril/junho. 2003.

SINGER, Paul. Dinamica populacional e desenvolvimento: o papel do crescimento populacional no desenvolvimento econémico. 12 Edicéo.
Séo Paulo: Editora HICITEC, 1976, 198 p.

SELDON, Arthur; PENNANCE, F. G.. Dicionério de Economia. 3% Edi¢do. Rio de Janeiro: Bloch Editores, 1977. 487 p.

VILLELA, André; GIAMBIAGI, Fabio (Org.). Economia Brasileira Contemporanea. 12 Edicdo. Rio de Janeiro: Elsevier Editora Ltda. 2005.
425 p.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6017
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA: 45H

GESTAO DE MARKETING |
Cada Crédito corresponde a 15h/ aula

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Apresentar aos estudantes os principais conceitos do Marketing enquanto filosofia empresarial e funcéo gerencial.

EMENTA:

Os fundamentos do marketing. O conceito de marketing. OrientagBes mercadologicas. Valor para cliente e consumidores. Composto
de marketing. Processos mercadologicos. Sistemas de informagao e inteligéncia de marketing. Pesquisa de marketing. Mercados:
conceitos e tipos. Ambiente de marketing. Analise de mercados. Estratégia de marketing: segmentacdo, posicionamento e
diferenciagao.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 - AFINAL, FALA-SE TANTO EM MARKETING... O QUE E ISSO?

1.1 - Introdugéo

1.2 - Por que compramos?

1.3 - Empresa: transformando recursos em solugdes de consumo

1.4 - Empresa: satisfazer clientes e consumidores € a razdo da sua existéncia
1.5 - Afinal, estamos numa aula de economia, de sociologia ou de marketing?
1.6 - O centro das trocas: bens, produtos e servigos.

1.7 - O que é produto? O que € servico?

1.8 - Valor e servi¢o andam juntos. Por qué?

1.9 - Por que Marketing tornou-se tdo importante em nossos dias?

2 - MARKETING NA ATUALIDADE: HISTORICO E VALOR PARA OS CLIENTES E CONSUMIDORES.

2.1 - Introdugdo

2.2 - Evolucéo do pensamento e da pratica do Marketing

2.3 - Analisando formas de atuacdo de gestdo de Marketing

2.4 - Valor para os consumidores/clientes: uma dimensdo contemporanea dos desafios de Marketing
2.5 - As conseqiiéncias de um valor superior para aos clientes e consumidores

3 - MARKETING ENQUANTO FUNCAO GERENCIAL: O COMPOSTO DE MARKETING
3.1 - Introducéo

3.2 - Marketing como filosofia empresarial

3.3 - Marketing disciplina académica

3.4 - A fungdo gerencial Marketing

3.5 - Processos mercadolégicos

4 - INFORMACAO NO MARKETING: SISTEMAS DE INFORMACAO E DE INTELIGENCIA DE MARKETING
4.1 - Introducéo

4.2 - Sistemas de Informagdo e de inteligéncia de marketing

4.3 - Pesquisa de Marketing

4.4 - AplicacOes da pesquisa

4.5 - O processo de pesquisa de Marketing

5 - ANALISE DE MERCADO

5.1 - Introdugdo

5.2 - O mercado e suas diversas representacoes
5.3 - Tipos de mercado

5.4 - Mercado de consumo

5.5 - Mercados organizacionais

5.6 - Ambiente de marketing




6 — ESTRATEGIAS DE MARKETING

6.1 - Introdugdo

6.2 - Relacdo entre estratégia de negdcio e estratégias funcionais
6.3 - Estratégia e objetivos de Marketing

6.4 - O processo de desenvolvimento de estratégias de Marketing
6.5 - Como as empresas abordam os mercados?

6.6 - Segmentacdo de mercado

6.7 - Posicionamento

6.8 - Diferenciacédo

BIBLIOGRAFIA:

CHURCHILL, Gilbert A. Jr e Peter, J. Paul. Marketing. Criando valor para os clientes. SP: Ed. Saraiva, 2000.
KOTLER, Philip. Administragédo de Marketing. SP: Ed. Prrentice Hall, 2000.

HOOLEY, G.; Saunders, J.; Piercy, N. Estratégia de marketing e posicionamento competitivo. S&o Paulo: Prentice Hall, 2003.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD
CREDITOS: 02

(2T-0P)

CARGA HORARIA: 45H

EMPREENDEDORISMO E OFICINA DE NEGOCIOS

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVOS DA DISCIPLINA:

Geral:

O formato dado a esta disciplina pretende estimular e desenvolver seu espirito analitico e critico. Para dar conta da viséo
empreendedora, é necessario ndo apenas combinar conhecimentos adquiridos até aqui aparentemente separados e estanques, como
principalmente abrir a mente para apreendé-los e emprega-los numa dimenséo complexa. Nossa proposta é que vocé se coloque como
consultor de empresas a quem foi solicitado avaliar possibilidades de negécios através da analise de cenarios com vistas a
implantacdo de uma empresa, ao final.

Especificos:

- Conhecer os fatos que geraram a globalizacdo nas dimensdes historicas, socioldgicas, econdmicas e sociais integrando-0s ao cenario
nacional brasileiro.

- Combinar os conhecimentos adquiridos até aqui aparentemente separados e estanques, como principalmente abrir a mente para
apreendé-los e emprega-los numa dimensdo complexa, que aceita o paradoxo e a contradicéo.

- Desenvolver um olhar mais fortemente analitico e critico, e menos prescritivo que incorpora a perspectiva da mudanca e da
relatividade.

- Compreender a dinamica dos processos envolvidos com a construgdo de um empreendimento.

- Empregar as descri¢des de cenarios, pesquisas e cases como elementos de mediacdo entre o pensar, o analisar e o preparar para a
acdo empreendedora.

EMENTA:

ContradicOes e paradoxos que o conceito de globalizagdo abriga e como tal situagdo afeta as trocas e o comportamento dos mercados
internacionais e locais. Mapeamento das mudancas nos cenarios dos negocios no Brasil. Efeitos das mudancas tecnoldgicas nos
niveis organizacionais e nas demais dimensdes sociais. Como as mudancas globais afetaram as empresas em sua estrutura, 0s
modelos de gestdo e forma de gerir o conhecimento acumulado. O ciclo de vida das empresas: como e por que elas crescem; como se
desenvolvem e morrem. A construgdo da empresa na prética: qual o foco do mercado e o cliente escolhido; os valores, a formagao da
lideranga e a importancia do trabalho em equipe: a formagdo do time; os processos, os resultados e indicadores de desempenho.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1- AGLOBALIZACAO E 0S PROCESSOS DE MUDANCAS NO AMBIENTE DOS NEGOCIOS
1.1. Globalizagdo e suas inser¢des
1.2. Processos de mudancas no cenario de negdcios

2 - AS FORGAS DO NOVO MILENIO - DA MODERNIDADE A POS-MODERNIDADE
2.1. O "projeto da modernidade™

2.2. A modernidade através da Nagdo e da Técnica

2.3. Tempos e Movimentos: o trabalho tornado Valor

2.4. O nascimento dos mercados de massa e a "democratizacdo do desejo"

2.5. As bases do projeto da modernidade

2.6. Sinais diferenciadores da P6s-modernidade

3 - AS MUDANCAS ORGANIZACIONAIS FACE A POS-MODERNIDADE E A EMERGENCIA DA ATITUDE
EMPREENDEDORA

3.1. Mudanga

3.2. Por que o empreendedorismo torna-se emergente?

4. A EMPRESA COMO ORGANISMO VIVO, O CICLO DE VIDA DAS EMPRESAS E O PROCESSO SUCESSORIO
4.1. As empresas sao organismos vivos e podem ser “feitas para durar”

5. CULTURA ORGANIZACIONAL E CULTURA BRASILEIRA (1)
5.1. Répidas pinceladas historicas
5.2. Existe um didlogo necessario entre Cultura Organizacional e Cultura Brasileira?




5.3. Raizes do Brasil

6. CULTURA ORGANIZACIONAL E CULTURA BRASILEIRA (11)
6.1. O estilo brasileiro de administrar: explorando o modelo de Prates e Barros (1997)
6.2. Como fica a cultura organizacional brasileira nos tempos de p6s-globalizagao?

7. RECONHECENDO OPORTUNIDADES DE NEGOCIO
7.1. A construcao de idéias criativas

7.2. Etapas do processo criativo

7.3. O que é uma oportunidade de negécio?

7.4. Como avaliar uma oportunidade?

7.5. Oportunidades de neg6cios.com

7.6. Oportunidades de negdcios internacionais

8. ESTRUTURANDO A EMPRESA - MONTANDO O PLANO DE NEGOCIOS E O PLANO DE MARKETING
8.1. Reconhecendo e descrevendo o setor/ mercado

8.2. Definindo as estratégias de marketing

8.3. Definindo missao e valores

9. ORGANIZANDO A EMPRESA EM SEUS PROCESSOS, EM SUA ESTRUTURA E EM SUAS RELAGCOES
9.1. Pensando em processos

9.2. Definindo a estrutura

9.3. Estabelecendo novas relacoes

10. ORGANIZANDO O PLANO FINANCEIRO DA EMPRESA E ANALISANDO A VIABILIDADE DA EMPRESA
10.1. Planejamento Financeiro x Plano de Contas

10.2. Identificando as necessidades da Empresa

10.3. O Plano Financeiro

10.4. Orcamento das Despesas Administrativas

10.5. Ferramentas Gerenciais

10.6. indices Financeiros

10.7. Técnicas de Analise de Investimentos

10.8. Origem e Aplicacéo de recursos

11. CONSOLIDANDO O PLANO DE NEGOCIO E CHECANDO OS PROCESSOS
11.1. Negociando com o mercado: o planejamento como agao continua

11.2. A estrutura de um Plano de Negocio

11.3. Financiando seu negécio

11.4. Conferindo ajustes finais

BIBLIOGRAFIA:
BARON, SHANE. Empreendedorismo, uma visdo do processo. Editora;: CENGAGE LEARNING - PIONEIRA, 2006
DEGEN, Ronald J. Empreendedor: Empreender como Opgao de Carreira. 1.ed. S&o Paulo: Pearson, 2009.

DOLABELA, Fernando. Oficina do empreendedor: a metodologia de ensino que ajuda a transformar conhecimento em riqueza. Sdo
Paulo: Cultura Editores Associados, 1999a.

. O segredo de Luisa: uma idéia, uma paixdo e um plano de negdcios: como nasce 0 empreendedor e se cria uma
empresa. Sdo Paulo: Cultura Editores Associados, 1999b.

DORNELAS, J.C.A. Empreendedorismo. Transformando idéias em negécios. SP: Ed. Campus, 2001.

GEM. Empreendedorismo no Brasil — 2009. Curitiba: SEBRAE, 2010.

LODISH. Empreendedorismo e Marketing. Editora Campus, 2002.

HBR. Empreendedorismo e Estratégia. Editora Campus, 2002.

HISRICH, R.D. e PETERS, M.P. Empreendedorismo. POA: Ed. Bookman, 2004, 52 edicao.

IBGE. Cadastro Central de Empresas — 2005. Rio de Janeiro: IBGE, 20086.

KIRSCHNER, A.M.; GOMES, E.R.; CAPPELIN, P. (org.) Empresa, empresarios e globalizacdo. RJ: Relume Dumara, 2002.

MAXIMIANO, Cesar A. Administragdo para Empreendedores: Fundamentos da Criagdo e da Gestdo de Novos Negdcios. 1. ed. Séo
Paulo: Pearson, 2006.

ORTIZ, R. Mundializacdo e Cultura. SP: Ed. Brasiliense, 1994.
OLIVEIRA, D. de P. R. Empresa familiar: como fortalecer o empreendimento e otimizar o processo sucessorio. SP: Atlas, 1999.

ROCHA, A. Empresas e clientes: um ensaio sobre valores e relacionamentos no Brasil. Sdo Paulo: Atlas, 2000. (Colecdo Coppead de




Administracdo).

SANTOS, M. Por uma outra globalizagdo. Do pensamento Unico a consciéncia universal. RJ. Ed. Record, 2003.
SALIM et al. Construindo Planos de Negdcios. SP: Ed. Campus, 2001.

SEBRAE/RJ; IETS. Empreendedorismo do Rio de Janeiro: Conjuntura e Analise. Rio de Janeiro: SEBRAE/RJ, 2009.

TRANJAN, R.A. N&do durma no ponto. SP.: Editora Gente, 1999.

WWW.gemconsortium.org

www.sebrae.com.br
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD 06037 ESTADO E ADMINISTRACAO PUBLICA
CARGA HORARIA: 03
CARGA HORARIO: 45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Promover o debate e reflexdo sobre as questdes ideoldgicas e praticas que envolvem o desenvolvimento
e as agdes da Administragdo Publica na sociedade capitalista moderna, tais como: suas formas de
argumentacdo em defesa da racionalidade e legitimidade de suas acdes; sua forma de organizagao
administrativa e politica; o papel exercido pelo Estado no contexto capitalista e as conseqiiéncias deste
papel no desenvolvimento e gestdo dos grandes centros urbanos; as relagdes entre Estado e sociedade
num processo de construcdo e respeito ao pleno exercicio da cidadania em busca de um “novo Estado”.

EMENTA:

Introducdo: apresentacéo e discussdo do tema desenvolvido ao longo do Curso.

Estado & Acdo Governamental: descricdo e analise das idéias basicas de Max Weber sobre a burocracia e analise critica da logica
de argumentacdo do Estado em defesa da racionalidade e legitimidade de suas agdes e; analise do processo de formacéo da “vontade
politica”.

Estado & Capitalismo: discussao sobre o processo de globalizacdo e suas consequiéncias econdmicas e sociais e; analise do papel

do Estado no contexto capitalista, através da discussao de suas relagdes com as classes sociais e com a estrutura econdémica de

producao.

Estado & Democracia: discussdo das caracteristicas centrais da Administracdo Municipal e dos processos de descentralizacdo e
participacédo na gestdo publica.

CONTEUDO PRO~GRAMATICO:
INTRODUCAO

Apresentacdo da tematica tratada no Curso, e da estruturacdo dos textos em Mddulos de Ensino.

MODULO | - BUROCRACIA E DOMINACAQO
MODULO Il - ESTADO E CAPITALISMO
MODULO 11l - ESTADO E DEMOCRACIA

BIBLIOGRAFIA:

BAYER, Gustavo F. Burocracia e politica no Brasil: notas exploratérias. In, Revista de Administracdo Publica, EBAP/FGV, Rio,
Jan/Mar 75.

GOULDNER, Alvin W. Conflitos na teoria de Weber. In, WEBER, Max et alli. Sociologia.(54 - 61)

OFFE, Claus. Critérios de racionalidade e problemas funcionais da acdo politico-administrativa. In, id.ibid. Problemas estruturais do
estado capitalista. Tempo Brasileiro, Rio, 1984. (216 - 235)

OFFE, Claus. O dilema politico da tecnocracia. In, DREITZEL, H.P. et alli. Tecnocracia e ideologia. Tempo Brasileiro, Rio, 1975.
WEBER, Max. Os fundamentos da organizacdo burocratica: uma construgdo do tipo ideal. In, WEBER, Max et alli. WEBER,
Sociologia da burocracia. Zahar, Rio, 1966. (16 - 27)

ALTHUSSER, Louis. Aparelhos Ideoldgicos de Estado. Trad. Walter José Evangelista e Maria Laura Viveiros de Castro. Rio de
Janeiro: Graal, 1983.

ANSART, Pierre. Ideologias, conflitos e poder. Zahar, Rio, 1978.

CASTELLS, Manuel. O informacionalismo e a sociedade em rede. In: Himanen, Pekka. A ética dos hackers e o espirito da era da
informacdo. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

DE MASI, Domenico. A globalizacéo, o Brasil e a cultura. O Globo, Caderno de Economia, p. 29, 12 de setembro de 2003.

DOS SANTOS, Myriam Sepulveda. Cultura, globalizacéo e critica social. In SILVA, Josué Pereira. Critica Contemporanea / Josué
Pereira da Silca, Myrian Sepulveda dos Santos, Iram Jacome Rodrigues. Sdo Paulo: Annablume: Fapesp, 2002.

EAGLETON, Terry. A idéia de cultura. Sdo Paulo: Editora Unesp, 2005.

ELIOT, T. S, Notas para uma definicdo de cultura. Séo Paulo, Debates, 1988

GEERTZ, Clifford. A interpretacdo das culturas. Rio de Janeiro: LTC Editora. 1989.

HABERMAS, Jurgen apud Barbara Freitag e Sergio Rouanet. In: HABERMAS, Jurrgen. Habermas-Sociologia. Ed. Abril, 1993.
LARAIA, Roque de Barros. Cultura: um conceito antropoldgico. Rio de Janeiro: Jorge Zahar. Ed. 2006.

LEVY, Pierre. Cibercultura. Sdo Paulo: Ed. 34, 1999.

PNUD - Relatério de Desenvolvimento Humano — Brasil 2005. Sdo Paulo, Prima Pagina, 2006.

PNUD - Relatério de Desenvolvimento Humano — 2004. Lisboa. Mensagem — Servico de Recursos Editoriais, Ltda, 2005.




SANTOS, Milton. Por uma outra globalizagdo: do pensamento Unico a consciéncia universal. 102 ed. Rio de Janeiro: Record, 2003.
SARDENBERG, Ronaldo. Artigo publicado pelo Jornal O Globo em 9/9/1996.

AMARAL, Francisco. Politica de desenvolvimento microrregional. Revista de Administragdo Municipal. Rio de Janeiro. IBAM. Vol.
XXV. N° 148.Jul/Set 78.

BELTRAO, Hélio. Descentralizacdo administrativa e federacfo. In MPAS/SPR. Descentralizacio e federacio; fortalecimento da
federacéo e da autonomia municipal.(Programa Nacional de Desburocratizagdo: legislacdo, discursos e palestras. 80/83). 1983.
BRASILEIRO, Ana Maria. A cidade: aspectos politicos. In KACOWICZ, Mateus. Org. Desenvolvimento e politica urbana. Rio de
Janeiro. IBAM. 1976.

JONES. George.O futuro das grandes areas metropolitanas e sua administracdo. Revista de Administracdo Publica. Rio de Janeiro.
FGV. Vol. 18 Vol. 18. N° 1. Jan/Mar 84.

MELLO, Diogo Lordello de. Municipio e centralizagéo no Brasil. Notas de Aula. EBAP/FGV. 1983.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD06011
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA:45H

ESTRUTURAS E PROCESSOS ORGANIZACIONAIS

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Proporcionar aos estudantes subsidios que os capacitem a desenvolver habilidades técnicas que possam ser aplicadas de forma
significativa nos processos organizacionais para o desenvolvimento das empresas.

EMENTA:

Organizacdo formal, organizacédo informal e organograma. Departamentalizacdo. Linha e assessoria, delegacdo, centralizagdo e
descentralizacdo. Funcionograma e lotacionograma. Levantamento de processos. Técnicas de representacdo grafica de processos:
fluxograma vertical, fluxograma descritivo e fluxograma global ou de colunas. Andlise e redesenho de processos. Formularios.
Andlise e distribuicdo do trabalho. Arranjo fisico ou layout. Manuais administrativos. Analise, redesenho e informatizagdo de
processos: os perfis e a competéncia necessaria dos profissionais envolvidos.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
1 - ORGANIZACAO FORMAL - ORGANIZACAO INFORMAL - ORGANOGRAMAS
1.1 - Introdugao;
1.2 - O que é organizagdo?;
1.2.1 - Organizacéo formal;
1.2.2 - Organizacao informal;
1.3 — Organograma;
1.3.1 - Como representar uma estrutura organizacional?;
1.3.2 - Tipos de organograma;
1.3.3 - Técnicas para elaboracdo de um organograma classico;
1.3.4 - Posicionamento hierarquico;
1.3.5 - Grupos estruturais basicos;
1.4 - Concluséo.

2 - DEPARTAMENTALIZACAO
2.1 - Introdugao;
2.2 - O que é departamentaliza¢do?;
2.3 - Quais sdo os objetivos da departamentalizacdo?;
2.4 - Tipos de departamentalizacao;
2.4.1 - Departamentalizacdo funcional;
2.4.2 - Departamentalizacdo por produtos/servigos;
2.4.3 - Departamentalizacdo territorial (ou por localizagdo geografica);
2.4.4 - Departamentalizacéo por clientes;
2.4.5 - Departamentalizagéo por processo;
2.4.6 - Departamentalizagdo por projeto;
2.4.7 - Departamentalizacdo matricial;
2.4.8 - Departamentalizacdo mista;
2.5 - Concluséo.

3 - LINHA E ASSESSORIA

3.1 - Introducdo;

3.2 - Linha e assessoria
3.2.1 - Atividades de linha;
3.2.2 - Atividades de assessoria (ou de staff);
3.2.3 - Diferenciacg@es das atividades de linha e assessoria;
3.2.4 - Assessoria interna;
3.2.5 - Assessoria externa;
3.2.6 - Delegacéo;
3.2.7 - Centralizagao;
3.2.8 - Descentralizacdo;

3.3 - Conclusao.




4 - FUNCIONOGRAMA - LOTACIONOGRAMA
4.1 - Introducdo;
4.2 - O que é funcionograma?;
4.3 - O que é lotacionograma?;
4.4 - Concluséo.

5 - LEVANTAMENTO DE PROCESSOS

5.1 - Introducéo;

5.2 - O que é levantamento de processo?;

5.3 - Quais sdo as técnicas de levantamento de processo?;
5.3.1 - Técnica de pesquisa da documentacao existente;
5.3.2 - Técnica de entrevista;

5.3.3 - Técnica do questionario;
5.3.4 - Técnica da observacao direta;
5.4 - Conclusao.

6 - TECNICA DE REPRESENTACAO GRAFICA DE PROCESSOS: FLUXOGRAMA VERTICAL
6.1 - Introducao;
6.2 - O que é um fluxograma?;
6.2.1 - Objetivos do fluxograma;
6.2.2 - Vantagens do fluxograma;
6.2.3 - Tipos de fluxogramas;
6.3 - Fluxograma vertical;
6.3.1 - Vantagens do fluxograma vertical;
6.3.2 - Simbolos utilizados no fluxograma vertical;
6.3.3 - Modelo de formulério;
6.4 - Conclusao.

7 - TECNICA DE REPRESENTAQAO GRAFICA DE PROCESSOS: FLUXOGRAMA DESCRITIVO
7.1 - Introducao;
7.2 - Fluxograma descritivo;
7.2.1 - Como é elaborado o fluxograma descritivo?;
7.2.2 - Simbolos utilizados no fluxograma descritivo;
7.2.3 - Exemplos de fluxograma descritivo;
7.3 - Conclusao.

8 - TECNICA DE REPRESENTACAO GRAFICA DE PROCESSOS: FLUXOGRAMA GLOBAL OU DE COLUNAS
8.1 - Introducéo;
8.2 - Fluxograma global ou de colunas;
8.2.1 - Vantagens do fluxograma global ou de colunas;
8.2.2 - Simbolos utilizados no fluxograma global ou de colunas;
8.3 -Técnicas para desenhos de fluxogramas;
8.3.1 - Desenhando um fluxograma manualmente;
8.3.2 - Usando a informatica para desenhar um fluxograma;
8.4 - Concluséo.

9 - ANALISE E REDESENHO DE PROCESSOS
9.1 - Introducao;
9.2 - Anélise do processo;
9.3 - Redesenho do processo;
9.4 - Normatizagao do novo processo;
9.5 - Implantagdo do novo processo;
9.6 - Implementacéo do novo processo;
9.7 - Gerenciamento do novo processo (workflow);
9.8 - Concluséo.

10 - FORMULARIOS
10.1 - Introdugdo;
10.2 - O que é um formulario?;
10.3 - Quais sédo as fungdes de um formulario?;
10.4 - Quais séo as atribuicdes do analista de formularios?;
10.5 - Tipos de formulério;
10.6 - Caracteristicas fisicas dos formularios;
10.7 - Anélise dos formulérios;
10.8 - Principios para elaboragdo de formulérios;
10.9 - Elaboracéo de formularios;
10.10 - Manual de formularios;
10.11 - Concluséo.

11 - ANALISE E DISTRIBUICAO DO TRABALHO
11.1 - Introdugdo;
11.2 - Objetivos;
11.3 - Alguns conceitos basicos;
11.4 - Etapas na analise da distribui¢do do trabalho;
11.5 - Conclusao.




12 - ARRANJO FiSICO OU LAYOUT

12.1 - Introdugdo;

12.2 - Quando a empresa deve mudar seu arranjo fisico ou layout?;

12.3 - Principios para a elaboracdo do arranjo fisico ou layout;

12.4 - Etapas para o desenvolvimento de um arranjo fisico ou layout;

12.5 - Tipos de arranjo fisico ou layout;
12.5.1 - Arranjo fisico ou layout de escritdrios (ou burocratico);
12.5.2 - Arranjo fisico ou layout industrial (ou de fabricas);

12.6 - Método dos elos;

12.7 - Concluséo.

13 - MANUAIS ADMINISTRATIVOS
13.1 - Introdugdo;
13.2 - Vantagens e desvantagens dos manuais;
13.3 - Requisitos basicos de um manual administrativo;
13.4 - Tipos de manuais administrativos;
13.4.1 - Manual de organizacéo;
13.4.2 - Manual de normas e procedimentos;
13.4.3 - Manual de politicas e diretrizes;
13.4.4 - Manual de instrucdes especializadas;
13.4.5 - Manual do empregado;
13.5 - Estrutura de um manual administrativo;
13.6 - Fases da elaboracdo do manual administrativo;
13.7 - Conclusao.

14 - ANALISE, REDESENHO E INFORMATIZACAO DE PROCESSOS: OS PERFIS E A COMPETENCIA NECESSARIA DOS
PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS
14.1 - Introducdo;
14.2 - A trajetoria das profissdes de analista de processos e analista de sistemas;
14.2.1 - A busca da eficiéncia e da produtividade - 1968 a 1980;
14.2.2 - A “febre da informatizagao” - 1980 a 1986;
14.2.3 - Metodologia de trabalho dos analistas de processos (O&M) e dos analistas de sistemas (processamento de dados) entre
1970 e 1986;
14.2.4 - Mudanca de postura dos usuarios, dos analistas de processos (O&M) e dos analistas de sistemas, a partir de 1985;
14.3 - A equipe de andlise, redesenho e informatizacdo de processos empresariais;
14.3.1 - Formacdo da equipe;
14.3.2 - O papel de cada componente da equipe;
14.4 - O perfil do analista de sistemas de informagdes;
14.5 - O perfil do analista de processos (ou analista de O&M);
14.6 - Competéncia profissional.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

- ARAUJO, L. C. G. Organizagao, sistemas e métodos e as modernas ferramentas de gestdo organizacional: arquitetura,
benchmarking, empowerment, gestédo pela qualidade total, reengenharia. Sdo Paulo: Atlas, 2001. 312 p.

- CURY, A. Organizacao e métodos: uma visao holistica. Sdo Paulo: Atlas, 2005. 600 p.

- OLIVEIRA, D. P. R. Sistemas, organizacao e métodos: uma abordagem gerencial. Sdo Paulo: Atlas, 2005. 493 p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

- BALLESTERO-ALVAREZ, M. E. Manual de organizagdo, sistemas e métodos: uma

abordagem tedrica e pratica da engenharia da informacéo. Sao Paulo: Atlas, 1997. 316 p.

- CHINELATO FILHO, Jodo. O&M integrado a informatica. Rio de Janeiro: LTC, 2001. 327 p.

- COLENGHI, Vitor Mature. O&M e qualidade total: uma integracdo perfeita. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003. 296 p.
- D ASCENCAO, L. C. M. Organizacao, sistemas e métodos: andlise, redesenho e

informatizacao de processos administrativos. Sao Paulo: Atlas, 2001. 222 p.

- FILHO, Jodo Chinelato. O&M integrado a informatica. Rio de Janeiro: LTC, 2001. 327 p.




UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6005 FORMACAO ECONOMICA BRASILEIRA
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA: 45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Examinar o processo de formacéo e evolugdo da economia brasileira desde o periodo colonial até a década de 1960 do século XX.

EMENTA:

Brasil col6nia e o pacto colonial; O Café no Brasil; A Primeira Republica e a valorizagdo do café; Industrializagdo por Substituicdo

de Importagdes; O Plano de Metas — 1956/61; impactos da industrializacéo de 1930 a 1964.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 Formagao Econdmica do Brasil Colonial
a) O Pacto Colonial
b) Aclcar
¢) Mineragdo
d) A crise do Antigo Sistema Colonial
2 O Café noBrasil
a) O Café no Vale do Paraiba
b) Imigracdo: o Oeste Paulista
3 A Primeira Republica
a) doencilnamento a | Guerra Mundial: as politicas de valorizacdo do café e cambio
b) o desenvolvimento industrial
¢) O Brasil no periodo entre Guerras: crescimento e estagnacéo nos anos 20; a crise de 29
4 Industrializagdo por Substituicdo de Importagdes
a) Dinamica do Processo de Substitui¢do de Importacoes
b) A fase facil e a fase dificil
5 O Plano de Metas — 1956/61
a) Os determinantes do Plano
b) A concepcédo do Plano
¢) Resultados
6 Brasil, 1930 a 1964: impactos da industrializagdo na urbanizacao e transformacdes sociais, politicas e
econdmicas
a) Industrializacdo e urbanizacéo
b) A nova configuracdo sécio-econdmica do Brasil
c) As reformas monetéaria e financeira e seus resultados

BIBLIOGRAFIA:

1) Lacerda, A. C. et alli (2000). Economia Brasileira. Sdo Paulo: Ed. Saraiva
2) Gremaud, A. P. et alli (2002). Economia Brasileira Contemporanea. Sdo Paulo: Ed. Atlas.
3) Furtado, Celso — Formacéo Econémica do Brasil. Sdo Paulo: Cia Editora Nacional, 1971
4)  Mello, J.M. Cardoso — O capitalismo tardio. Sdo Paulo: Brasiliense, 1981

5) Novais, Fernando A — O Brasil nos Quadros do Antigo Sistema Colonial. In Carlos Guilherme Motta (org.) —

Brasil em Perspectiva. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 1990.
6) Rego, J.Mario e Marques, Rosa M. (org) — Formacdo Econdmica do Brasil. Sdo Paulo: Saraiva, 2003
7) SUZIGAN, Wilson (1986). Industria Brasileira: origem e desenvolvimento, Sdo Paulo: Brasiliense.




poc £
;"‘» j%”’a

%"l'a de “n‘&o

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6016 FUNDAMENTOS DE FINANCAS
CREDITOS:
CARGA HORARIA:45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Fazer com que o aluno entenda os fundamentos do mercado financeiro, bem como, seus instrumentos. Demonstrar a relagao entre as
variaveis risco e retorno, e o impacto que estas causam na avaliagao de ativos. Permitir a compreensdo do conceito de alavancagem,
seus tipos e riscos associados.

EMENTA:
Acdo Preferencial e Ordinaria. Arrendamento Mercantil. Risco, Retorno e Valor.
Alavancagem: Operacional, Financeira e Combinada

CONTEUDO PROGRAMATICO:
1 - VISAO GERAL DA ADMINISTRACAO FINANCEIRA
1.1 - O que sdo financas
1.2 — O ambiente legal e tributério;
1.3 — Mercado financeiro segmentacao e instituigdes- Uma abordagem geral
1.4 - Taxa de juros — O uso da tabela financeira

2 - RISCO E RETORNO
2.1 — Fundamentos de risco e retorno;
2.2 — Risco de uma carteira de ativos- Primeira parte: Introdugdo ao retorno e risco de uma carteira;
2.3 - Risco de uma carteira de ativos — 2° parte: Retorno e risco: extensoes;
2.4 - CAPM E APT: Modelos para medir o retorno exigido/esperado.

3 - AVALIACAO DE TIiTULOS DE DIVIDA E ACOES
3.1 - Titulos mobiliarios basicos: acdes, debéntures e outros titulos de divida - Primeira Parte: Titulos de divida;
3.2 - Titulos mobiliarios basicos: agdes, debéntures e outros titulos de divida - Segunda Parte: A¢Ges ordinarias e agdes
preferenciais;
3.3 - Avaliacdo de titulo de divida de longo prazo;
3.4 - Avaliacdo de ac¢Oes ordinarias e preferenciais;

4 - ALAVANCAGEM
4.1 — Alavancagem operacional;
4.2 — Alavancagem financeira e alavancagem combinada;

5 - TOPICOS ESPECIAIS EM ADMINISTRACAO FINANCEIRA
5.1 — Arrendamento mercantil (LEASING)
5.2 — Titulos conversiveis e opgdes;

BIBLIOGRAFIA BASICA:

e  Gitman, J. Lawrence. Principios de Administracdo Financeira. 102 Ed. S&o Paulo: Pearson Education, 2004.

Brigham, Eugene F. & Weston, J. Fred . Fundamentos da Administracdo Financeira. 10% ed. Sdo Paulo: MAKRON Books, 2000.

e Ross, Stephen A., Westerfield, Randolph W & Jaffe Jeffrey F. Administracdo Financeira - Corporate Finance. 22 ed. Séo
Paulo: Atlas, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

e  Ross, Stephen A. et alii. Principios de Administracdo Financeira - Essentials of Corporate Finance. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

e  Brigham, Eugene F. & Houston, Joel F. Fundamentos da Moderna Administracdo Financeira. Rio de Janeiro: Campus,
1999.

e  Fortuna, Eduardo. Mercados Financeiros - Produtos e Servicos. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1993.

e  Assaf Neto, Alexandre. Financas Corporativas e Valor. 22 ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

e Damodaran, Aswath. Avaliagdo de Investimentos - Ferramentas e Técnicas para a Determinacdo do Valor de Qualquer




Ativo. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1997.

Brealey, Richard A. & Myers, Stewart C. & Marcus, Alan J. Fundamentos da Administracdo Financeira. 3% ed. Rio de
Janeiro: McGraw-Hill, 2002.

Brealey, Richard A. & Myers, Stewart C. Principios de Finangas Empresariais. Lisboa, McGraw-Hill, 1992.

Groppelli, A. A. & Nikbakht, Ehsan. Administracdo Financeira. Sdo Paulo: Saraiva, 1998.

Weston, J. Fred & Brigham, Eugene F. Fundamentos da Administracdo Financeira. 10? ed. Sdo Paulo: MAKRON Books,
2000.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA
CODIGO: EAD6029 -
CREDITOS: 03 GERENCIA DE VENDAS
CARGA: 45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Capacitar os discentes quanto ao dominio dos aspectos basicos e oferecer mecanismos técnicos e conceituais que habilitem os alunos
a reproduzir seus conhecimentos tedricos no mercado de trabalho e na administracéo de organizagdes, por meio de informacdes da
area de Geréncia de Vendas.

EMENTA:

Preceitos Basicos. O Ambiente dos Negocios. A Forga de VVendas. Recursos Humanos de Vendas. Motivagao dos Profissionais de
Vendas. Remuneragdo em Vendas. Administragdo da Comunicagdo. Técnicas de Vendas. Conhecendo o Comportamento do Cliente.
Precificacdo de Produtos e Servicos. Plano de Marketing. Ferramentas Gerenciais I. Ferramentas Gerenciais Il. Etica em Vendas.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1- VENDAS - PRECEITOS BASICOS
1.1. Do escambo ao mercado
1.2. Origem e desenvolvimento da funcédo vendas
1.3. Técnicas e fases da venda
1.4. Diferenca entre vendas e marketing
1.5. O que é gerenciamento?

2 - ANALISE AMBIENTAL DE MARKETING
2.1. O ambiente de marketing
2.2. O microambiente da empresa
2.3. O macroambiente da empresa
2.4. Anélise do ambiente

3 - AFORCA DE VENDAS
3.1. A atividade de vendas nos dias atuais
3.2. O papel do gerente para compor uma for¢a de vendas
3.3. O perfil do profissional de vendas
3.4. Organizacdo do esforco de vendas
3.5. Alimportancia da forca de vendas

4 - RECURSOS HUMANOS EM VENDAS
4.1. Fatores que afetam as decisdes do gerente de vendas
4.2. Procedimentos para o recrutamento de vendedores
4.3. Procedimentos para a selecdo de vendedores
4.4. Avaliacdo e controle dos novos vendedores

5-MOTIVACAO EM VENDAS
5.1. Motivagdo
5.2. Ciclo motivacional
5.3. Primeiras teorias de motivagao
5.4. Teorias contemporaneas de motivacéo
5.5. Fatores motivacionais que contribuem para o alcance dos resultados
5.6. AplicacGes e implicacdes para os gerentes

6 - REMUNERACAO EM VENDAS
6.1. Objetivos e elementos do sistema de remuneracao
6.2. Remuneragdo por competéncia
6.3. Sistemas de remuneracdo em vendas
6.4. Alinhamento da estratégia de remuneracdo a estratégia de negocios
6.5. Estratégia competitiva e implicacGes para a forca de vendas
6.6. Desenho de planos de remuneragéo e incentivo




7 - ADMINISTRACAO DA COMUNICACAO
7.1. A transmisséo de dados e informagoes
7.2. A importancia da comunicagao
7.3. Comunicagao nas empresas
7.4. Pontos para uma comunicagdo eficiente

8 - TECNICAS DE VENDAS
8.1. Conhecimentos essenciais do vendedor
8.2. Os tipos psicologicos de clientes
8.3. A negociagdo com o cliente
8.4. Tratamento das objecoes
8.5. Técnicas de fechamento
8.6. Roteiro para utilizagdo das técnicas de vendas

9 - CONHECENDO O COMPORTAMENTO DO CLIENTE
9.1. Conhecendo os clientes
9.2. As necessidades dos clientes
9.3. Buscando informagdes
9.4. Dissonancia cognitiva
9.5. Tipologia do cliente em potencial
9.6. Papéis do cliente
9.7. Mudanca de mentalidade dos clientes
9.8. O modelo de comportamento de compra
9.9. Fatores que influenciam o comportamento do cliente
9.10. Existem clientes mais importantes que outros?
9.11. O que o cliente espera de uma empresa?

10 - PRECIFICACAO DE PRODUTOS E SERVICOS
10.1. A importancia da definigdo do preco de venda
10.2. Os agregados que influenciam os pregos
10.3. Tipos de precificacdo
10.4. Téticas de pregos
10.5. O prego sob a ¢tica do marketing
10.6. Oportunidades para melhorar a lucratividade

11 - PLANO DE MARKETING
11.1. Plano de marketing
11.2. Tipos de plano de marketing
11.3. O plano de marketing como um roteiro
11.4. O plano de marketing como um relatorio
11.5. O plano de marketing como ferramenta de persuaséo
11.6. Etapas de um plano de marketing
11.7. A redagdo de um plano de marketing
11.8. Caracteristicas de um bom plano de marketing

12 - FERRAMENTAS GERENCIAIS |
12.1. Empowerment
12.2. Brainstorming
12.3. Benchmarking
12.4. Database marketing
12.5. Action learning
12.6. Downsizing

13 - FERRAMENTAS GERENCIAIS Il
13.1. Reengenharia
13.2. Gestdo da qualidade total
13.3. Terceirizagdo
13.4. Aprendizagem organizacional
13.5. Geréncia virtual

14 - ETICA EM VENDAS
14.1. Discutindo a ética
14.2. Etica nos negdcios e nas organizacdes
14.3. Etica em marketing
14.4. Etica na pesquisa de mercado
14.5. Etica na administragdo do produto
14.6. Etica na administragéo do preco
14.7. Etica na venda pessoal
14.8. Etica na propaganda e na promocao de vendas
14.9. Etica na administragéo da distribuicio
14.10. Etica na auditoria e controle mercadoldgico
14.11. Etica no marketing internacional
14.12. Regulamentacfes governamentais
14.13. Etica como reforco para o gerente — casos praticos




BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHURCHILL, Gilbert; PETER, Paul. Marketing — Criando Valor para o Cliente. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

DIAS, Sérgio R. Gestdo de Marketing. In: Varios Autores. Depto. de Mercadologia da FGV-EAESP. Coordenagao Sérgio Dias. Sao
Paulo: Saraiva, 2003.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing — 7. ed. Rio de Janeiro: Prentice-Hall, 1998.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

COBRA, Marcos. Administragéo de Vendas. Rio de Janeiro: Atlas, 2000.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin. Administracdo de Marketing — 12. ed. S&o Paulo: Prentice Hall, 2006.
KOTLER, Philip. Marketing para o Século XXI. Séo Paulo: Futura, 2000.

LACOMBE, F.J.M.; HEILBORN, G.L.J. Administragdo: Principios e Tendéncias. 1.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUAGAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
) DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO:;EAD6080
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA:45H

GESTAO AMBIENTAL

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Proporcionar aos estudantes as informagdes basicas sobre a Gestdo Ambiental e sua importancia para o estabelecimento da
Responsabilidade Social das empresas.

EMENTA:

Os antecedentes Historicos da preocupagdo com o Meio Ambiente; As conexdes entre 0 meio ambiente, 0 bem-estar e 0
Desenvolvimento Sustentavel; As multiplas interpretac6es acerca do Desenvolvimento Sustentavel; A Economia ambiental; A
Economia ecolégica; O Principio da Precaucdo na tomada de decisdo; Os Aspectos econdmicos dos recursos naturais; Aspectos
metodoldgicos e analiticos da Avaliagdo Ambiental; As técnicas de valoragdo do capital natural; O Histérico e a caracterizagdo da
Contabilidade Ambiental; Aspectos de Contabilidade Financeira Ambiental; Aspectos de Contabilidade Gerencial Ambiental; A
caracterizacdo e importancia da Politica Ambiental; O Histdrico da Politica PUblica Ambiental no Brasil; A Importancia do Estudo de
Impacto Ambiental; A Caracterizacdo do Relatério de Impacto Ambiental; Métodos de avaliagdo de impacto ambiental; A
importancia da Agenda 21 para o mundo; As dimensdes sociais e econdmicas da Agenda 21; A conservagao e gerenciamento dos
Recursos Ambientais; A gestdo da dgua se constuiu num problema global; A cobranca pelo uso da agua e o Principio do Poluidor-
Pagador; A Politica Nacional de Recursos Hidricos; As Empresas e o Desenvolvimento Sustentavel; Os Negdcios ou Empresas
Sustentaveis; Os modelos de gestdo ambiental empresarial; O efeito Estufa; O Protocolo de Kyoto; A importancia da Ecoeficiéncia
para a sustentabilidade; As relagGes entre a Ecoeficiéncia e a Responsabilidade Social; A sustentabilidade ambiental como resultado
da Responsabilidade Social e da Ecoeficiéncia; A sustentabilidade ambiental e as normas de certificagdo; Os Sistemas de Gestao
Ambiental; A familia de normas I1SO 14.000; A caracterizagdo do Mecanismo de Desenvolvimento Limpo; O Ciclo de um Projeto
nos termos do MDL; Etapas para a validacdo de um projeto MDL; A l6gica da comercializagdo dos Créditos de Carbono; As
experiéncias com projetos geradores de Créditos de Carbono.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 - 0S ANTECEDENTES HISTORICOS DA GESTAO AMBIENTAL
1.1 Os antecedentes Historicos da preocupacéo com o Meio Ambiente
1.2 As conex0es entre 0 meio ambiente, o bem-estar e 0 Desenvolvimento Sustentavel

2 — AS ESCOLAS DE PENSAMENTO NA ECONOMIA DO MEIO AMBIENTE
2.1 As multiplas interpretacGes acerca do Desenvolvimento Sustentavel
2.2 A Economia ambiental e a A Economia Ecolégica

3-A AVALIACAO ECONOMICA DO MEIO AMBIENTE
3.1 Os aspectos econdmicos dos recursos naturais

3.2 Aspectos metodoldgicos e analiticos da Avaliacdo Ambiental
3.3 As técnicas de valoragéo do capital natural

4 — OS ELEMENTOS DA CONTABILIDADE DO MEIO AMBIENTE
4.1 O histdrico e a caracterizagdo da contabilidade ambiental

4.2 Aspectos de contabilidade financeira ambiental

4.3 Aspectos de Contabilidade Gerencial Ambiental

5 — A POLITICA DE MEIO AMBIENTE E A LEGISLACAO AMBIENTAL
5.1 A caracterizacdo e a importancia da politica ambiental

5.2 O historico da politica pablica ambiental no brasil

6 — OS CRITERIOS PARA A GESTAO DO IMPACTO AMBIENTAL

6.1 A Importancia do Estudo de Impacto Ambiental

6.2 A caracterizacdo do relatério de impacto ambiental

6.3 Métodos de avaliagdo de impacto ambiental

7 — OS ASPECTOS FUNDAMENTAIS DA AGENDA 21
7.1 A importancia da agenda 21 para 0 mundo
7.2 As dimensdes sociais e econdmicas da agenda 21




7.3 A conservacgdo e o gerenciamento dos recursos ambientais

8 — A GESTAO DOS RECURSOS HIDRICOS

8.1 A gestdo da agua se constuiu num problema global

8.2 A cobranga pelo uso da &gua e o principio do poluidor-pagador
8.3 A politica nacional de recursos hidricos

9 — AS EMPRESAS E O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
9.1 Os negocios ou empresas sustentaveis
9.2 Os modelos de gestdo ambiental empresarial

10 - O FENOMENO DO AQUECIMENTO GLOBAL E O PROTOCOLO DE KYOTO
10.1 O efeito estufa
10.2 O papel da convengdo-quadro das nagGes unidas e o protocolo de Kyoto

11 - A ECOEFICIENCIA E A RESPONSABILIDADE SOCIAL

11.1 A importancia da ecoeficiéncia para a sustentabilidade

11.2 As relagdes entre a ecoeficiéncia e a responsabilidade social

11.3 A sustentabilidade ambiental como resultado da responsabilidade social e da ecoeficiéncia

12 - OS SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL (SGA)
12.1 A sustentabilidade ambiental e as normas de certificacdo
12.2 Os sistemas de gestdo ambiental

12.3 A familia de normas 1SO 14.000

13 - O MECANISMO DE DESENVOLVIMENTO LIMPO (MDL)
13.1 A caracterizagdo do mecanismo de desenvolvimento limpo
13.2 O ciclo de um projeto nos termos do MDL

13.3 Etapas para a validagdo de um projeto MDL

14 — A OPERACIONALIZAGCAO DOS CREDITOS DE CARBONO
14.1 A logica da comercializagdo dos créditos de carbono
14.2 As experiéncias com projetos geradores de créditos de carbono

BIBLIOGRAFIA:

ALVES, ALAOR CAFE. Analise Ambiental do ponto de vista juridico, in Analise Ambiental: uma visio multidisciplinar.
Organizadores Samia Maria Tauk- Tornisielo, Nivar Gobbi, Harold Fowler. — S&o Paulo: Editora UNESP, 1995.

ALMEIDA, Fernando. Os desafios da sustentabilidade. — Rio de Janeiro: Elsevier, 2007 — 32 reipressao.

AGUIAR, PAULO ROBERTO MORAES DE (Pesquisa e Organizacao). Protocolo de Quioto e legislagao correlata. — Brasilia:
Senado Federal, Subsecretaria de Edi¢des Técnicas, 2004.

ARAUJO, ANTONIO CARLOS PORTO DE. Como comercializar créditos de carbono. — Sdo Paulo: Trevisan Editora Universitaria,
2006.

BARBIERI, JOSE CARLOS. Gestdo Ambiental Empresarial: conceitos, modelos e instrumentos. — S&o Paulo: Saraiva, 2007.

BRAGA, Célia et Alii. Contabilidade Ambiental: Ferramenta para a Gestdo da Sustentabilidade. — Sao
Paulo: Atlas, 2007.

CLEMENTE, ADEMIR. Economia e Desenvolvimento Regional. — Sdo Paulo: Atlas, 2000.

FERREIRA, ARACELI CRISTINA DE SOUZA. Contabilidade ambiental: uma informag&o para o desenvolvimento sustentével.
Séo Paulo: Atlas, 2003.

MAY, PETER H et Alii. Economia do meio ambiente: teoria e pratica. — Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

MOTTA, RONALDO SEROA DA. Manual para valoracdo econémica dos recursos ambientais. — Brasilia:
Ministério do Meio Ambiente, dos Recursos Hidricos e da Amazonia Legal, 1998.

MANKIW, N. GREGORY. Introdugdo a economia: principios de micro e macroeconomia. — Rio de Janeiro:
Campus, 2001.

MARTINS, RODRIGO CONSTANTE ET ALII. Limitacées da abordagem Neoclassica como Suporte Tedrico
para a Gestdo de Recursos Hidricos no Brasil. In Usos e gestdo dos recursos hidricos na Brasil: velhos e
novos desafios para a cidadania. Coordenado por Norma Felicidade, Rodrigo Constante Martins e
Alessandro André Leme. - S3o Carlos: RiMa, 2003.




MAGLIO, IVAN CARLOS. Questdes verificadas na aplicacdo do EIA/RIMA: a experiéncia da secretaria do meio ambiente de Sao
Paulo, in Analise Ambiental: uma visdo multidisciplinar. Organizadores Sdmia Maria Tauk- Tornisielo —, Nivar Gobbi, Harold
Fowler. — Sdo Paulo: Editora UNESP, 1995.

MOREIRA, MARIA MANUELA MARTINS ALVES. A Politica Nacional de Recursos Hidricos: Avangos Recentes e Novos
Desafios. In FELICIDADE, NORMA et alii. Usos e gestao dos recursos hidricos no Brasil: velhos e novos desafios para a
cidadania. — Sdo Carlos: RiMa, 2003.

ORTIZ, RAMON ARIGONI. Valoracao Econdmica Ambiental. In MAY, PETER H et Alii. Economia do meio ambiente: teoria e
pratica. — Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

PANAYOTOU, TODOR. Mercados Verdes: a economia do crescimento alternativo. Rio de Janeiro: Ed.
Noérdica Ltda., 1994.

ROMEIRO, ADEMAR RIBEIRO. Economia ou Economia Politica da Sustentabilidade. In MAY, PETER H et Alii. Economia do
meio ambiente: teoria e pratica. — Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

SENADO FEDERAL. AGENDA 21 - Conferéncia das Nacbes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento. - 32 ed. - Brasilia: Senado Federal, Subsecretaria de Edigdes Técnicas, 2001.

SANTOS, MARILENE RAMOS G. O Principio Poluidor-Pagador e a gestdo dos recursos hidricos: a experiéncia européia e
brasileira. In MAY, PETER H et Alii. Economia do meio ambiente: teoria e pratica. — Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

SEN, AMARTYA KUMAR. Desigualdade Reexaminada; tradugao e apresentagao de Ricardo Doninelli
Mendes. - Rio de Janeiro: Record, 2001.

SILVA, MARCOS FERNANDES GONCALVES DA. Etica e Economia. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.
TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo socioambiental: estratégias na nova era da sustentabilidade. — Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.
THOMAS, VINOD et Alii. A qualidade do crescimento. tradugéo de Elcio Fernandez. — S&o Paulo: Editora UNESP, 2002.
TIBOR, Tom. ISO 14.000: um guia para as normas de gestdo ambiental. S&o Paulo: Futura, 1996.

VINHA, VALERIA DA. As empresas e 0 desenvolvimento sustentavel: da eco-eficiéncia a Responsabilidade Social Corporativa, In
MAY, PETER H. et alii. Economia do meio ambiente: teoria e pratica. — Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO:EAD6044
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA:45H

GESTAO DA INTERFACE EMPRESA X SOCIEDADE

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Transmitir aos alunos conhecimentos sobre os relacionamentos da empresa como os seus diversos publicos-chave e analisas o seu
papel como agente do desenvolvimento local.

EMENTA:

O novo contexto do sistema capitalista. O Relacionamento da empresa com os seus stakeholders.. O papel da empresa como agente
do desenvolvimento local. A gestdo empresarial sustentavel. As novas ondas verde , cinza e azul e seus reflexos no desempenho da
empresa

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 - O que é capitalismo criativo?

2- As relagdes da empresa com os seus stakeholders

3- As ondas verde, azul e cinza: os novos desafios sustentaveis empresariais
4. A Gestdo sustentavel

6 O consumo consciente

7 A governanca corporativa

BIBLIOGRAFIA:

Prahalad, C.K A Riqueza na base da Piramide, Bookman
Elkington, John Canibais com garfo e faca, Makron Books
Hart, Stuart O Capitalismo na Encruzilhada, Bookman
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6020 ~ j
CREDITOS: 06 GESTAO DA PRODUCAO
CARGA HORARIA: 90H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Apresentar os principais conceitos de gestdo da producdo nas organizacdes, de modo que o aluno
perceba a importancia desta area para o sucesso competitivo da empresa, bem como a forma como ela
se relaciona com as demais areas da organizagao.

EMENTA:

O papel estratégico da gestdo da producdo, projetos em gestdo da producéo, gestdo de projetos em gestdo da producgdo, planejamento
da rede de instalagdes, arranjo fisico em gestdo da produgdo, planejamento e controle de estoques, previsdo de demanda e
planejamento agregado, planejamento das necessidades de materiais, programagdo e seqlienciamento da producéo, tecnologias,
qualidade total, e cadeia de suprimento.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 - OPAPEL ESTRATEGICO DA GESTAO DA PRODUCAOQ
1.1 — Conceitos;
1.2 — A funcdo producéo nas organizacoes;
1.3 — Os objetivos de desempenho da produgao.

2 - PROJETOS EM GESTAO DA PRODUCAO
2.1 - Projeto de produto e projeto de processo;
2.2 — Etapas do projeto de produto;
2.3 - Tipos de processos de producao.

3 - GESTAO DE PROJETOS EM GESTAO DA PRODUCAO
3.1 - Tempo, custo e qualidade no desenvolvimento de projetos;
3.2 — Método PERT/COM ou caminho critico do projeto.

4 - PLANEJAMENTO DA REDE DE INSTALACOES
4.1 — Conceito da rede de operacdes e integragdo vertical;
4.2 — Planejamento da capacidade produtiva de longo prazo;
4.3 — Fatores quantitativos e qualitativos da decisdo de localizacéo.

5— ARRANJO FiSICO EM GESTAO DA PRODUCAO
5.1 — Conceito e importancia da decisdo sobre arranjo fisico;
5.2 — Tipos de arranjo fisico em gestdo da producéo;
5.3 — Projeto detalhado de arranjo fisico por processo;
5.4 — Projeto detalhado de arranjo fisico por produto.

6 - PLANEJAMENTO E CONTROLE DE ESTOQUES
6.1 — Introducéo ao Planejamento e controle da produgéo
6.2 — Tipos de estoque;
6.3 — Decisdes sobre quanto pedir e quando pedir;
6.4 — Andlise e custo dos estoques.

7 - PREVISAO DE DEMANDA E PLANEJAMENTO AGREGADO
7.1 - Conceito e importancia das previsdes;
7.2 — Métodos de previsdo de demanda;
7.3 — Planejamento agregado da producao.

8 - PLANEJAMENTO DAS NECESSIDADES DE MATERIAIS
8.1 — Planejamento-mestre da producao;




8.2 — Prética do Planejamento das necessidades de materiais (MRP);
8.3 - MRPIL.

9- PROGRAMACAO E SEQUENCIAMENTO DA PRODUCAO
9.1 - Critérios de seqlienciamento das ordens de producao;
9.2 — Programacdo para frente e programacao para tras;
9.3 — Utilizacdo do Gréfico de Gantt na programacéo da produgdo.

10 - TECNOLOGIAS, QUALIDADE TOTAL, E CADEIA DE SUPRIMENTO
10.1 — Tecnologia de produto e tecnologia de processo;
10.2 — Introducéo aos programas de qualidade total aplicados a gestéo da producéo;
10.3 — Gestéo de operagdes na cadeia de suprimentos.

BIBLIOGRAFIA: )
CORREA, Henrique L., CORREA, Carlos A. Administracéo de producéo e operacdes: manufatura e servigos:

uma abordagem estratégica. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
GAITHER, Norman, FRAZIER, Greg. Administracdo da producéo e operagdes. 8.ed. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.
MOREIRA, Daniel A. Administracdo da produgao e operacdes. 5.ed. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2000.

SLACK, Nigel, CHAMBERS, Stuart, JOHNSTON, Robert, Administracdo da producao. 2.ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6017
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA: 45H

GESTAO DE MARKETING |

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Apresentar aos estudantes os principais conceitos do Marketing enquanto filosofia empresarial e funcéo gerencial.

EMENTA:

Os fundamentos do marketing. O conceito de marketing. OrientagcBes mercadologicas. Valor para cliente e consumidores. Composto
de marketing. Processos mercadologicos. Sistemas de informagao e inteligéncia de marketing. Pesquisa de marketing. Mercados:
conceitos e tipos. Ambiente de marketing. Analise de mercados. Estratégia de marketing: segmentacdo, posicionamento e
diferenciagao.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 - AFINAL, FALA-SE TANTO EM MARKETING... O QUE E ISSO?

1.1 - Introdugéo

1.2 - Por que compramos?

1.3 - Empresa: transformando recursos em solugdes de consumo

1.4 - Empresa: satisfazer clientes e consumidores € a razdo da sua existéncia
1.5 - Afinal, estamos numa aula de economia, de sociologia ou de marketing?
1.6 - O centro das trocas: bens, produtos e servigos.

1.7 - O que € produto? O que € servico?

1.8 - Valor e servi¢o andam juntos. Por qué?

1.9 - Por que Marketing tornou-se tdo importante em nossos dias?

2 - MARKETING NA ATUALIDADE: HISTORICO E VALOR PARA OS CLIENTES E CONSUMIDORES.

2.1 - Introdugdo

2.2 - Evolucéo do pensamento e da pratica do Marketing

2.3 - Analisando formas de atuacdo de gestdo de Marketing

2.4 - Valor para os consumidores/clientes: uma dimensdo contemporanea dos desafios de Marketing
2.5 - As conseqiiéncias de um valor superior para aos clientes e consumidores

3 - MARKETING ENQUANTO FUNCAO GERENCIAL: O COMPOSTO DE MARKETING
3.1 - Introducéo

3.2 - Marketing como filosofia empresarial

3.3 - Marketing disciplina académica

3.4 - A fungdo gerencial Marketing

3.5 - Processos mercadolégicos

4 - INFORMACAO NO MARKETING: SISTEMAS DE INFORMACAO E DE INTELIGENCIA DE MARKETING
4.1 - Introducéo

4.2 - Sistemas de Informagdo e de inteligéncia de marketing

4.3 - Pesquisa de Marketing

4.4 - AplicacOes da pesquisa

4.5 - O processo de pesquisa de Marketing

5 - ANALISE DE MERCADO

5.1 - Introdugdo

5.2 - O mercado e suas diversas representacoes
5.3 - Tipos de mercado

5.4 - Mercado de consumo

5.5 - Mercados organizacionais

5.6 - Ambiente de marketing

6 — ESTRATEGIAS DE MARKETING




6.1 - Introdugdo

6.2 - Relacdo entre estratégia de negdcio e estratégias funcionais
6.3 - Estratégia e objetivos de Marketing

6.4 - O processo de desenvolvimento de estratégias de Marketing
6.5 - Como as empresas abordam os mercados?

6.6 - Segmentacdo de mercado

6.7 - Posicionamento

6.8 - Diferenciacédo

BIBLIOGRAFIA:

CHURCHILL, Gilbert A. Jr e Peter, J. Paul. Marketing. Criando valor para os clientes. SP: Ed. Saraiva, 2000.
KOTLER, Philip. Administragédo de Marketing. SP: Ed. Prrentice Hall, 2000.

HOOLEY, G.; Saunders, J.; Piercy, N. Estratégia de marketing e posicionamento competitivo. S&o Paulo: Prentice Hall, 2003.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
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DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO:; EAD 06022
CREDITO: 03
CARGA HORARIA: 45H

GESTAO DE MARKETING Il

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Geral:

Apresentar as estratégias do composto de marketing que déo suporte a estratégia de marketing.

Especificos:

Mostrar a inter-relacdo entre as estratégias do composto de marketing: produto, precgo, distribuicdo, comunicacdo, pessoas e
processos.

Apresentar as atividades especificas de produto, preco, distribui¢do, comunicagao, pessoas e processos.

EMENTA:
As decisdes do composto de marketing vistas como estratégias que ddo suporte a estratégia de marketing. Estratégia de produto.
Estratégia de preco. Estratégia de comunicagdo. Estratégia de distribuicdo. Estratégia de processos. Estratégia de pessoas.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 - ESTRATEGIA DE PRODUTO
1.1 - Introdugéo

1.2 — Produtos: valor que se pode tocar
1.3 - Tipos de produto

1.4 — Composto de produto

1.5 - Linha de produto

1.6 — Marcas

1.7 — Decisdes envolvendo marcas

1.8 — Embalagem e rotulagem

1.9 - Ciclo de vida de produto

2 — ESTRATEGIA DE PRECO

2.1 - Introdugdo
2.2 — Preco: Assunto Estratégico
2.3 — Preco: Intangivel, mas perceptivel

3 - ESTRATEGIA DE PRACA

3.1 - Introducéo

3.2 — A crescente importancia dos canais de marketing

3.3 — Estrutura de Canais

3.4 - Distribuicéo Direta (Canal NO)

3.5 — Distribuicdo Indireta (Canal N1-N2)

3.6 — Intensidade de Canal

4 - ESTRATEGIA DE PROMOCAO

4.1 - Introducéo

4.2 — Apresentacdo das atividades de comunicagdo

4.3 — Conceituando a comunicagdo de marketing

4.4 — O comportamento de compra e a comunicacgdo de marketing

4.5 — A qualidade do servigo depende do nivel de conhecimento do usuério
4.6 — A comunicacdo de marketing como ferramenta para o desenvolvimento de relacionamentos
4.7 — Importancia da Imagem no comportamento de compra

4.8 — O processo de comunicacdo de marketing

4.9 — A natureza da comunicagdo de marketing

5 -0 IMPERATIVO DOS SERVICOS: ESTRATEGIA DE MARKETING E CULTURA ORGANIZACIONAL
5.1 - Introdugdo

5.2 — Os desafios da era dos servigos

5.3 — O que sdo servigos?




5.4 — Servicos e Servico ao cliente: Diferengas

5.5 — O triangulo do marketing de servicos

5.6 — A tecnologia e a piramide do marketing de servigos

5.7 — Os funcionarios “sdo” o servico

5.8 — Satisfacdo dos funciondrios, satisfacdo dos clientes e garantia de lucros

5.9 — Dimens0es da qualidade em servicos sdo influenciadas pelos comportamentos dos funcionarios
5.10 — Tipos de cenarios de servigos

5.11 — Implicagdes de Tipologia

5.12 — Papéis do cenario de servigos

5.13 — Comportamento no cenario de servigos

5.14 — Variac@es de reacdes individuais

5.15 — As dimensdes ambientais do cendrio de servigos

5.16 — Abordagens para a compreensdo dos efeitos provocados pelo cendrio de servigos

6 — ESTRATEGIA DE PROCESSOS

6.1 - Introdugdo

6.2 — Importancia dos processos e evidéncias fisicas em servicos

6.3 — Diferentes acdes de servico em func¢ao do tipo de servigo

6.4 — Exemplos de aplicagdo de processos numa perspectiva expandida de marketing
6.5 — Satisfacdo de Clientes e funcionarios: Garantias de lucros

6.6 — A importancia do treinamento orientado para servicos

6.7 — Papel do Endomarketing em servicos

BIBLIOGRAFIA:

CHURCHILL, Gilbert A. Jr e Peter, J. Paul. Marketing. Criando valor para os clientes. SP: Ed. Saraiva, 2000.
KOTLER, Philip. Administragédo de Marketing. SP: Ed. Prrentice Hall, 2000.

HOOLEY, G.; Saunders, J.; Piercy, N. Estratégia de marketing e posicionamento competitivo. S&o Paulo: Prentice Hall, 2003.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6049
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA:45H

GESTAO DE OPERACOES DE SERVICO

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Conhecer as tendéncias e perspectivas da economia de servigos no Brasil e no mundo;
Apresentar 0s principais conceitos e instrumentos basicos de gerenciamento de servicos.

EMENTA:

Economia de servicos. Conceito e a natureza de servigos. Aspectos tangiveis e intangiveis. Estrutura e funcionamento das areas de
linha de frente e da retaguarda. Agregar valor para o cliente através de produtos e servigos. Gestdo da qualidade de servigos.
Gerenciando 0 momento da verdade. Processo e projeto de servico. A era dos novos servigos (auto-servicos, servigos online).

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1- A NOVA ECONOMIA DE SERVICOS: CARACTERISTICAS, TENDENCIAS E PERSPECTIVAS.
1.1- Introdugdo

1.2- Setor de Servicos no Brasil

1.3- A Nova Era dos Servigos

1.4- Uma Classificacdo de servigos

1.5- A Comoditizagdo dos Produtos

1.6- Os Atrativos dos Servigos

1.7- O Foco no Cliente

1.8- O Conceito de Plataforma de Servicos

1.9- Uma Analise dos Setores de Servigos: Transporte Aéreo e Servicos Bancarios

1.10-  Analisando as Mudancas no Setor de Servicos de Crédito Imobiliario

2- O CONCEITO E A NATUREZA DO SERVICO.

2.1- Introducao

2.2- As Duas VisOes de Servigos: A Tradicional e a Contemporanea

2.3- As Utilidades e os Beneficios dos Servigos

2.4- Alguns Aspectos Relevantes na Prestacdo de Servigos

2.5- A Visdo de Riddle

2.6- As Primeiras ClassificagBes dos Servigos

2.7- Um Estudo das Fung¢@es dos Servigos: A Visao de Jonathan Cershumy E I. D. Miles
2.8- Os Modelos de Analise dos Servigos

3 - ADMINISTRANDO OS ASPECTOS TANGIVEIS E INTANGIVEIS DOS PRODUTOS E SERVICOS.

3.1- Introducao

3.2- A Tangibilidade e a Intangibilidade em produtos e servigos
3.3- O produto como um bem tangivel

3.4- O servico como um ato ou desempenho intangivel

3.5- O valor intangivel dos produtos

3.6- O valor intangivel dos servico

3.7- A experiéncia dos servigos

3.8- Os elementos tangiveis dos servigos

3.9- O conceito de produto puro e servigo puro

3.10-  Os produtos predominantemente tangiveis

3.11-  Os servicos predominantemente intangiveis

3.12-  Os produtos de uma empresa: o0 conjunto de seus produtos e servigos
3.13-  As estratégias de Tangibilizacao e Intangibilizacao

3.14- O Modelo Molecular




4- A DINAMICA DE PRODUTOS-SERVICOS E SERVICOS-PRODUTO.

4.1- Introducéo

4.2- O Fim das Empresas de Produto Puro e de Servigo Puro

4.3- As Descobertas de Karl Albrecht e Ron Zemke

4.4- Os Tipos de Dinamica: Produtos-Servicos; Servigos-Produtos

5 - A ESTRUTURA E O FUNCIONAMENTO DAS AREAS DE LINHA DE FRENTE E DE RETAGUARDA NAS EMPRESAS

DE SERVICOS.
5.1- Introducao
5.2- Caracterizando as Areas de Apoio e de Frente
5.3- Analisando as Atividades de Linha de Frente e de Retaguarda em uma Empresa de Servicos
5.4- O Modelo Servuction
5.5- A Area de Frente em uma Empresa de Servicos
5.6- O Cliente e a sua Interface com ambas as Areas
5.7- Gerenciamento das Atividades de Frente e de Retaguarda
5.8- As Estratégias de Extensao

6- AGREGANDO VALOR ATRAVES DE PRODUTOS E SERVICOS.

6.1- Introdugdo

6.2- Formas de Valor de Produto e de Servigo

6.3- O Que Tem Valor Para o Cliente?

6.4- Proposta de Valor — Pv

6.5- As Transferéncias de Valor

6.6- Criar Valor é o Objetivo de Qualquer Negocio

6.7- As Estratégias Para Agregar Valor ao Cliente

6.8- O Valor Vitalicio do Cliente — VVvc (Customer Lifetime Value — Clv)

6.9- Os Pontos de Conveniéncia — Os Pcs

6.10- Desenvolvendo uma Cadeia de Solugdes para os Clientes (Oferta de Valor)

7- GESTAO DA QUALIDADE EM SERVICOS.

7.1- Introdugdo

7.2- Avaliando o Desempenho dos Servigos

7.3- Os Conceitos-Chave: Qualidade Esperada, Qualidade Percebida e Qualidade Experimentada.
7.4- Os Modelos de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos

7.5- A Teoria dos Sete Pecados do Servigo

7.6- O Modelo dos Trés Niveis de Mensuragdo da Qualidade do Servigo

7.7- A Teoria da Satisfacdo das Expectativas dos Clientes de Servigos

7.8- O Modelo dos Cinco Gaps

7.9- O Modelo dos Nove Fatores de Sucesso no Desempenho do Servigo

7.10- A Teoria dos Motivadores da Baixa Qualidade em Servigos

7.11- O Modelo das Oito Dimensdes da Qualidade

7.12- O Modelo das Cinco Dimensfes da Avaliacao da Qualidade em Servigos
7.13- A Teoria das Expectativas e Percepgdes dos Clientes

7.14- O Modelo de Avaliacédo dos Niveis do Servigo

7.15- A Teoria dos Momentos Desconfortaveis

7.16-  ACertificacdo da Qualidade dos Servigos: A Série ISO-9000

7.17- A Importancia dos Fatores Tangiveis na Percep¢do da Qualidade dos Servigos
7.18-  Avaliando A Qualidade dos Resultados dos Servigos

8- GERENCIANDO OS PACOTES DE PRODUTOS E SERVICOS DE BENEFICIOS.

8.1- Introdugdo

8.2- O Posicionamento das Ofertas de Servigos

8.3- Os Elementos Integrantes do Pacote de Servigos

8.4- Por que os Servicos e os Produtos sdo Importantes nos Pacotes de Ofertas?
8.5- Os Servicgos e os Bens Facilitadores

8.6- Como Administrar a Oferta de Produtos e Servigos?

8.7- As Opcoes Flexiveis de Servigos

8.8- O Pacote de Beneficios

8.9- Os Fatores de Sucesso dos Servigos

9- GERENCIAMENTO DAS OPERACOES DE SERVICOS.

9.1- Introdugdo

9.2- Analisando o Processo de Servigo

9.3- Gerenciando as Operacdes de Servigos
9.4- O Projeto do Servigo

9.5- Os Componentes do Projeto do Servigo
9.6- Mapeamento dos Processos de Servigos

10 — GERENCIANDO O CICLO DO SERVIGCO E GERENCIANDO O MOMENTO DA VERDADE
10.1- Introducéo

10.2- O Conceito de Ciclo de Servigo

10.3-  Administrando o Ciclo do Pedido

10.4- Por que Administrar o Ciclo do Pedido?

10.5- O Conceito de Momento da Verdade

10.6- Momento da Verdade como Agregacdo de Valor




10.7- Os Tipos de Momentos da Verdade

10.8-  AViséo de Carlzon

10.9- Mapeamento dos Momentos da Verdade

10.10-  Caracteristicas dos Momentos da Verdade

10.11- A Importancia dos Momentos da Verdade na Percepcao da Qualidade dos Servicos

11 — A ERA DOS NOVOS SERVICOS: O ADVENTO DOS E - SERVICOS, DOS AUTO-SERVICOS ON-LINE DOS
SERVICOS HELPLINE.

11.1- Introdugdo

11.2-  As Categorias de Novos Servigos

11.3- Os Servicos Interativos: O Inicio de Tudo

11.4- O Atendimento Personalizado X Auto-Atendimento
11.5- Servigos Via Internet

11.6- Os Novos Servigcos Oferecidos Pela Internet

11.7- Os Websites: Os Self-Services do Momento

11.8- Os E-Services

11.9-  As Duas Dimensdes dos E-Services

11.10- A Nova Dimensdo dos Servicos Corporativos: Os Portais
11.11-  Os Tipos de Portais

11.12-  Os Blogs: Paginas de Facil Confeccédo

11.13-  Os Auto-Servicos

11.14-  Agregando Valor Através do Auto-Servico

11.15-  Os Servigos de Linha Direta

11.16-  Web Services

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALBRECHT, Karl. Revolugao nos Servigos: como as empresas podem revolucionar a maneira de tratar seus clientes. Sdo Paulo:
Pioneira, 1992.

CORREA, Henrigue e CAON, Mauro. Gest&o de Servicos: lucratividade por meio de operacdes e de satisfacio dos clientes. S&o
Paulo: Atlas, 2002.

GRONROQOS, Christian. Marketing: Gerenciamento de Servicos. Rio de Janeiro: Editora Campus, 2005.

KON, Anita. Economia de Servicos: teoria e evolugdo no Brasil. Rio de Janeiro: Editora Campus/Elsevier, 2008.

LOVELOCK, Cristopher; WIRTZ, Jochen. Marketing de Servigos: pessoas, tecnologia e resultados. 5% Ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2006.

ZEITHAML, Valerie A.; BITNER, Mary Jo. Marketing de Servigos: a empresa com foco no cliente. Porto Alegre: Bookman, 2003

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BARNES, Ralph M. Estudo de movimentos e de tempos. Sdo Paulo: Edgard Bliicher, 1982.

BATESON, J. E. G.; HOFFMAN, K. D. Principios de Marketing de Servigos: conceitos, estratégias e casos. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2006.

BERRY, Leonard L.; PARASURAMAN, A. Servicos de marketing: competindo através da qualidade. S&o Paulo: Maltese-Norma,
1992.

FITZSIMMONS, J. & FITZSIMMONS, M. Administracdo de Servicos. Porto Alegre: Editora Bookman, 2005.

GARVIN, David A. Gerenciando a Qualidade. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1992.

GIANESI, Irineu G. N. e CORREA, Henrique Luiz. Administracdo Estratégica de Servicos: operagdes para satisfacdo do cliente.
S&o Paulo: Atlas, 1996

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas: e 0 novo papel dos recursos humanos nas organizagdes. Rio de Janeiro: Elsevier,
2005.

KERIN, Roger A. e PETERSON, Robert A. Problemas de Marketing Estratégico. Porto Alegre: Editora Bookman, 2009.
HOOLEY, G.J., SAUNDERS, J. E PIERCY, N.F. Estratégia de Marketing e Posicionamento Competitivo. Sdo Paulo:
Makron Books, 2001.

JOHNSTON, Robert e CLARK, Grahan. Administracdo de Operacdes de Servigo. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

HEIZER, Jay e RENDER, Barry. Administracdo de Operaces: bens e servigos. Sdo Paulo: LTC Livros Técnicos e Cientificos, 2001.
LAS CASAS, A. L. Qualidade Total em Servicos. Séo Paulo: Atlas, 2006.

MICHELLLI, Joseph. A Estratégia Starbucks. Rio de Janeiro, Editora Campus, 2007.

MILKOVICH, George T.; BOUDREAU, John W. Administracao de recursos humanos. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo com pessoas: uma abordagem aplicada as estratégias de negécios. Rio de Janeiro: FGV, 2004.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6025 GESTAO DE PESSOAS 1
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA: 45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Desenvolver os conceitos basicos da Gestéo de Pessoas, demonstrando que a Administracdo de Recursos Humanos utiliza um
conjunto de metodologias dinamicas e versateis, receptivas as mudangas operacionais e comportamentais do mercado de trabalho e
que, quando utilizadas dentro da filosofia da Gestdo de Pessoas podem se tornar um diferencial competitivo para a organizacéo.

EMENTA:

Introducgdo a Gestdo de Pessoas; Evolucdo da Gestdo de Pessoas; Planejamento estratégico de Recursos Humanos; Mercado de
trabalho e mercado de Recursos Humanos; Recrutamento; Sele¢do; Cultura Organizacional; Socializacdo Organizacional;
Administracdo de Carreiras; Desenho de cargos; Descricdo de cargos; Analise de cargos; Avaliacdo de Desempenho; Qualidade de
vida no trabalho e Seguranca do trabalho.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Modulo |

Aula 1. Introducdo a Gestdo de Pessoas

Gestao de pessoas num novo cenario

Os diversos significados da administracdo de Recursos Humanos
Pessoas como parceiras da organizagao

Objetivos da Gestdo de Pessoas

Estrutura basica da Administragdo de Recursos Humanos

Aula 2. Evolucéo da Gestéo de Pessoas

Era da industrializag8o classica

Era da industrializagdo neoclassica

Era da informacao

Desafios da gestdo de Gestdo de Pessoas

Dificuldades basicas da administracdo de Recursos Humanos

Aula 3. Planejamento estratégico de Recursos Humanos
Ambiente organizacional

Missdo da Empresa

Valores

Viséo

Objetivos organizacional

Estratégia organizacional

Planejamento estratégico de Recursos Humanos
Etapas do planejamento estratégico

Aula 4. Mercado de trabalho e mercado de Recursos Humanos
Mercado de trabalho
Mercado de trabalho em oferta
Mercado de trabalho em procura
Fatores que influenciam o mercado de trabalho
Mercado de Recursos Humanos
Mercado de Recursos Humanos em oferta
Mercado de Recursos Humanos em procura
Aula 5. Recrutamento

e  Definicdo

e O processo de recrutamento

e  Execucdo do recrutamento




Tipos de recrutamento
Recrutamento interno

Fontes do recrutamento interno
Recrutamento externo

Fontes do recrutamento externo
Recrutamento misto

Aula 6. Selecao

Definicéo

Processo de comparagao

Processo de deciséo e escolha

Modelos de colocacdo, sele¢do e classificagdo de candidatos
Identificacdo das caracteristicas pessoais

Informagdes sobre o cargo

Aula 7. Técnicas de Selegdo

Definicéo

O processo de selecdo

Entrevista

Provas de conhecimentos ou de capacidades
Testes psicoldgicos

Testes de personalidade

Técnicas de simulacéo

Avaliacédo dos resultados

Modulo 11
Aula 8. Cultura Organizacional

Definicéo

Cultura objetiva

Cultura subjetiva

Aprendizagem da cultura organizacional
Posturas empresariais

Contracultura

Administracdo de Recursos Humanos e a cultura organizacional

Como mudar uma cultura organizacional

Aula 9. Socializagdo Organizacional

Definicéo

Impactos da cultura organizacional no novo funcionario
Métodos

Principais itens de um programa de socializagéo
Programa de orientacéo

Aula 10. Administracdo de Carreiras

Definicéo

Objetivos do planejamento de carreiras
Vantagens do planejamento de carreiras
Desenvolvimento de carreiras
Necessidades da organizacéo
Necessidades individuais de carreira
Principais ferramentas da organizagdo

Aula 11. Desenho de Cargos

Definicéo

Competéncias basicas necessarias no local de trabalho
Modelos de desenho de cargos

Vantagens esperadas e resultados do desenho de cargos
Aspectos motivacionais do desenho de cargos

Aula 12. Descrigdo e andlise de cargos

Conceito de descrigao de cargos

Conteudo do cargo segundo a descricdo de cargos
Conceito de analise de cargos

Fatores de especificagdes na analise de cargos
Responsaveis pela elaboracédo da analise e descricao
Meétodos de coleta de dados

Utilidades da analise e da descricdo de cargos

Aula 13. Avaliacédo de desempenho

Objetivos
Questdes fundamentais da avaliagdo de desempenho




e  Maétodos tradicionais
e  Métodos modernos
e  Pontos fracos

Aula 14. Qualidade de vida no trabalho

Definicéo

Componentes

Modelos

Programas de bem-estar dos funcionarios

Aula 15. Seguranga do trabalho

Definicéo

Causas dos acidentes de trabalho
Prevengdo dos acidentes

Custos dos acidentes

BIBLIOGRAFIA BASICA:
COVA, Marcia Cristina Rodrigues; DAN, Edival. Gestdo de Pessoas 1. Rio de Janeiro: Fundacdo CECIERJ, 2008.
CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de Pessoas: € 0 novo papel dos recursos humanos nas organizagdes. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007

MILKOVICH, George T.; BOUDREAU, John W.. Administragdo de recursos humanos. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BOHLANDER, GEORGE W. Administracdo de Recursos Humanos. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2005.

CARVALHO, Antonio Vieira de; NASCIMENTO, Luiz Paulo do. Administracéo de recursos Humanos. S&o Paulo: Pioneira, 2004.
LACOMBE, Francisco José Masset. Recursos Humanos: principios e tendéncias. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

MARRAS, Jean P. Administracdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico. Sdo Paulo: Futura, 2000.

ROBBINS, Stephen P. A Verdade sobre Gerenciar Pessoas. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2003.

TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo com pessoas: uma abordagem aplicada as estratégias de negdcios. Rio de Janeiro: FGV, 2004.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6031 GESTAO DE PESSOAS II
CREDITOS: 02
CARGA HORARIA:45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Geral:

Realizar uma abordagem sistémica dos principais processos da area da Gestdo de Pessoas nas organizagOes, através da apresentacao
de suas principais atividades, responsabilidades, atribui¢Ges e objetivos, propiciando aos alunos uma visdo integrada dos principais
subsistemas relacionados a Gestdo de Pessoas.

Especificos:

- Conhecer os principais instrumentos de qualificacdo e desenvolvimento de pessoas nas organizagdes;

- Conhecer as tendéncias em desenvolvimento de pessoas, com destaque para os conceitos de Gestdo por Competéncia e Educagdo
Corporativa e e-learning.

- Conhecer as principais metodologias utilizadas pelas organizacdes para realizagéo da gestdo da remuneragao.

- Conhecer as atribui¢fes da administracdo de pessoal e das relagdes trabalhistas e sindicais, bem como a influéncia da legislagdo
sobre estes subsistemas.

- Conhecer o papel da Gestdo de pessoal no suporte para o processo de internacionalizagdo das empresas.

- Conhecer a legislagdo, as praticas e os desafios da inclusdo de pessoas com deficiéncias nas organizacoes.

Ao final do curso os alunos deverdo ser capazes de:

- Identificar o modo de funcionamento, desafios, tendéncias e os objetivos dos principais subsistemas de Gestao de Pessoas.

- Conhecer o papel estratégico da Gestdo de Pessoas para o desenvolvimento da empresa por meio de suas contribuicbes para
melhoria do ambiente de trabalho, melhoria do desempenho e comprometimento dos empregados, o atingimento dos objetivos
estratégicos da organizacdo e alcance das metas de produtividade e qualidade, entre outros.

EMENTA:

Instrumentos de Desenvolvimento de Pessoal. Treinamento de Pessoal. Universidade Corporativa e o e-learning. Gestdo por
Competéncias. Fundamentos da Gestdo de Cargos & Salarios. Remuneracdo Funcional. Remuneracdo Estratégica. Beneficios e
Incentivos. A Fungdo Administracdo de Pessoal. Relagbes Trabalhistas e Sindicais. Gestdo de Pessoas e Internacionalizacgéo.
Avaliacdo de Resultados em RH e Sistemas de Informacdes Gerenciais. Inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.

Mddulo I — Desenvolvimento de pessoal e modelos classicos de remuneracdo de pessoas
- Instrumentos de Desenvolvimento de Pessoal

- Treinamento de Pessoal

- Universidade Corporativa e 0 e-learning

- Gestdo por Competéncias

- Fundamentos da Gestdo de Cargos & Saléarios

- Remuneragao Funcional

Mdédulo 11 - Remuneracao estratégica, relagdes trabalhistas e sindicais, internacionalizagéo e tendéncias na gestéo de pessoas
- Remuneracéo Estratégica

- Beneficios e Incentivos

- A Funcdo Administracdo de Pessoal

- Relag6es Sindicais

- Gestao de Pessoas e Internacionalizagdo

- Avaliacdo de Resultados em RH e SIG

- Inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho

BIBLIOGRAFIA:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de Pessoas. 2% ed. Rio de Janeiro: Campus, 2004.

BECKER, Brian; HUSELID, Mark; ULRICH, Dave. Gestdo Estratégica de Pessoas com Scorecard. 10? ed. Rio de Janeiro: Campus,
2001.

PONTES, Benedito Rodrigues. Administracdo de cargos e salarios. Sdo Paulo: LTR, 1998.

ROBBINS, S. Comportamento Organizacional. 9. Ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2002.

TANURE, Betania; EVANS, Paul; PUCIK, Vladimir. A Gestdo de pessoas no Brasil: virtudes e pecados. Rio de Janeiro: Campus,
2006.

WOOD, Thomas; PICARELLI, Vicente. Remuneracgdo Estratégica: A nova Vantagem Competitiva. 32 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.




UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6030
CREDITOS: 03 GESTAO FINANCEIRA
CARGA HORARIA:45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Desenvolver conceitos basicos da gestéo financeira de curto prazo, que possibilitem aos estudantes a realizagdo de uma analise
consistente do capital de giro de empresas. Ao final do curso os alunos deverdo ser capazes de: ter pleno dominio do conhecimento
sobre os principais mecanismos de gestéo financeira de curto prazo; analisar as questdes referentes a gestdo de caixa, de estoques e de
contas a receber e a pagar.

EMENTA:
Importancia da Gestéo Financeira de Curto Prazo. Modelo Dinamico de Gestdo Financeira das Empresas. Analise da Necessidade de
Capital de Giro. Gestdo de Caixa. Gestdo de Estoques. Gestdo de Contas a Receber. Gestdo de Contas a Pagar.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 - INTRODUCAO A DISCIPLINA E MODELO DINAMICO DE GESTAO FINANCEIRA DE EMPRESAS
1.1 - Fundamentos da disciplina
1.2 - Introducéo ao Modelo Dinamico
1.3 - Reclassificagdo do Balango Patrimonial e da DRE
1.4 - Variaveis do Modelo Dindmico

2 — CAPITAL DE GIRO E GESTAO DE ATIVOS CIRCULANTES
2.1 - Fundamentos do Capital de Giro
2.2 - Ciclo de Conversdo de Caixa
2.3 - Administragdo do disponivel
2.4 - Administragdo de Estoques
2.5 - Administragdo de Contas a Receber
2.6 - Administragdo de Recebimento

3 - GESTAO DE PASSIVOS CIRCULANTES
3.1 - Administracdo de Pagamentos
3.2 - Passivos Espontaneos
3.3 - Fontes de Empréstimos de Curto Prazo sem Garantias
3.4 - Fontes de Empréstimos de Curto Prazo com Garantias

BIBLIOGRAFIA:
BIBLIOGRAFIA BASICA

ASSAF NETO, Alexandre; SILVA, César Augusto Tibarcio. Administracdo do Capital de Giro. 32 Edi¢do. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

FLEURIET, Michel; KEHDY, Ricardo; BLANC, Georges. O Modelo Fleuriet: a dindmica financeira das empresas brasileiras. 72

Edicdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

GITMAN, Lawrence Jeffrey. Principios de Administragdo Financeira. 102 Edicdo. Sdo Paulo: Pearson Education, 2004.

LEMES JR., Antonio Barbosa; RIGO, Claudio Miessa; CHEROBIM, Ana Paula Mussi Szabo. Administracéo Financeira -

Principios, Fundamentos e Préaticas Brasileiras . 22 Edigdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRIGHAM, Eugene F.; EHRHARDT, Michael C. Administracdo Financeira - Teoria e Pratica. 102 Edicdo. Sdo Paulo: Pioneira

Thomson Learning, 2006. 1044 paginas.

WESTON, J. Fred; BRIGHAM, Eugene F. Fundamentos da Administracdo Financeira. 10? Edi¢do. Sao Paulo: Pearson Education do

Brasil, 2000.1030 paginas.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; JAFFE, Jeffrey F. Administracdo Financeira - Corporate Finance. 22 Edi¢do. Sdo
Paulo:Atlas, 2002..
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6010 HISTORIA DO PENSAMENTO ADMINISTRATIVO
CREDITOS: 06
CARGA HORARIA: 90H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Transmitir aos alunos conhecimentos sobre a evolugao da teoria administrativa do inicio do século passado até os dias atuais.

EMENTA:
Os primeiros estudos. As escolas classica, de relagdes humanas, comportamentalista e da burocracia. As teorias contemporaneas de
gestdo. Os novos estudos sobre lideranca e o futuro da administragéo

CONTEUDO PROGRAMATICO:
1 - O que é administracéo e organizacéo
1.1 — Conceitos;
1.2 — Fungdes Basicas da Administracao;
1.3 — Habilidades dos administradores
2 - Os primeiros estudos sobre a diviséo do trabalho e a produgdo artesanal e industrial
3 - As primeiras teorias: classica, relagdes humanas, burocratica, neo-classica e comportamentalista CLA
3.1 -0 taylorismo, o fayolismo, o fordismo, o sloanismo e o toyotismo
2.2 — A pesquisa de Hawthorne e as novas teorias
4 - Os estudos weberianos sobre burocracia
5 - As teorias comportamentalistas
6 - A revolugdo druckerniana
7 - Os novos enfoques: a teoria dos sistemas, a abordagem contingencialista e lideranca
8 - As teorias modernas e contemporaneas de gestao
8.1 a escola da gestdo estratégica
8.2 a escola da ética empresarial
8.3 0s estudos sobre responsabilidade social
8.4 a era dos gurus
8.5 0s estudos futuristas e do trabalho
8.9 as teorias sobre inteligéncia, criatividade e inovacdo e conhecimento
9 - A empresa virtual

BIBLIOGRAFIA:

Maximiano, A.Teoria Geral da Administracdo. Sdo Paulo: Atlas
Chiavenatto, H. Teoria Geral da Administragdo, Sao Paulo, Atlas
Kennedy, Carol O Guia dos Gurus do gerenciamento, RJ, Record
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6006 INSTITUICOES DE DIREITO PUBLICO E PRIVADO
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA:45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVOS DA DISCIPLINA:

Gerais: Adquirir as nogdes juridicas basicas, essenciais ao desempenho da carreira escolhida.

Especificos:
»  Conhecer os principais conceito e normas juridicas relacionadas com a ciéncia do Direito.
» Familiarizar-se com os principais aspectos do Direito Publico relacionado ao Direito Constitucional, ao Direito
Administrativo e ao Direito Penal.
» Identificar os principais aspectos do Direito Privado, especialmente os relacionados ao Direito Civil.

EMENTA:
Aspectos Introdutdrios a disciplina. Direito Constitucional: Poder Constituinte e Direitos e Garantias Fundamentais. Nogdes de
Direito Administrativo. Teoria Geral do Crime. O Direito Civil. Direito de Familia e Direito das Sucessoes.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. ASPECTOS INTRODUTORIOS A DISCIPLINA:
Direito: O que € isto?

O Ordenamento Juridico

O Estado e sua evolugdo historica

Os elementos do Estado e suas formas

As Formas de Governo

Sistemas de Governo e sistemas politicos

o0 OCTw

2. DIREITOPUBLICO

Direito Constitucional: o inicio de tudo

O Poder Constituinte

Direitos e garantias fundamentais

Direito Administrativo: a estrutura da democracia
A Administracdo Publica Brasileira

Direito Penal: a teoria geral do Crime

o0 OCTw

3. DIREITOPRIVADO
a. Noc0es do Direito Civil: as pessoas
b.  Nocdes do Direito Civil: os bens juridicos e os fatos juridicos
c. Direito de Familia e Direito das Sucessdes

Bibliografia Bésica:

BRANCATO, Ricardo Teixeira. Instituicdes de Direito Publico e Privado. 43 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.
MARTINS, Sérgio Pinto. Instituicbes de Direito Publico e Privado. 10 ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

MAX & EDIS. Manual de Direito Publico e Privado. 17 ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2009.

Bibliografia Complementar:

COTRIM, Gilberto Vieira. Direito Fundamental - Institui¢des de Direito Publico e Privado. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

DOWER, Nélson Godoy Bassil Dower. Institui¢des de Direito Publico e Privado. 13 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

PINHO, Ruy Rebello; NASCIMENTO, Amauri Mascaro. 24 ed. Institui¢des de Direito Publico e Privado. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6036
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA: 45H

INTRODUCAO AO AGRONEGOCIO

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

1. Descrever, analisar e definir o sistema e a cadeia produtiva agroindustrial indo das matérias-primas ao consumidor final,
passando por etapas intermediérias de transformacdo, logistica e financiamento, envolvendo dois ou mais paises, que por
sua vez, integram os sistemas mundiais de mercadorias.

2. Descrever, analisar e definir o Arranjo Produtivo Local como um agrupamento geograficamente localizado de empresas
relacionadas direta ou indiretamente, institui¢des correlatas e a comunidade local, vinculadas por elementos comuns e
complementares, em torno de um produto principal de origem agricola, pecudria e florestal.

EMENTA:

Conceitos econdmicos para o estudo de sistemas e cadeias produtivas agroindustriais; Arranjo Produtivo Local; Mercado agro-
industrial; Logistica e canais de comercializacdo; Geracdo e difusdo de tecnologia; Financiamento e seguro agricola; Mecanismo de
coordenacéo agro-industrial; Globalizacdo e competitividade; Organizagdo industrial do agronegécio; Inovagdes tecnologicas e
estrutura agro-industrial; Gestdo de cadeias produtivas agro-industriais; Qualidade, seguranga alimentar e rastreabilidade.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. FUNDAMENTACAO TEORICA E METODOLOGIA DE SISTEMA E CADEIA PRODUTIVA AGROINDUSTRIAL
1.1 O conceito de “agribusiness”

1.2 O conceito de "filiere"

1.3 O conceito de “polo de crescimento”

1.6 O conceito de “linkages”

1.7 O conceito de "cluster"

1.8. O conceito de sistema nacional de inovagao

1.9 O conceito de “economia de rede”

2. Descrigdo da cadeia produtiva agro-industrial
2.1 O diagrama da cadeia produtiva agro-industrial
2.2. Logistica e canais de comercializagao

2.2..1 Transporte

2.2..2. Armazenagem

2.2.3. Portos/aeroportos

2.2.4.  Canais de comercializacdo: varejo e atacado
2.2.5. Frete e custo de armazenagem

2.3. Geragdo e difusao de tecnologia

2.3.1.  Agropecudria

2.3.2.  Agro-industrial

2.3.3. Industria fornecedora

2.3.4.  Gastos com pesquisa e desenvolvimento
2.3.5.  Centros de ensino e tecnologia de producéo e gestéo
2.4. Financiamento e seguro agricola

2.4.1. Investimento

2.4.2.  Custeio da producéo

2.4.3.  Comercializacdo

2.4.4, Exportacdo

2.45.  Seguro agricola

2.5. Mecanismos de coordenagdo agro-industrial
2.5.1.  Precoe mercado a vista

2.5.2.  Preco e mercado futuro e de opgédo

2.5.3.  Precoe mercado a termo

2.5.4.  Cooperativas

2.5,5.  Prémio de qualidade

2.5.6.  Empresa lider




2.5.7.  Supermercado

3. Andlise de competitividade

3.1. Globalizagdo e competitividade

3.2. Organizacdo industrial do agronegocio

3.3. Inovacdes tecnoldgicas e estrutura agro-industrial
4. A Gestdo de cadeias produtivas agro-industriais
4.1. Qualidade, seguranga alimentar e rastreabilidade
4.2. Desenvolvimento sustentavel

4.3. Produtos organicos

BIBLIOGRAFIA:
e BATALHA, Mario O.(coord.). Gestdo Agroindustrial. Sdo Paulo: Atlas, 1997.
e MONTOYA, Marco Antonio e Parré, José Luiz (organizadores). O Agronegécio Brasileiro no Final do Século XX(2 val).
Passo Fundo: editora da Universidade de Passo Fundo, 2000.
NEVES, Marcos Fava (Coordenador). Agronegocios e Desenvolvimento Sustentavel. Sdo Paulo: Atlas, 2007.
PORTER, Michael. A Vantagem Competitiva das Nagdes. Rio de Janeiro: Campus, 1989.
ZUIN, Luis F. e QUEIROZ, Timéteo R.(Organizadores). Agronegocios: Gestdo e Inovagdo. Sao Paulo: Saraiva, 2006.
ZYLBERSTAJN, D. e Neves, Marcos F.(org.). Economia e Gestdo dos Negécios Agroalimentares. Sdo Paulo: Editora
Pioneira, 2000.
e ZYLBERSTAIJN, D e SCARE, Roberto Fava (Organizadores). Gestdo da Qualidade no Agribusiness: Estudos e Casos. Séo
Paulo: Atlas, 2003.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6019
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA: 45H

LEGISLACAO COMERCIAL

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Transmitir aos alunos conhecimentos da Legislacdo Comercial Brasileira a serem empregados na Administracdo da Empresa

EMENTA:

. A evolucdo historica do Direito Comercial. A distingdo entre atos do comércio e a teoria da empresa. O Direito comercial no cédigo
civil de 2002. O Empreséario, nome empresarial, marca. Os diversos tipos de sociedade a sociedade andnima. Os diversos tipos de
titulos de Crédito. Protesto de titulo de crédito. Contratos Mercantis, franquia , leasing e representacdo comercial. Contratos
bancérios e cartdo de crédito. Faléncia e recuperaco judicial.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Mddulo I — A evolucdo do Direito Comercial. O registro e a escrituragdo do empresario. Estabelecimento empresarial

1.1 - OSFUNDAMENTOS DO DIREITO COMERCIAL

1.2 - 0OS ATOS DO COMERCIO E A TEORIA DA EMPRESA.

1.3 - A TEORIA DA EMPRESA E O CODIGO CIVIL DE 2002.

1.4 — O REGISTRO DE EMPRESARIO

1.5 - AESCRITURACAO EMPRESARIAL

1.6 — O ESTABELECIMENTO EMPRESARIAL

1.7- MARCA - O DIREITO DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL

M@ddulo 11 — Os diversos tipos de sociedades empresariais. A Sociedade Andnima e valores mobilirios

2.1 - CONCEITO DE SOCIEDADE EMPRESARIA

2.2 - PERSONALIZAGAO DA SOCIEDADE EMPRESARIA

2.3 - CLASSIFICACAO DAS SOCIEDADES EMPRESARIAS

2.4 — DESCONSIDERAGAO DA PESSOA JURIDICA

2.5 - CONSTITUICAO DAS SOCIEDADES CONTRATUAIS

2.6 — SOCIO DA SOCIEDADE CONTRATUAL

2.7 - SOCIEDADES CONTRATUAIS MENORES E SOCIEDADE LIMITADA

2.8 - DISSOLUCAO DE SOCIEDADE CONTRATUAL

2.9 - SOCIEDADE POR ACOES

2.10 - ACOES, PARTES BENEFICIARIAS, DEBENTURES

Mddulo 111 — Os diversos tipos de titulo de crédito. A letra de cdmbio a Duplicata, a nota promissoria, o cheque. Protesto de

titulos de crédito

3.1- TEORIA GERAL DO DIREITO CAMBIARIO

3.2- LETRA DE CAMBIO

3.3-NOTA PROMISSORIA

3.4 - CHEQUE

3.5- DUPLICATA

3.6 - TITULOS DE CREDITO IMPROPRIOS

3.7-PROTESTO DO TITULO DE CREDITO

Mdédulo 1V - Os contratos mercantis, os contratos bancarios. Recuperacao judicial e faléncia da empresa.

4.1 - ANALISANDO OS CONTRATOS MERCANTIS, A COMPRA E VENDA MERCANTIL OS CONTRATOS DE
COLABORACAO

4.2 - OS CONTRATOS BANCARIOS, A FATURIZAGAO, O ARRENDAMENTO MERCANTIL E O CARTAO DE CREDITO

4.3 -0 CONTRATO DE SEGURO

4.4 -TEORIA GERAL DO DIREITO FALIMENTAR

BIBLIOGRAFIA: PRINCIPAL

FAZZ10 JUNIOR, Waldo: Manual de Direito Comercial- 3 ed. S&o Paulo: Atlas, 2003
MARTINS, Fran Curso de Direito Comercial, 32 ed. Rio de Janeiro, Forense, 2009
REQUIAO, Rubens. Curso de direito Comercial. 92 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1980 v.1.
RIZZARDO, Arnaldo Direito de empresa — Rio de Janeiro: Forense, 2009.




SICHEL, Ricardo Luiz . O Direito Europeu de Patentes e outros Estudos de Propriedade Industrial. Rio de Janeiro: Lamen Jdris,
2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COELHO, Fabio Ulhoa. Comentarios a nova lei de faléncias e de recuperagdo de empresas — 62 Ed. — Sdo Paulo: Saraiva, 2009
COELHO, Fabio Ulhoa Curso de Direito Comercial — 1 vol. — Sdo Paulo: Saraiva, 2008

COELHO, Fabio Ulhoa Curso de Direito Comercial — 2 vol. — Sdo Paulo: Saraiva, 2008

COELHO, Fabio Ulhoa Curso de Direito Comercial — 3 vol. — Sdo Paulo: Saraiva, 2008

MARTINS, Fran Contratos e obrigacfes comerciais, 16 ed. Rio de Janeiro, Forense, 2010.

NEGRAO, Ricardo Manual de Direito Comercial e de empresa vol. 1, 1 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008

NEGRAO, Ricardo Manual de Direito Comercial e de empresa vol.2 , 1 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008

NEGRAO, Ricardo Manual de Direito Comercial e de empresa vol. 3, 1 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008

SICHEL, Debora Lacs . Direito Patentario no Brasil — do Estado Nacional ao mundo globalizado. Rio de Janeiro: Limen Jdris,
2007
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL

DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6035
CREDITOS: 02
CARGA HORARIA:45H

LEGISLACAO SOCIAL

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Conhecer os direitos sociais dos trabalhadores brasileiros, expressos na Constituicdo Federal de 1988, legislacéo trabalhista e
legislacdo previdenciaria; Oferecer aos alunos as condicdes basicas para o exercicio de atividades de pessoal na empresa.

EMENTA:

Aspectos introdutorios da disciplina; Contrato individual de trabalho; Direitos Sociais individuais dos trabalhadores; Direitos Sociais
Coletivos dos trabalhadores; Direitos Sociais relativos a seguridade social, a educacao e cultura, a crianga, ao adolescente e ao idoso

e a0 meio ambiente.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

ASPECTOS INTRODUTORIOS DA LEGISLACAO SOCIAL;

SURGIMENTO DO DIREITO DO TRABALHO E SEUS FUNDAMENTOS;

APLICACAO DOS PRINCIPIOS GERAIS E ESPECIFICOS NA TUTELA DO TRABALHADOR DURACAO DO
TRABALHO;

4. DURACAO DO TRABALHO;

5. CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABALHO;

6. CONTRATO COLETIVO DE TRABALHO;
7

8

wn e

EXTINCAO E DISSOLUGCAO DO CONTRATO INDIVIDUAL DO TRABALHO;
. REMUNERACAO E SALARIO;
9. PREVIDENCIA SOCIAL I;
10. PREVIDENCIA SOCIAL Il - PRESTACOES PREVIDENCIARIAS;
11. DIREITOS SOCIAIS DA MULHER;
12. DIREITOS SOCIAIS DO MENOR;
13. DECLARACAO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS;
14. DIREITOS HUMANOS E O CRIME DE ESCRAVIDAO.

BIBLIOGRAFIA:

BASTOS, Aurélio Wander. Introducéo a Teoria do Direito. 32 Edi¢do — Atualizada e Revisada, Ed.Lumen Juris. Rio de Janeiro.
CESARINO JUNIOR, Anténio.F.Direito Social. Editora LTr, Sdo Paulo.

Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT.

DONATO, Messias Pereira: Curso de Direito do Trabalho. Editora Saraiva, Sdo Paulo

NASCIMENTO, Amauri Mascaro: Curso de Direito do Trabalho: Histdria e Teoria Geral do Direito do Trabalho — Relagdes
Individuais e Coletivas do Trabalho. 212 Edicdo Revisada e Atualizada. Editora Saraiva, Sao Paulo.

NETO, Francisco Ferreira Jorge e CAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa: Direito do Trabalho. Tomo I, 3% edicdo,
Editora Lumem Juris, Rio de Janeiro.

NUNES, Rizzatto. Manual de Filosofia do Direito. Editora Saraiva. Sdo Paulo.

OLIVEIRA, J. M. Leoni Lopes de. Introdugdo ao Direito. Editora Lumen Jiris. Rio de Janeiro.

REALE, Miguel. LigBes Preliminares de Direito. 272 edicdo ajustada ao Novo Cadigo Civil. Editora Saraiva. Sdo Paulo.




i
ﬁ‘%a
£

% :
M de JH“‘@

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6041
CREDITOS: 04 LEGISLACAO TRIBUTARIA
(4T-0P)

CARGAHORARIA: 45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVOS DA DISCIPLINA:

Geral:
»  Conhecer o sistema tributario Nacional.
Especificos:

»  Conhecer os principios e regras basicas que orientam a legislagdo tributaria em nosso pais.
»  Saber as caracteristicas gerais dos impostos federais, estaduais e municipais previstos constitucionalmente.

EMENTA:

A atividade financeira do Estado. Fontes tributarias. Tributos: os impostos, as taxas e as contribui¢des de melhoria. Outras espécies
de tributos. Competéncia tributaria. LimitagGes ao poder de tributar. Vigéncia, integracédo e interpretacéo da legislagdo tributéria.
Obrigacdo Tributaria e Responsabilidade Tributaria. Crédito Tributario. Reparti¢do das receitas tributarias. Administracdo Tributaria.
Contencioso Tributério. Impostos federais, estaduais e municipais.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. Normas Gerais do Direito Tributério:

1.1. A atividade financeira do Estado. Fontes tributarias.

1.2. Tributo: conceito, natureza juridica e espécies. Os impostos: conceito e classificagao.

1.3. As taxas e as contribui¢Bes de Melhoria. Outras espécies de tributos.

1.4. Competéncia tributaria e limitagdes ao poder de tributar.

1.5. LimitacGes ao poder de tributar: as imunidades tributarias.

1.6. Vigéncia, integracdo e interpretacdo da legislacéo tributaria.

1.7. Obrigacao Tributéria e Responsabilidade Tributaria.

1.8. Crédito Tributério.

1.9. Reparticéo das receitas tributarias.

1.10. Administracdo Tributaria. Contencioso Tributario.

2. Caracteristicas gerais dos Impostos:
2.1. Impostos Federais sobre o comércio exterior.
2.2. Impostos Federais sobre o patriménio e a renda.
2.3. Demais impostos federais.
2.4. Impostos Estatuais.
2.5. Impostos Municipais.

Bibliografia Bésica:

CARVALHO, Paulo de Barros. “Curso de Direito Tributario”. 22 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
SILVA NETO, José Francisco da. “Apontamentos de Direito Tributario”. 3 ed. Rio de Janeiro: Forense, 2006.
SOUZA, Anselmo. “Curso Basico de Direito Tributario”. 2 ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007.

Bibliografia Complementar:

AMARO, Luciano. “Direito Tributario Brasileiro”. 16 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

BALEEIRO, Aliomar. “Uma Introducdo a Ciéncia das Finangas”. 17 ed. Rio de Janeiro: Forense, 2010.
GUSMAO, Daniela Ribeiro de. "Direito Tributario". 3 ed. Sao Paulo: Saraiva, 20009.

MADEIRA, Anderson Soares. “Manual de Direito Tributario”. 4 ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2010.
MAXIMILIANO, Carlos. “Hermenéutica e aplicagdo do Direito”. 19 ed. Rio de Janeiro: Forense, 2007.
MELO, José Eduardo Soares de. “Curso de Direito Tributario”. 9 ed. Sdo Paulo: Dialética, 2010.
NOGUEIRA, Ruy Barbosa. “Curso de Direito Tributario”. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

PIRES, Adilson Rodrigues. "Manual de Direito Tributario™. 8 ed. Rio de Janeiro: Forense, 2007.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUAGAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD 6027
CREDITOS: 06
CARGA HORARIA: 90H

LOGISTICA EMPRESARIAL

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Proporcionar aos estudantes as informagdes basicas sobre a logistica e a gestdo da cadeia de suprimentos e sua importancia
para o estabelecimento da vantagem competitiva das empresas.

EMENTA:

Introdugdo a Logistica Empresarial; a gestdo da cadeia de suprimentos; a cadeia de suprimentos na organizacéo; a logistica como
direcionador de valor para o cliente; os custos logisticos; o fluxo na cadeia de suprimentos; a integracéo e sincronia na cadeia de
suprimentos; a gestdo dos riscos logisticos; a caracterizacdo do servico ao cliente; os fundamentos dos transportes; a caracterizagdo
dos produtos na logistica; gestdo de estoques; estratégia de localizagdo; organizacdo da cadeia de suprimentos; o processo de
planejamento de rede; a configuracéo da rede logistica; o valor da informacdo na rede logistica; a coordenacao e programacao do
canal de suprimentos; decisdes de compras na gestao logistica; estocagem e manuseio; estratégias de distribuicao; aliangas
estratégicas; tecnologia de informagdes e comunicacfes para gestdo de cadeias de suprimentos; sistemas de apoio a decisdo para
gestao de cadeias de suprimentos.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 - CONCEITOS INTRODUTORIOS DE LOGISTICA EMPRESARIAL
1.1 Nogdes introdutorias
1.1 Caracterizacéo das Atividades Primarias

2 — A GESTAO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS
2.1 A Insercéo da Logistica no Contexto da Cadeia de Suprimentos
2.2 A Cadeia de Suprimentos como fonte de Vantagem Competitiva

3 - A CADEIA DE SUPRIMENTOS E A ESTRATEGIA EMPRESARIAL

3.1 O alinhamento da estratégia corporativa com a gestdo da Cadeia de Suprimentos
3.2 Os principios orientadores da estratégia logistica

3.3 Os niveis de planejamento de logistica e cadeia de suprimentos

4 - A LOGISTICA COMO DIRECIONADOR DE VALOR PARA O CLIENTE
4.1 As conexdes entre 0 Marketing e a Logistica na busca do valor ao cliente

4.2 As dimens@es do valor ao cliente

4.3 Os elementos do servigo ao cliente

5 - 0S CUSTOS LOGISTICOS

5.1 As multiplas relag@es entre o gerenciamento Logistico e o desempenho econdmico das empresas
5.2 A'influéncia da logistica nos elementos determinantes do ROI
5.3 Os principios de custeio de um sistema logistico

6 — O FLUXO NA CADEIA DE SUPRIMENTOS GLOBAL
6.1 Os elementos determinantes do custo da missdo logistica
6.2 Os custos relativos aos estoques

7 — A INTEGRACAO SISTEMICA NA CADEIA DE SUPRIMENTOS
7.1 A tendéncia a globalizacdo das cadeias de suprimentos

7.2 As Estratégias de Logistica Global

7.3 As particularidades da organizacdo logistica no canal global

8 — A GESTAO DE RISCOS LOGISTICOS
8.1 O novo paradigma organizacional da logistica integrada
8.2 Os indicadores de desempenho na gestao da cadeia de suprimentos

9 — A CARACTERIZAGCAO DO SERVICO AO CLIENTE




9.1 A vulnerabilidade das cadeias de suprimentos com as profundas mudangas no ambiente de negécios
9.2 A caracterizacdo dos riscos na cadeia de suprimentos
9.3 O processo de gerenciamento de riscos na cadeia de suprimentos

10 - OS FUNDAMENTOS DO TRANSPORTE
10.1 A importancia da logistica no servigo ao cliente
10.2 O tempo do ciclo do pedido

11 - A CARACTERIZACAO DOS PRODUTOS E SEU FLUXO NA LOGISTICA
11.1 A relevancia de um sistema de transportes efetivo

11.2 Opgoes de servico com um Unico modal e intermodal

11.3 As questdes relativas aos custos do transporte e propriedade da frota

12 - A GESTAO DE ESTOQUES

12.1 A natureza do produto logistico

12.2 O Ciclo de Vida dos Produtos

12.3 As caracteristicas dos estoques e sua importancia para a Logistica

12.4 As classificacdes dos estoques

12.5 O gerenciamento do estoque

12.6 A caracterizagdo do controle de estoques por reacédo e por planejamento
12.7 Operacionalizagdo do controle de estoques com quantidade de pedido Gnico
12.8 Operacionalizagdo do controle de estoques com demanda perpétua

13 - ORGANIZACAO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS

13.1 A necessidade de organizacédo dos esforcos logisticos e da Cadeia de Suprimentos
13.2 O Desenvolvimento Organizacional da funcéo logistica

13.3 O Posicionamento Organizacional

14 - AESTRATEGIA DE LOCALIZACAO

14.1 Uma perspectiva histdrica da Localizagdo industrial

14.2 Os problemas de localizagdo e sua importancia para a empresa
14.3 As principais técnicas para a localizagdo de armazéns

15 — AS ESTRATEGIAS DE DISTRIBUICAO

15.1 As estratégias gerais para a operacdo de redes centralizada e descentralizada
15.2 As caracteristicas de operagdo de um Centro de Distribui¢do (CD)

15.3 A Deciséo de terceirizar o processo de Armazenagem

16 — O VALOR DA INFORMAGAO NA REDE LOGISTICA
16.1 A importancia da informacgao no ambiente corporativo
16.2 A revolugdo das TIC na Logistica e na Gestdo da Cadeia de Suprimentos

17 — O PROCESSO DE PLANEJAMENTO DE REDE
17.1 Aspectos da Configuracdo da Rede Logistica
17.2 As Informag0es estratégicas para a Configuracdo da Rede Logistica

18 — A CONFIGURACAO DA REDE LOGISTICA

18.1 Os aspectos de transportes na Rede Logistica
18.2 Consideragoes relativas aos depdsitos e a operacéo de picking

19 - A GESTAO DO CICLO DE PEDIDOS
19.1 O Sistema de Processamento de Pedidos
19.2 Os Problemas recorrentes na Gestdo do Ciclo do Pedido

20 — A GESTAO DO RELACIONAMENTO COM PROVEDORES LOGISTICOS
20.1 A industria de Provedores de Servigos Logisticos no Brasil
20.2 A gestao do relacionamento com Provedores de Servicos Logisticos no Brasil

21 - A COORDENACAO E PROGRAMACAO DO CANAL DE SUPRIMENTOS
21.1 A Coordenagdo da Cadeia de Suprimentos e do Produto
21.2 A Integragdo de Fornecedores e a Cadeia de Suprimentos

22 — DECISOES DE COMPRAS NA GESTAO LOGISTICA.
22.1 O Planejamento das Necessidades e as decisdes de Compras

23 - ESTOCAGEM E MANUSEIO

23.1 O Sistema de Estocagem e Manuseio
23.2 As alternativas de decisdo na estocagem
23.3 As decisdes de Estocagem e Manuseio

24 — FERRAMENTAS DA QUALIDADE TOTAL APLICADAS NO APERFEICOAMENTO DO SERVICO LOGISTICO

25 — ALIANCAS ESTRATEGICAS




26 — SISTEMAS DE APOIO A DECISAO PARA GESTAO DE CADEIAS DE SUPRIMENTOS
26.1 Os problemas decisdrios na Gestdo da Cadeia de Suprimentos

BIBLIOGRAFIA:

BALLOU, RONALD H. Gerenciamento da cadeia de Suprimentos / Logistica Empresarial. 5% ed. — Porto Alegre: Bookman, 2006.
BERTAGLIA, PAULO ROBERTO. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. — Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

CHING, HONG YUH. Gestdo de estoque na cadeia de logistica integrada — Supply Chain. S&o Paulo: Atlas, 1999.

CHRISTOPHER, MARTIN. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos: criando redes que agregam valor. — S&o Paulo:
Thomson Learning, 2007.

CORONADO, OSMAR. Logistica Integrada: modelo de gestdo. — Séo Paulo: Atlas, 2007.
DIAS, MARCO AURELIO P. Administracio de materiais: uma abordagem logistica. S&o Paulo: Atlas, 1988.
DORNIER, PHILIPPE-PIERRE et Alii. Logistica e operagdes globais: textos e casos. — Sdo Paulo: Atlas, 2000.

FARIAS NETO, JOAQUIM GONGCALVES. Choque de gestdo: do voo 1907 ao apagao aéreo no Brasil. Rio de Janeiro: Editora
Ciéncia Moderna, 2007.

FLEURY, PAULO FERNANDO. Gestdo Estratégica do Transporte in Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos:
planejamento do fluxo dos produtos e dos recursos. Figueiredo & Fleury & Wanke (organizadores). — Sdo Paulo: Atlas, 2003.

LAUGENI, FERNANDO PIERO & MARTINS, PETRONIO GARCIA. Administracio da Produgéo. — S&o Paulo: Saraiva, 2006.

REZENDE, Denis; ABREU, Aline de. Tecnologia da Informacdo — Aplicada a Sistemas de Informacgdo Empresariais: o papel
estratégico da informacdo e dos sistemas de informacao nas empresas.- 6. ed. — Sdo Paulo: Atlas, 2009.

SIMCHI-LEVI, DAVID ET ALII. Cadeia de Suprimentos, projeto e gestdo. Trad. Marcelo Klippel. — Porto Alegre: Bookman, 2003.
SLACK, NIGEL ET ALII. Administracdo da Produgdo. — Sao Paulo: Atlas, 2002.

WANKE, PETER. Gestdo de estoques na cadeia de suprimentos: decisfes e modelos quantitativos. — Sdo Paulo: Atlas, 2003.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD06083
CREDITOS: 03 MATEMATICA FINANCEIRA
CARGA HORARIA: 45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVOS DA DISCIPLINA:

O Propésito deste curso é transmitir ao aluno os conceitos basicos de matemética financeira, ao lado de problemas
encontrados na vida pratica. Objetiva-se desenvolver no aluno a capacidade de generalizar conceitos de modo que esteja
habilitado a identificar novos problemas.

EMENTA:

Juros Simples (ConsideracBes sobre Taxas de Juros; Valores: Nominal, Atual, e Futuro de um Compromisso
Financeiro); Descontos Simples (Racional; Comercial; Taxa Efetiva de Juros; Relagdo entre Taxa de Juros Efetiva e
Taxa de Desconto Comercial; e Equivaléncia de Capitais); Juros Compostos (Consideragdes sobre Taxas de Juros;
Equacdes de Equivaléncia de Valores Datados); Anuidades Modelo Bésico (Montante; Valor Atual; Termos; Prazo; e
Taxa); Modelos Genéricos (Montante, Valor Atual; Termos; Prazo; e Taxa); Sistemas de Amortizagdo de Empréstimos e
Financiamentos (Amortizagdo Constante; Francés; e Americano)

BIBLIOGRAFIA

1- Ayres, F. JR. Matematica Financeira. McGraw-Hill do Brasil: S.P., 1971.

2- Aragjo, C. R. V. Matemética Financeira. Ed. Atlas: S.P., 1993.

3- Faro, C de. Matematica Financeira. Ed. Atlas: S.P., 1982.

4- Francisco, W. de. Matematica Financeira. Ed. Atlas: S.P., 1988.

5- Mathias, W. F. e Gomes, J.M. Matemética Financeira. Ed. Atlas: S.P., 1993.

6 - Puccini, A. L. Matematica Financeira: objetiva e aplicada. Ed. Saraiva: S.P., 1981.
7- Sobrinho, J.D.V. Matematica Financeira. Ed. Atlas: S.P., 1986.

8- Veras, L.L. Matematica Financeira. Ed. Atlas: S.P., 19809.

9- Zima, P. e Brown, R.L. Fundamentos de Matematica Financeira. McGraw-Hill do Brasil: S.P, 1985.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD06024
CREDITOS: 03 METODO, IDEOLOGIA E ETICA NAS ORGANIZACOES
CARGA HORARIA: 45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Desenvolver uma visdo critica a respeito dos principais dilemas éticos contemporaneos e analisar o reflexo disto na consciéncia dos
cidadaos e na atuacdo das organizacdes.

EMENTA:

Conceitos: moral, ética, ideologia e método. Breve historico da ética. Tecnociéncia e dilemas éticos contemporaneos. Tecnociéncia e
capitalismo. Etica e justica social. Etica e desenvolvimento econémico. Etica e economia. O mercado de massa e a consciéncia dos
consumidores. A condicao do trabalhador contemporaneo. Qualidade de vida no trabalho. Responsabilidade Social Corporativa. Etica
nas organizagdes. Cédigo moral das organizag@es. Outras perspectivas éticas no mundo dos negdcios.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

APRESENTANDO CONCEITOS: MORAL, ETICA E IDEOLOGIA

BREVE HISTORICO DA ETICA

CIENCIA, METODO E 0OS LIMITES DA ACAO HUMANA NA SOCIEDADE
CIENCIA E TECNOLOGIA NA SOCIEDADE CAPITALISTA INDUSTRIAL
ETICA E JUSTICA SOCIAL

ETICA E DESENVOLVIMENTO

ETICA E ECONOMIA

A CONDICAO CONTEMPORANEA DO TRABALHADOR

EXPLORACAO CAPITAL-TRABALHO E VIOLENCIA NAS ORGANIZACOES
10. A SUJEICAO E A AUTONOMIA DO CONSUMIDOR

11. RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA

12.  POR UMA NOVA ETICA DAS ORGANIZACOES

13.  CODIGO MORAL DAS ORGANIZACOES

CoNSOR~WNE

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHAUI, M. Convite 4 Filosofia. Sao Paulo: Editora Atica, 2000.
PASSOS, E. Eticas nas Organizaces. S&o Paulo: Atlas, 2007.
SROUR, R. H. Etica Empresarial. 3 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ARRUDA, M. C. C.; WHITAKER, M. C.; RAMOS, J. M. R. Fundamentos de ética empresarial e econdmica. Sdo Paulo: Atlas,
2005.

ASHLEY, P. A (coord). Etica e Responsabilidade Social nos negdcios. Sao Paulo: Saraiva, 22 ed., 2006.

REIS, C. N. Responsabilidade Social das empresas e balango social: meios propulsores do desenvolvimento econémico e social. Séo
Paulo: Atlas, 2007.

SA, A.L. Etica Profissional. Sdo Paulo: Atlas, 2007.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD06079
CREDITOS: 04
CARGA HORARIA:45H

METODO E TECNICA DA PESQUISA EM ADMINISTRACAO

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Geral:

O aluno devera ser capaz de:

Compreender a importancia de estudos de caréater cientifico na formagdo do Administrador;

Aplicar técnicas de estudo e pesquisa nos trabalhos académicos;

Identificar temas e problemas de pesquisa relacionados a area de Administracéo;

Elaborar um projeto de estudo e/ou pesquisa, vivenciando suas etapas;

Desenvolver nos estudantes a capacidade de elaboragdo de Projeto de Pesquisa de e sua realizagdo, bem como sua capacidade de
andlise e interpretacdo dos resultados (instrumento de tomada de decisdo).

Especificos:
»  Definir o0 que é pesquisa cientifica
» Justificar a relevancia do método para ciéncia
»  Conceituar e distinguir os diferentes tipos de conhecimento
» ldentificar atitudes éticas ou ndo-éticas em situagdes do cotidiano e da vida académica e profissional.
» Identificar os varios tipos e metodologias de pesquisas que podem ser usadas em Administragdo.
»  Diferenciar métodos de pesquisa cientifica.
»  Enumerar os aspectos importantes a serem considerados para delimitacdo de um tema de pesquisa.
»  Formular problemas como exercicio de método para organizacéo e elaboracédo das informacdes para o tema de pesquisa.
»  Coletar dados de maneira eficiente, processar esses dados coletados e construir um instrumento de pesquisa.
»  Construir tecnicamente todas as se¢des de um documento académico escrito.

EMENTA: EMENTA.

Natureza do conhecimento: tipologia, fontes e formas de sistematiza¢do; Importancia da pesquisa bibliografica na producéo de
trabalhos académicos; Normas da ABNT. Método cientifico: tipos, caracteristicas, formas de abordagem e etapas. Pesquisa: tipos,
caracteristicas, procedimentos e técnicas de coleta de dados. Projeto e relatérios de pesquisa: funcéo, elaboragao e aplicacdo na area
de Administragdo.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Descobrindo o conhecimento, atividade;

Etica e verdade: importancia da atitude cientifica;

Tipos de pesquisa: caracteristicas e alguns exemplos relacionados a administracao, atividade;
Pesquisa bibliogréfica: importancia, fases e utilizagdo na producgao académica, atividade;
Método cientifico: concepcéo, abordagens e fatores determinantes, atividade;

Método especifico das Ciéncias Sociais aplicadas: tipos, causas e abordagens, atividade;
Projeto de pesquisa: escolha do assunto, atividade,

Fatores internos e esternos, delimitagcdo do tema, atividade;

Projeto de pesquisa cientifica: concepcao, fatores determinantes, atividade;

Projeto de pesquisa cientifica: concepcao, abordagem, fatores determinantes, atividade;
Justificativa, objetivos e outras questdes a serem investigadas na pesquisa, atividade;
Coleta e processamento de dados, atividade;

Construgdo de trabalhos académicos, monografias e anteprojeto de Pesquisa.

BIBLIOGRAFIA:

ACEVEDO, Claudia Rosa; NOHARA, JoulianaJordan. Monografia no Curso de Administracao:
Guia completo de Contetido e Forma. S&o Paulo: Atlas, 2006. 193p.




ALYRIO, Rovigati Danilo. Métodos e Técnicas de Pesquisa em Administracdo, Rio de Janeiro, CECIERJ, 2011

ASHLEY, Patricia Almeida (coord.). Etica e responsabilidade social nos negdcios. S&o Paulo: Saraiva, 2003.

ASSOCIACAO BRASILEIRA NORMAS TECNICAS. NBR 6034. Informacéo e documentac&o: indice: apresentacio. Rio Janeiro,
2005.

NBR 10520: informag&o e documentacao: citacbes em documentos: apresentacdo. RJ, 2002.

NBR 14724: informag&o e documentacao: trabalhos académicos: apresentacéo. RJ, 2003.

NBR 6023: informacao e documentacao: referéncias elaboracéo: apresentagdo. RJ, 2002.

NBR 6024: informacéo e documentacdo: numeragdo progressiva das se¢des de um documento escrito:apresentacdo. RJ,

2003.
. NBR 6027: informag&o e documentagéo: sumario: apresentacao. RJ, 2003.

. NBR 6028: informagao e documentagéo: resumo: apresentagdo. RJ, 2003.

BERVIA, Pedro A. Metodologia Cientifica: Sdo Paulo, Prentice Hall, 2002.

BRUYNE, Paul; HERMAN, Jacques; SCHOUTHEETE. Dinamica da pesquisa em ciéncias sociais. Sdo
Paulo:Francisco Alves, 1986.

CERVO, Amado Luiz e BERVIAN, Pedro Alcino. Metodologia Cientifica: Sdo Paulo, Prentice Hall, 2003.
DEMO. Pedro. Metodologia cientifica em ciéncias sociais. Sdo Paulo: Atlas, 1981.

GIL, Antonio Carlos. Técnicas de pesquisa em economia, Sdo Paulo: Atlas, 1991.

GOODE, Wilian J; HAITT, Paul K. Métodos em pesquisa social, Sdo Paulo: Editora Nacional, 1973. 477pg.
HAGUETTE. T. M. F.Metodologias qualitativas na sociologia; 2" ed., Petropolis: Vozes, 1990.
HEGENBERG, L.. Etapas dainvestigacéo cientifica, Sdo Paulo: E.P.U/ EDUSP, 1976.

HUHNE, Leda Miranda. Cadernos e textos e técnicas. Rio de Janeiro: Agir, 1992.

HUHNE, Leda Miranda. Metodologia Cientifica:Rio de Janeiro, Agir, 1992.

LAKATQOS, Eva Maria e MACONI. Marina de Andrade. Metodologia Cientifica, Sao Paulo: Atlas. 1995, 249 pg.
LAKATQOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia do trabalho cientifico. So Paulo: Atlas, 1992.
LUDKE. M e ANDRE, M.E.D.A. Pesquisa em educac&o: abordagens qualitativas; 1"

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 1999.
MARTINS, Gilberto Andrade. Cadernos de pesquisa em administragao. V.00 no. 0, 20. semestre de 1994.
MATTAR, Jodo. Metodologia cientifica na era da informatica. Sao Paulo: Saraiva, 2005.

OLIVEIRA, CristinsGm. Machado. Projeto de pesquisa: Nogdes preliminares. Disponivel em:

POPPER, Karl (1972) - A Légica da Pesquisa Cientifica,2a.ed.S&o Paulo, Editora Cultrix.

RUDIO, Franz Victor. Introducédo ao projeto de pesquisa cientifica. Petropolis: Vozes, 2004.

RUIZ, Jodo Alvaro, Metodologia Cientifica. S&o Paulo: Atlas, 1977.

SALVADOR, Angelo Domingos. Métodos e Técnicas de pesquisa bibliogréafica. Porto Alegre: Sulina, 1986.
SANTOS, Izequias Estevam dos. Manual de Métodos e Técnicas de Pesquisa Cientifica:TCC, monografia,
dissertagdo e tese. Rio de Janeiro: Impetus, 2005. 357p.

TRIVINOS. A.N.S: Introducdo a pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa qualitativa em educacéo; la ed.. Sdo
Paulo. Atlas. 1992.

TRUJILLO FERRARI, Afonso. Metodologia da ciéncia. 3. ed. Rio de Janeiro: Kennedy, 1974.

VERA, Asti. Metodologia da pesquisa cientifica. Porto Alegre: Globo, 1979.

VERGARA, Sylvia Constant. Métodos de pesquisa em administracdo. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD 060475
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA: 45H

NEGOCIACAO E PROCESSOS DECISORIOS

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Mostrar a importancia da negociacao para solucionar conflitos dentro das organizacdes, através da avaliagéo de
interesses e do correto uso de estratégias e taticas.

EMENTA:

Conflito e negociagdo. Inicio da negociagdo. Interesses individuais e organizacionais. Analisando as partes envolvidas na negociacéo.
Poder e organizacdo no processo de negociacdo. Estratégias e taticas. Negociacdo distributiva. Negociagdo integrativa ou
colaborativa. Fases e rodadas da negociacdo. Comportamento na negociagdo. Negociagdo complexa. Fatores culturais, éticos e
internacionalizacao.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
1 - CONFLITO E NEGOCIACAO
1.1 - Conflito nas Organizacoes;
1.2 — Quem deve ganhar? Eu, ele ou N6s?
1.3 - Emoc0es
1.4 — LimitacOes
1.5 — Administracdo de Recursos de Hardware para a Organizagao.

2 - INICIO DA NEGOCIACAO
2.1 - O Conceito de Negociacao;
2.2 — Exemplo de Negociagdo Corriqueira;
2.3 - Ciclo da Negociagdo;
2.4 - Planejamento;
2.5 — Estagios e Fases no Jogo da Negociagao;

3 — INTERESSES INDIVIDUAIS E ORGANIZACIONAIS
3.1 — Necessidades Humanas;
3.2 — Objetivos Tangiveis e Intangiveis.

4 - ANALISANDO AS PARTES ENVOLVIDAS NA NEGOCIACAO
4.1 — Colocando-se no lugar do outro;
4.2 — Oportunidades na negociagao;
4.3 — Entendendo seus adversarios;
4.4 — Prevendo a negociacao da outra parte;
4.5 — A outra parte também aprende;
4.6 — A pesquisa para conhecer a outra parte;
4.7 — Seus objetivos, interesses, necessidades, opcoes, recursos, reputacdo, estilo de negociagdo e comportamento;
4.8 — Autonomia, estratégias e taticas;
4.9 — Troca de papéis.

5 - PODER E ORGANIZACAO NO PROCESSO DE NEGOCIACAO
5.1 - Aimportancia do poder em uma negociacao;
5.2 — Tipos de poder;
5.3 — A utilizagdo do tempo em uma negociagéo;
5.4 — Fatores que influenciam o relacionamento em uma negociagao.

6 - ESTRATEGIAS E TATICAS
6.1 — Conceituagdo de estratégias e taticas;
6.2 — Posi¢des no conflito;
6.3 — Competicao;
6.4 — Escolha da estratégia;
6.5 — Taticas.




7 - NEGOCIACAOQ DISTRIBUTIVA
7.1 - Aescolha da negociagdo competitiva;
7.2 — Concorrente ou parceiro?;
7.3 - Area do possivel pacto;
7.4 — Propostas para definir seus limites de negociagéo;
7.5 - A Duvida;
7.6 — Normas préaticas da negociagdo competitiva;
7.7 — Meta,;
7.8 — O pacto no equilibrio das primeiras ofertas;
7.9 — Uso da manipulacao.

8 - NEGOCIACAO INTEGRATIVA OU COLABORATIVA
8.1 - A negociagdo colaborativa;
8.2 — Dinamica da Negociacdo Colaborativa;
8.3 — Elementos e Taticas da Negociagdo Colaborativa.

9 - FASES E RODADAS DA NEGOCIACAO
9.1 - Etapas de uma negociagéo;
9.2 — Rodadas de uma negociagéo;
9.3 — Técnicas de controle das etapas e rodadas da negociagéo.

10 - COMPORTAMENTO NA NEGOCIAGCAO
10.1 - A Pré-negociagdo;
10.2 — O comportamento;
10.3 — Conduta na negociacéo.

11 - NEGOCIACAO COMPLEXA
11.1 — Negociac6es multilaterais;
11.2 — Negociag6es de multiplos foros;
11.3 — Aliancas e grandes poderes;
11.4 — Lideranca e presidéncia;
11.5 — Negociacdo Global.

12 —- FATORES CULTURAIS, ETICOS E INTERNACIONALIZAQAO
12.1 — O nascimento de uma economia global;
12.2 — Acordos empresariais internacionais;
12.3 — Habilidade na negociacdo internacional.

BIBLIOGRAFIA:

ACUFF, Frank L. Como negociar qualquer coisa com qualquer pessoa em qualquer lugar do mundo. Sdo Paulo:
Senac, 1998.

ALVES, Caetano e BANDEIRA, Silvia. Dicionéario de Marketing, Lisboa: IPAM, 1998.

AMATO, Homero S. Como negociar, Sdo Paulo: STS, 2002.

ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de; ALYRIO, Rovigati Danilo; Vilas Boas, Ana Alice. Cultura e Etica na Negociag&o
Internacional. 1° edigdo. Séo Paulo: Atlas 2006.

ANDRADE, Rui Otavio Bernardes; ALYRIO, Rovigati Danilo; Vilas Boas, Ana Alice. Cultura e ética na negociagao
internacional. 1° edigdo. Séo Paulo: Atlas 2006.

ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de; ALYRIO, Rovigati Danilo; MACEDO, Marcelo Alvaro da Silva. Principios de
negociacgao. 2a. edigdo. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

ANGHER, Anne Joyce — org. — Vade mecum, S&o Paulo: Rideel, 2009.

ANTIQUEIRA, José Augusto. O valor de reserva nas renegociagdes: evidéncias empiricas do comportamento oportunista.
Dissertacdo de Mestrado. Sdo Paulo: Faculdade de Economia, Administracéo e Contabilidade (FEA). 2006. Disponivel em:
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/12/12139/tde-22022006-073357 . acesso em: 19/05/2009.

AVILA, Fernandes Bastos de, Padre. Pequena enciclopédia de moral e civismo. Rio de Janeiro: FENAME, 1982
CLEGG, Brian. Negociag&o: como conseguir acordos com pessoas. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2002.
BAZERMAN, Max H.; NEALE, Margareth A. Negociando racionalmente. Sao Paulo: Atlas, 2000.

CENTRO UNIVERSITARIO IBERO AMERICANO. Disponivel em:

http://www.unibero.edu.br/nucleosuni_neriteo05.asp Teoria_dos_jogos. Acesso em 19/05/2009.

CLAVELL, James. A arte da guerra — Sun Tzu, Rio de Janeiro: Record, 1993.

CLEGG, Brian. Negociag&o: como conseguir acordos com pessoas. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2002.

COHEN, Herb. Vocé pode negociar qualquer coisa. Rio de Janeiro: Record, 1994.

EPOCA, Enciclopédia digital, 2008.

ESTEVES, Maria Luiza: Disponivel em: http://carreiras.empregos.com.br/comunidades/campus/gestao_de_carreiras/101103-
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO:

CREDITOS: 04

(4T-0P)

CARGA HORARIA: 45H

Orgamento Publico

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Transmitir aos alunos a real relevancia do Or¢amento participativo, a socializagdo de informagdes, a conquista de uma visao de
conjunto das localidades, o aprendizado no trato da coisa publica e a visdo de uma nova cultura politica, que necessariamente é

também administrativa.

EMENTA:

Orgamento como instrumento de planejamento e controle. Principios Orgamentarios e concepgdo da proposta orgamentaria. O Plano
Plurianual, a Lei de Diretrizes Orcamentarias e a Lei do Orcamento Anual. A planificacdo do setor publico e o orgamento por

programas. Instrumentos de controle.

UNIDADE 1 - O ORCAMENTO NO CONTEXTO DO PLANEJAMENTO.

1.1. ANOVA FILOSOFIA DA ACAO GOVERNAMENTAL;
1.2. O ORCAMENTO COMO INSTRUMENTO DO PLANEJAMENTO;
1.3. ORCAMENTOS PUBLICOS NA FEDERACAO BRASILEIRA.

UNIDADE 2 - PLANEJAMENTO.

2.1. PLANEJAMENTO POR OBJETIVOS;
2.2. PLANEJAMENTO A CURTO, MEDIO E LONGO PRAZO;
2.3. PLANEJAMENTO GLOBAL, SETORIAL E INSTITUCIONAL;

UNIDADE 3 - RECEITA.

3.1. O FINANCIAMENTO DA ACAO PUBLICA,;
3.2. METODOS PARA A ESTIMATICA DA RECEITA;
3.3. FONTES DA RECEITA;

UNIDADE 4 - EXECUCAO ORCAMENTARIA.

4.1. EXERCICIO FINANCEIRO;
4.2. ESTAGIOS DA RECEITA E DA DESPESA,;

4.3. DIVIDA ATIVA;

4.4, RESTOS A PAGAR,;

4.5. DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES;
4.6. DIVIDA FLUTUANTE E DIVIDA FUNDADA;
4.7. SUPRIMENTO DE FUNDOS;

4.8. FUNDOS ESPECIAIS.

UNIDADE 5 - PROGRAMACAO E EXECUCAO FINANCEIRA.

5.1. PROGRAMACAO FINANCEIRA;

5.2. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO;

5.3. PROGRAMACAO DE DESEMBOLSO;

5.4. COTA ANTECIPADA,;

5.5. SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO FINANCEIRA.

UNIDADE 6 - AJIUSTE ORCAMENTARIO.

6.1. CREDITOS ADICIONAIS;
6.2. EXCESSO DE ARRECADACAO;




6.3. OUTROS RECURSOS DISPONIVEIS.
UNIDADE 7 - ELABORACAO ORCAMENTARIA.

7.1. ELABORACAO DAS PROPOSTAS SETORIAIS;
7.2. CONSOLIDACAOQO DAS PROPOSTAS SETORIAIS
7.3. ELABORACAO DO PROJETOO DE LEI ORCAMENTARIA.

UNIDADE 8 - APROVACAO DO ORCAMENTO.

8.1. ENCAMINHAMENTO PELO PODER EXECUTIVO;
8.2. ATRAMITACAO DO PROJETO DE LEI;
8.3. SANCAO, PROMULGACAOQ E PUBLICACAO.

UNIDADE 9 - CONTROLE ORCAMENTARIO.

9.1. CONTROLE INTERNO E EXTERNO;

9.2. SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO FISICO-FINANCEIRO;

9.3. AUDITORIA ORCAMENTARIA, FINANCEIRA E DE PROGRAMAS;
9.4. TOMADAS E PRESTACOES DE CONTAS;

9.5. APRECIACAO E JULGAMENTO POLITICO DAS CONTAS.

BIBLIOGRAFIA:
Bibiografia Béasica

BRASIL - Lei Complementar n.° 101 de 05 de maio de 2000.

BRASIL LEI N.° 4.320 de 17/03/64 Comentada. IBAM

CASTRO, Domingos Poubel de e GARCIA, Leice Maria. Contabilidade publica no Governo Federal: guia para reformulacéo do
ensino e implantagdo da I6gica do SIAFI nos governos municipais e estaduais com utilizagdo do excel.Sdo Paulo: Atlas, 2004.
GARCIA, R. C. Reorganizacédo do Processo de Planejamento do Governo Federal: O PPA 2000-2003 Brasilia, IPEA, 2000.
GIACOMONI, J.Orgamento publico. 14. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.SERRA, J. Orcamento no Brasil: As raizes da crise. Sao paulo:
Atual, 1994.

GIACOMONI, James. Orgamento publico. S&o Paulo: Atlas, 2000.

MORGADO, Jéferson Vaz e DEBUS, Ilvo. Orcamento Publico. Brasilia: VVestcon, 2002.

Bibliografia Complementar

ANDERSON, P. (1995) Balanco do neoliberalismo. In SADER, E.; GENTILI, Pablo.(orgs.) P6s-neoliberalimo: Politicas Sociais e 0
Estado Democratico. Rio de Janeiro : Paz e Terra. FRANCO, S. C. (1995) Cidadania e Recursos Puablicos. In Cidadania e Tributag&o.
Séo Paulo : Sec. Fazenda, p. 21-28

GARTENKRAUT, M. Brasil: Uma Analise do Plano Plurianual - PPA. Brasilia, IPEA, 2002. GUDIN, E & SIMONSEN, R. A
controvérsia do planejamento na economia brasileira: Coletanea da polemica Simonsen X Gudin, desencadeada com as primeiras
propostas formais de planejamento da economia brasileira ao final do Estado Novo. Rio de Janeiro: IPEA/INPES, 1977. 236 p.
(Pensamento Economico Brasileiro, v.3).

GONGCALVES, M. F. A Economia Politica da Corrupgao: o escandalo do orcamento. Sdo Paulo, EAESP/FGV, 1995

MEYER, A. (org.). Financas publicas: ensaios selecionados. Brasilia : IPEA; Sdo Paulo : FUNDAP, 1997. Ministério do
Planejamento. Planejamento e orcamento governamental. Brasilia: Enap, 2006. 2 v.

OLIVEIRA, Francisco de. Os direitos do Anti-valor. Petrépolis: Vozes, 1998.

REZENDE, F. e A. CUNHA. Disciplina Fiscal e Qualidade do Gasto Publico: Fundamentos da Reforma Orgamentéria. Rio de
Janeiro: Editora FGV, 2005.

RUBIN, I. (ed.) Public Budgeting: Policy, Process and Politics. M.E. Sharpe, 2008.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO:EAD6028
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA:45H

ORCAMENTO, ESTRUTURA E CUSTO DE CAPITAL

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Desenvolver no aluno capacidade analitica sobre decisdes financeiros de longo prazo, tanto em relacdo a andlise de investimento
quanto de financiamento.

EMENTA:
Construgdo do Fluxo de Caixa; Métodos de Analise do Fluxo de Caixa; Custo de Capital; Estrutura de Capital; Politica de
Dividendos; Fusfes e Aquisicoes.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

e Modulo I - Introdugdo as Decisdes Financeiras de Longo Prazo
- Revendo alguns principios
- Analisando as Decisdes Financeiras de longo prazo

e Modulo 11 — Decisdes de Investimento de Longo Prazo
- Construindo o Fluxo de Caixa
- Analisando o Fluxo de Caixa
- Aquestdo do Risco e 0 Orgamento de Capital

e Modulo 111 - Decisdes de Financiamento de Longo Prazo
- Calculando o Custo de Capital
- Analisando o Orgcamento de Capital a partir do Custo Marginal do Capital
- Buscando a Estrutura Otima de Capital
- Tragando a Politica de Dividendos

e Modulo 1V - Topicos Especiais em Decisdes Financeiras de Longo Prazo
- Analisando Fuses e AquisicOes
- Ruptura de Empresas

BIBLIOGRAFIA BASICA:
GITMAN, Lawrence J. Principios de Administragdo Financeira. 10 ed. Sdo Paulo: Pearson Education, 2004.

LEMES Jr., Antonio B.; RIGO, Claudio M.; CHEROBIM, Ana Paula M. S. Administragdo Financeira - Principios, Fundamentos e
Préticas Brasileiras . 2 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

WESTON, J. Fred; BRIGHAM, Eugene F. Fundamentos da Administracdo Financeira. 10 ed. Sdo Paulo: Pearson Education, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRIGHAM, Eugene F.; EHRHARDT, Michael C. Administra¢do Financeira - Teoria e Pratica. 10 ed. Sdo Paulo: Pioneira Thomson

Learning, 2006.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; JAFFE, Jeffrey F. Administracdo Financeira - Corporate Finance. 2 ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2002.
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PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD 134
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA: 45H

PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICOS

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Ao final do curso o aluno deverd ser capaz de avaliar os diversos conceitos da Administracdo Estratégica e as vias e aplicagdes de
técnicas, instrumentos e relagdes do Planejamento Estratégico.

EMENTA:

Os fundamentos de Administracdo Estratégica — Conceito de Estratégica. Os tipos de estratégia. Os modelos do processo estratégico.
O Modelo de Porter. As etapas da obtencdo de vantagem competitiva. O processo de Planejamento Estratégico. As etapas do
processo. A metodologia. Os niveis de Planejamento: Estratégico, Tético e Operacional. Etica e Responsabilidade Social,
Internacionalizagdo e Inovagdo como elementos da Gestao Estratégica. Estudos de casos.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Aula 1: Os fundamentos da Gestdo Administrativa.

Aula 2: O Ambiente Externo das Organizacdes.

Aula 3: Tomada de Decisdo Administrativa.

Aula 4: O processo de Planejamento Estratégico.

Aula 5: O Planejamento e o significado de Gestéo Estratégica.

Aula 6: Os tipos de Estratégias Organizacionais.

Aula 7: A Escola do Posicionamento de Michel Porter.

Aula 8: Comportamento ético nas Organizagdes.

Aula 9: Administracdo Internacional.

Aula 10: Novos Empreendimentos e Empreendedorismo nas Organizacdes.
Aula 11: O Organizagdo Responsiva.

Aula 12: Gestédo da diversidade na Forca de Trabalho.

Aula 13: Governancga Corporativa.

Aula 14: Criar e administrar a mudanga: Empresas de Classe Mundial.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BATEMAN, Thomas S., SNELL, Scott A. Administracdo:lideranca e cooperagdo no mundo competitivo. 2°* ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006, 673 p.

BATEMAN, Thomas S., SNELL, Scott A. Administragdo: novo cenario competitivo. 2% ed. Sdo Paulo: McGraw-Hill, 2007, 695 p.
MINTZBERG, Henry; LAMPEL, Joseph, QUINN, James Brian; GHOSHAL, Sumantra. O processo da estratégia: conceitos,
contextos e casos selecionados. Tradugdo Luciana de Oliveira da Rocha. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CHISTENSEN, Clayton M. O dilema da inovagao: quando novas tecnologias levam empresas ao fracasso. Sdo Paulo, Makron
Books, 2001, 261 p.

COLLINS, J. e PORRAS, J. L. Feitas para durar. Rio de Janeiro, Rocco, 2007, 408 p.

COLLINS, Jim. Empresas feitas para vencer. Rio de Janeiro, Campus, 2006, 396 p.

HILB, Martin. A nova governancga corporativa: ferramentas bem sucedidas para conselho de administracdo. Sdo Paulo: Saint Paul
Editora, 2009, 219 p.

KIM, W. Chan e MAUBORGNE, Renée. A Estratégia do Oceano Azul. Rio de Janeiro: Editora Elsevier, 2005.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD6047
CREDITOS: 03 PLANEJAMENTO E GESTAO DE PROJETOS
CARGA HORARIA:45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Apresentar 0s conceitos necessarios para o desenvolvimento e gestdo de projetos, propiciando ao corpo discente condi¢des para que
possam apreender e utilizar as técnicas e habilidades necesséarias a elaboragao e gerenciamento de projetos.

EMENTA:

Projeto e sua evolugdo como area de estudo; Administracdo estratégica e projetos; Aspectos legais; Viabilidade econdmico-financeira
de projetos. Procedimentos e técnicas aplicadas no planejamento e gestdo de projetos; Processo de iniciacdo; Processo de
planejamento; Processo de execugdo; Processo de monitoramento e controle e Processo de encerramento.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1) Historico e conceituacédo

1.1 Historia do gerenciamento de projetos

1.2 Defini¢do e caracteristicas do gerenciamento de projetos
1.3 Produtos (bens e servicos) do projeto

2) Administragdo estratégica e projetos
2.1 Planejamento estratégico

2.2 Elaboracéo das propostas de projetos
2.3 Apresentacdo e selecdo de projetos
2.4 Carteira de projetos

3) Aspectos legais

3.1 Contrato (objeto, conceito, tipos)

3.2 Classificacdo de contratos

3.3 Componentes contratuais (principais clausulas)

4) Viabilidade econdmico-financeira de projetos

4.1 Custo de oportunidade e decisdo de investir

4.2 Fluxos de caixa relevantes

4.2 Indicadores basicos de resultado (rentabilidade e lucratividade)

5) Procedimentos e técnicas aplicadas no planejamento e gestdo de projetos

5.1 Introdugdo

5.2 Ciclo de vida e as areas de conhecimento aplicadas ao planejamento e gestéo de projetos
5.3 técnicas aplicadas ao planejamento e gestdo de projetos

5.4 ferramentas aplicadas ao planejamento e gestéo de projetos

6) Processo de iniciagédo

6.1 introducdo

6.2 Processo de iniciagdo

6.3 requisitos de entrada do grupo de processos de iniciacao
6.4 declaracdo preliminar do escopo do projeto

7) Processo de planejamento

7.1 Introdugdo

7.2 Processo de planejamento

7.3 O escopo e a Estrutura analitica de projetos
7.4 Os prazos e o0 cronograma

7.5 Os custos e 0 orgamento

7.6 Conformidade e o plano da qualidade

8) Processo de execugdo




8.1 Introducéo

8.2 Processo de execucdo

8.3 formacdo da equipe

8.4 Selecdo de fornecedores

8.5 Garantia da qualidade

8.6 comunicagdo interna e externa

9) processos de monitoramento e controle
9.1lIntroducdo

9.2 Processos de monitoramento e controle
9.3 controle da qualidade

9.4 Avaliacdo e tomada de deciséo

10) Processo de encerramento

10.1 Introdugdo

10.2 Processo de encerramento

10.3 transferéncia dos resultados

10.4 registros técnico-administrativos e de aprendizado

BIBLIOGRAFIA:

Gido, Kack; Clements, James P. Gestéo de projetos. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2007.
Keelling, Ralph. Gestéo de projetos: uma abordagem global. Séo Paulo: Saraiva, 2002.
Kerzner, Harold. Gestao de projetos: as melhores praticas. 22 ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.
Maximiano, Antoénio César Amaru. Administragdo de Projetos. 22 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

Soares, Antonio José; Tibo, Méarcio. PMBOK — Project Management Body of knowledge. Project Management Institute. Traducéo
Livre. Belo Horizonte: Capitulo de Minas Gerais, 2000.

Valeriano, Dalton L. Geréncia em projetos: pesquisa, desenvolvimento e engenharia. Sdo Paulo, Makron Boks, 1998.

Wailer, Samsao; Mathias, Washington Franco. 12 ed.; 16? tiragem. Projetos: planejamento, elaboragdo, analise. Sdo Paulo: Atlas,
1996.
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DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD06071
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA:45H

RECURSOS NATURAIS E AMBIENTAIS E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
Cada crédito corresponde a 15h/ aula

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Fornecer ao estudante os principais conceitos e informacgdes quanto ao discurso e a prética da utilizacdo dos recursos naturais e
ambientais e desenvolvimento sustentavel. Analisar e debater a possivel utilizagdo dos recursos de nossos planetas sem prejudicar o
meio ambiente. Introduzir os alunos no tema da responsabilidade socioambiental das empresas e 0 impacto do meio ambiente em
suas estratégias. Expor conceitos, técnicas e instrumentos a disposicdo dos ambientalistas, governos e empresas para tornar a sua
atuagdo importante para a sociedade. Debater as diversas formas de consumo existentes no mundo. Entender os conceitos de
reciclagem, reutilizagdo e reaproveitamento de materiais. Definir impacto ambiental e suas consequéncias no planejamento
organizacional. Demonstrar a importancia de uma organizacdo ser ética com praticas sustentaveis: o balanco social. Apresentar a
importancia de areas protegidas e de conservagdo. Conceituar tecnologia e sua influencia no desenvolvimento de uma regido.
Apresentar a agroecologia e a producdo de organicos como um meio sustentavel no campo.

EMENTA:

Recursos naturais e ambientais e desenvolvimento sustentavel. Tecnologia, meio ambiente e desenvolvimento e a conservacdo de
areas protegidas. A sustentabilidade no Brasil e nas organizagdes. A responsabilidade socioambiental e a ética nas organizagdes. A
sustentabilidade no campo.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
Modulo | — Recursos Naturais e Ambientais e Desenvolvimento Sustentavel

1.7. BIODIVERSIDADE X ECONOMIA

1.8. O CONCEITO DE PEGADA ECOLOGICA

1.9. O CONCEITO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

1.10.ACOES DOMESTICAS PARA SUSTENTABILIDADE: MITOS OU VERDADES

Moédulo 11 - Tecnologia, Meio Ambiente e Desenvolvimento e a conservagéo de Areas Protegidas.

2.1. DEFINIR TECNOLOGIA

2.2. OS DIFERENTES TIPOS DE TECNOLOGIAS SUSTENTAVEIS

2.3. ATECNOLOGIA E O DESENVOLVIMENTO HUMANO

2.4. DEFINIR E TIPIFICAR AREAS PROTEGIDAS

2.5. PRIORIDADES PARA PROTECAO

2.6. O PLANEJAMENTO DE AREAS PROTEGIDAS

2.7. ACOES GOVERNAMENTAIS PARA AREAS DE PROTECAO DE BIODIVERSIDADE
2.8. ABORDAGENS INTERNACIONAIS PARA A CONSERVAGAO

Mddulo 111 — A sustentabilidade no Brasil e nas organizacoes

1.11. A EVOLUCAO DO PROCESSO TECNOLOGICO E O IMPACTO AO MEIO AMBIENTE
1.12. DESAFIOS DO BRASIL PARA UM CRESCIMENTO SUSTENTAVEL

1.13. ASUSTENTABILIDADE E NOVOS NICHOS DE MERCADO

1.14. O CONCEITO DE MERCADO VERDE

1.15. DEFINIR IMPACTO AMBIENTAL

1.16. TOMADA DE DECISAO NO PROCESSO DE AVALIACAO DE IMPACTO AMBIENTAL
1.17. O IMPACTO NA ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

1.18. CONCEITUAR RECUPERACAO AMBIENTAL

1.19. O CONCEITO DE MARKETING OU PUBLICIDADE VERDE

1.20. PRODUTOS E PROCESSOS QUE NAO AGRIDEM O MEIO AMBIENTE

2.8. AIMPORTANCIA DA GESTAO DE RESIDUOS

Mddulo 1V - A responsabilidade socioambiental e a ética nas organizagdes

1.21.DEFINIR RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL
1.22.CONCEITUAR STAKEHOLDERS




1.23.AS VANTAGENS ECONOMICAS EM SER SUSTENTAVEL

1.24.CONCEITUAR ETICA E MORAL

1.25. DIFERENCIAR ETICA DE CONVICCAO E ETICA DE RESPONSABIIDADE

1.26.DISTINGUIR ETICA EMPRESARIAL DE ETICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL
1.27. DEFINIR BALANCO SOCIAL

1.28. OUTRAS FERRAMENTAS: GLOBAL COMPACT, AGENDA 21, INSTITUTO ETHOS E NBR 16001
1.29.IDENTIFICAR OUTRAS NORMAS E CERTFICACOES DE SUSTENTABILIDADE: GRI.

Mddulo V - A sustentabilidade no campo

4.6. DEFINIR PRODUTOS ORGANICOS

4.7. DIMENSIONAR O MERCADO INTERNACIONAL E DOMESTICO PARA OS PRODUTOS ORGANICOS
4.7. A CERTIFICACAO DOS PRODUTORES ORGANICOS.

4.8. CONCEITUAR AGROECOLOGIA

4.9. AS PRINCIPAIS TECNICAS DE MANEJO SUSTENTAVEIS NO CAMPO

BIBLIOGRAFIA:
BIBLIOGRAFIA BASICA:

ABRAMOVAY, R., Agricultura, Diferencia¢do Social e Desempenho Econdmico. Projeto IPEA-NEAD/MDA - Banco Mundial,
Séo Paulo, FEA-USP, 2000, citacdo a p. 03.

ASSIS, R. L. de. Globalizagdo, desenvolvimento sustentével e agdo local: o caso da agricultura organica. Cadernos de Ciéncia
& Tecnologia, Brasilia, v.20, n.1, p.79-96, jan./abr.2003.

BARBIERI, José Carlos. Gestdo Ambiental Empresarial. Editora Saraiva: S&o Paulo, 2007.

CASTRO ET Al. Casos Empresariais do Agronegdcio e Desenvolvimento no Nordeste Brasileiro. In: Agronegécios &
Desenvolvimento Sustentavel. (coord.) Marcos Fava Neves. Editora Atlas: Sao Paulo, 2011.
DONAIRE, Denis. Gestdo ambiental da empresa. Editora Atlas: Sdo Paulo, 2009.

HAMANN, F. P. Qultura Organica. Editora: Desiderata, Sdo Paulo, 2010.
PASSOS, Elizete. Etica nas organizacdes. Editora Atlas: Sdo Paulo, 2010.

PRIMACK, Richard. B.. Biologia da Conservagao Editora Planta: S&o Paulo, 2011.
PUPPIM, José Antonio. Empresas na Sociedade Sustentabilidade e Responsabilidade Social. Editora Campus: Rio de Janeiro, 2008
PONCHIROLLI, Osmar. Etica e responsabilidade social empresarial. Editora Jurua: Curitiba, 2007.
ROCHA, Jefferson Marcal. Sustentabilidade em questéo: economia, sociedade e meio ambiente. Editora Paco Editorial: Jundiai,
2011.
ROMEIRO, Ademar Ribeiro. Alternative developments in Brazil. In: The green revolution revisited, org. by Glaeser, B., George
Allen & Unwin, London: 1991.

, . Meio ambiente e dindmica de inovagdes na agricultura. Sdo Paulo: Anablume: Fapesp, 1998.
SANCHEZ, Luis Henrique. Avaliacdo de Impacto Ambiental. Editora Oficina de Textos, Sdo Paulo, 2007.
SROUR, Robert. Etica empresarial: o ciclo virtuoso dos negécios. Editora Campus-Elsevier: Rio de Janeiro, 2008.
TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo ambiental e responsabilidade social corporativa. Editora Atlas, Sdo Paulo, 2007.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMETAR:
ABRAMOVITZ, J. N. Trends in Biodiversity Investments: US-Based Funding for Research and Conservation in Developing
Countries, 1987-1991. World Resources Institute: Washington, 1994,

BELIK, Walter. Muito além da fronteira: mudancas nas formas de coordenagdo da cadeia agroalimentar no Brasil. Tese de Livre
Docéncia. Instituto de Economia-Unicamp. Campinas: 1999.

CARVALHO, José Mexia Crespo de - Logistica. 32 ed. Lisboa: Edi¢des Silabo, 2002.

FURTADO, Celso. O mito do desenvolvimento econémico. Editora Paz e Terra: Rio de Janeiro, 1973.
LATOUCHEA, S. A Ocidentalizacdo do Mundo, Vozes, 2010;
MAY, Peter. Economia do Meio Ambiente — Teoria e Pratica. Atlas, 2011.




UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO: EAD06081
CREDITOS: 06
CARGA HORARIA: 90H

SEMINARIOS EM EDUCAGCAQ A DISTANCIA

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA: Apresentar e treinar com os alunos técnicas de estudo em consonancia com a modalidade de ensino
semi-presencial; além de apresentar as diferentes ferramentas disponiveis na plataforma de aprendizagem Moodle/CEDERJ para
realizacdo de trabalhos individuais e em grupo, ampliando, assim, a comunicagdo entre os alunos e desenvolvendo o trabalho em
equipe.

EMENTA: Educagdo a Distancia: Utilizagdo da plataforma de aprendizagem Moodle/CEDERJ no contexto de seu curso. Técnicas de
estudo.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 - ATIVIDADE APRESENTACAO

O aluno devera: participar do forum de apresentacéo, interagir com os colegas sobre as expectativas do curso, assistir aos videos
tutoriais da plataforma, fazer a leitura do material sobre o uso da plataforma, colocar uma foto no perfil e tirar as suas ddvidas via
sala de tutoria.

2 - ATIVIDADE POESIA

O aluno devera escolher uma poesia, lema ou musica (ao seu critério) e transcrevé-la no modelo disponivel em “Atividades” na
plataforma; acrescentar o porqué da escolha da poesia; colocar informagGes basicas sobre seu autor; postar a Atividade na plataforma.
No forum intitulado Poesia, cangdo e lema voltados para a profissao de Administrador, disponivel no médulo desta atividade,
transcrever novamente a poesia, lema ou musica escolhida; ler os textos postados no forum pelos colegas do Pélo e escolher uma
poesia, cangdo ou lema de um colega para ser o lema do Pélo. Ao final do forum a turma devera escolher um texto para ser o lema do
Pélo.

3 - ATIVIDADE DEBATE

O aluno deverd: usar a ferramenta Forum. Escolher um texto, video ou exemplo que destaque a Educacdo a distancia e o aprendizado
no curso de Administracéo e transcrevé-la para o forum ou podera apresentar o resumo do texto; acrescentar o porqué da escolha;
colocar informagdes basicas sobre seu autor;

Havera um debate sobre o tema Educacéo a distancia e o aprendizado no curso de Administracdo, o aluno também poderéa debater
com os colegas temas como: areas de atuacdo do administrador, mercado de trabalho, perspectivas da profissao.

4 - ATIVIDADE TECNICAS DE ESTUDO

O aluno devera ler os textos sobre técnicas de estudo e estratégias de aprendizagem disponibilizados na plataforma. Apos a leitura,
devera procurar na internet um texto sobre o tema “Técnicas e métodos de estudo” e reescrevé-lo na plataforma usando a ferramenta
Atividade.

O aluno também devera usar as ferramentas de interagdo do p6lo para montar grupos de 4 a 5 participantes para a realizacdo das
préximas atividades..

5 - SEMINARIO TECNICAS DE ESTUDO

O grupo de alunos devera escolher um dos textos sobre técnicas de estudo e estratégias de aprendizagem disponibilizados na
plataforma moodle/CEDERJ. Cada componente do grupo devera ler o Artigo disponibilizado na plataforma e, individualmente,
devera estuda-lo, levando em conta as técnicas e as estratégias descritas no texto escolhido pelo grupo.

O grupo usara as ferramentas de interagdo do pélo para discutir sobre as técnicas de estudo aplicadas; finalmente, os procedimentos e
resultados do uso das técnicas deverdo ser apresentados por 1 relator por grupo por meio da ferramenta Atividade.

6 - SEMINARIO ARTIGO CIENTIFICO

O grupo deveréa escolher um dos artigos sobre Administragdo disponibilizados (de acordo com a preferéncia pelo tema, e levando em
consideragdo que cada texto devera ser escolhido por um grupo), e efetuar a leitura. O grupo devera fazer um resumo e preparar uma
apresentacdo em Power point.

BIBLIOGRAFIA:

FARIAS, R. Como ler melhor: algumas consideracdes. http://www.bestreader.com/port/txcomolermelhor.htm. Acesso em 2010.




MACEDO, Margarete Valverde. Aprender a aprender: Sugestdes para o estudo. Notas de aula, 2011.
SAMPAIO, R. G. Como Estudar- 1000 - Dicas e Técnicas de Organizacao do Estudo. 1. ed. Taubaté: Academia do Pensar/Edigdes
Loyola, 2003. v. 1. 196 p.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGOS: EAD6021 SISTEMA FINANCEIRO
CREDITOS: 03
CARGA HORARIA: 45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Desenvolver conceitos basicos que possibilitem aos estudantes identificar a estrutura do sistema financeiro, favorecendo deste modo,
a realizacdo de uma analise consistente no processo de tomada de decisdo.

EMENTA:

Introdugdo ao sistema financeiro. Sistema Financeiro Nacional e mercados. Fundamentos de avaliagdo e riscos das instituicdes
financeiras. Produtos financeiros. Mercado de renda fixa e ag@es. Risco e retorno: investidor; carteira; modelo de formag&o de prego.
Derivativos.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1- INTRODUQAO AO SISTEMA FINANCEIRO
1.1 — Nog0es Gerais de Economia;
1.2 — Politicas Econémicas.

2 — SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL E MERCADOS
2.1 - Sistema Financeiro Nacional;
2.2 — Mercados Financeiros.

3 - FUNDAMENTOS DE AVALIACAO E RISCOS DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS
3.1 - Instrumentos para Avalia¢do;
3.2 — Taxas de Juros — formacdao e funcéo;
3.3 — Riscos do Sistema Financeiro.

4 — PRINCIPAIS PRODUTOS FINANCEIROS
4.1 — Operag0es Ativas e Passivas das Institui¢des Financeiras;

5 - MERCADO DE RENDA FIXA E AQOES
5.1 — Mercado de Renda Fixa;
5.2 — Mercado de Renda Variavel: focando o mercado de ac0es;
5.3 — Avaliacdo de Acdes.

6 — RISCO E RETORNO
6.1 — Risco, Retorno e Investidor;
6.2 — Risco e Retorno de Carteira;
6.3 — Modelo de Formagao de Preco.

7 - DERIVATIVOS
7.1 - Nogdes Gerais de Derivativos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ASSAF NETO, Alexandre. MERCADO FINANCEIRO. 72 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

FORTUNA, Eduardo. MERCADO FINANCEIRO - Produtos e Servicos. 112 ed. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1998.
MELLAGI FILHO, Armando. e ISHIKAWA, Sérgio. MERCADO FINANCEIRO E DE CAPITAIS. 22 ed. Sao Paulo: Atlas,
2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:




BRITO, Osias. MERCADO FINANCEIRO. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

COSTA JR., Newton C. A. e et al. MERCADO DE CAPITAIS —-andlise empirica no Brasil. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
FERNANDES, A. A. G. O SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL COMENTADO. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.
ROSSETT], José P. INTRODUGCAO A ECONOMIA. 202 ed. S&o Paulo: Atlas, 2006.

SANTOS, José E. Dos. MERCADO FINANCEIRO BRASILEIRO. S3o Paulo: Atlas, 1999.
VASCONCELLOS, M. A. S. ECONOMIA - MICRO E MACRO. 42 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

VASCONCELLOS, M. A. S.; GARCIA, M. E. FUNDAMENTOS DE ECONOMIA. 72 ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2000.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO

DISCIPLINA

CODIGO:; EAD 06039
CREDITOS:03
CARGA HORARIA: 45H

SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Transmitir aos alunos conhecimentos de Administracdo de Sistemas de Informag&o a serem empregados na Empresa, mostrando sua
complexidade e utilizagdo no gerenciamento de parte e toda a Empresa.

EMENTA:

Hardware. Software. Gerenciamento de Dados. Redes. Internet. Tecnologia da Informacdo na Era Digital. Conceitos de Tecnologia
da Informacdo. Negdcios Eletronicos. Administracdo Estratégica e Sistemas Integrados de Gestdo. Sistemas Empresariais. Sistemas
Interorganizacionais. Sistemas de Suporte Gerencial. Impactos, ética e seguranca na Tecnologia da Informacdo. eLearning. Analise e
Projeto de Sistemas

CONTEUDO PROGRAMATICO:
1- HARDWARE
1.1 - Sistema de Computador;
1.2 — Histdrico e Evolugdo do Hardware;
1.3 - Tipos de Computadores
1.4 — Microprocessadores
1.5 — Periféricos
1.6 — Administracdo de Recursos de Hardware para a Organizagao.

2 - SOFTWARE
2.1 - Tipos de Software;
2.2 - Linguagens de Programacao;
2.3 - Sistema Operacional;
2.4 - O Software nas Empresas.

3 - GERENCIAMENTO DE DADOS
3.1 - Hierarquia dos Dados;
3.2 — Estrutura de Dados.

4 - REDES
4.1 — Estrutura de Rede;
4.2 — Softwares Residentes no Cliente;
4.3 — Softwares Residentes no Servidor;
4.4 — Softwares de Rede;
4.5 — Ferramentas de Gerenciamento;
4.6 — Topologias de Redes;
4.7 — Aplicagdes Empresariais de Redes;
4.8 — Projete de Rede nas Empresas.

5 - INTERNET
5.1 — Uso e Funcionamento da Internet;
5.2 — World Wide Web;
5.3 — Intranet e Extranet;
5.4 — Desafios da Internet.

6 - TECNOLOGIA DA INFORMACAO NA ECONOMIA DIGITAL
6.1 — Negdcios Eletronicos;
6.2 — Exemplos de Sistemas de Informacao;
6.3 — Impactos da Tecnologia da Informagdo nas Organizagdes;
6.4 — A Nova Economia;
6.5 — Tendéncias da Tecnologia da Informag&do nas Empresas.

7 - CONCEITOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO




7.1 - Sistemas de Informag&o: Conceitos e Defini¢des;

7.2 - Classificagao dos Sistemas de Informagédo;

7.3 — Sistemas de Informagdes Transacionais e de Informagdes Funcionais;
7.4 - Sistemas Operacionais, Gerenciais e Estratégicos;

7.5 - Infra-Estrutura e Arquitetura da Informacéo;

7.6 — Gerindo os Recursos da Informagéo.

8 - NEGOCIOS ELETRONICOS
8.1 — O Efeito da “Bolha da Internet”;
8.2 — Categorias de Negdcios Eletronicos;
8.3 — Ferramentas Eletronicas.

9 - ADMINISTRACAO ESTRATEGICA E SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO
9.1 — Administracdo Estratégica
9.2 — O Ambiente Organizacional;
9.3 - As Fases da Administacéo Estratégica.

10 - SISTEMAS EMPRESARIAIS
10.1 — A Importancia da Cadeia de Fornecimento no Desenvolvimento dos Sistemas Empresariais;
10.2 — ERP - Enterprise Resource Planning;
10.3 — CRM - Customer Relationship Management.

11 - SISTEMAS INTERORGANIZACIONAIS
11.1 — Definicéo e Tipos;
11.2 - Sistemas Globais;
11.3 — EDI - Eletronic Data Interchange.

12 - SISTEMAS DE INFORMACAO DE APOIO A TOMADA DE DECISAO
12.1 — O Administrador e a Tomada de Deciséo;
12.2 — Sistemas de Apoio a Decisao;
12.3 — Sistemas de Suporte Inteligentes.

13 - ETICA EM SEGURANCA NO USO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO
13.1 — Aspectos Eticos e de Seguranca da Informagéo Relacionados aos Sistemas Integrados de Gest#o;
13.2 — O Administrador e suas Responsabilidades Eticas em Sistemas de Informagéo;
13.3 — Etica e Seguranca nos Sistemas de Informag&o para Empresas, Clientes e Funcionarios;
13.4 — Ferramentas de Seguranca.

14 - E-LEARNING
14.1 - Conceito;
14.2 — Educacdo a Distancia e e-Learning;
14.3 — Vantagens e Desvantagens do e-Learning;
14.4 — Universidade Corporativa, a Estratégia e o e-Learning.

15 - ANALISE E PROJETO DE SISTEMAS
15.1 — Participantes no Desenvolvimento de Sistemas;
15.2 — Ciclo de Vida de Desenvolvimento de Sistemas.

BIBLIOGRAFIA:
NORTON, Peter. Introducao a informatica. Sdo Paulo: Pearson Makron Books, 1996
O’BRIEN, James A. Sistemas de Informacao e as decisfes gerenciais na era da Internet. 22 edicdo — Sdo Paulo, Saraiva, 2004.

STAIR, Ralph M.. Principios de Sistemas de Informagdo: uma abordagem gerencial. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning,
2006.

TURBAN, Efrain; MCLEAN, Ephraim; WETHERBE, James. Tecnologia da Informac&o para gestdo. 3% edicdo — Porto Alegre:
Bookman, 2004.

TURBAN, Efrain; RAINER JR, Kelly R.; POTTER, Richard E.. Administracdo de Tecnologia da Informacao. 22 edi¢do — Rio de
Janeiro: Elsevier/Campus, 2003

TURBAN, Efrain; RAINER JR, Kelly R.; POTTER, Richard E.. Administracdo de Tecnologia da Informacao. 3? edi¢do — Rio de
Janeiro: Elsevier/Campus, 2005
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
DECANATO DE ENSINO DE GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS ACADEMICOS E REGISTRO GERAL
DIVISAO DE REGISTROS ACADEMICOS
PROGRAMA ANALITICO
DISCIPLINA

CODIGO: EAD6023
CREDITOS: 03 Sociedade e Organizacdes
CARGA HORARIA:45H

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

PROFESSOR RESPONSAVEL: Prof. ANTONIO MARTINEZ FANDINO

OBJETIVO DA DISCIPLINA:

e Levar aos estudantes os conhecimentos fundamentais relativos a organizacdo e administracdo do Trabalho, através da
compreensdo do funcionamento da burocracia publica e/ou privada e do exercicio do poder na sociedade e nas
organizagdes em particular.

e Analisar as condicbes em que a sociedade brasileira se apresenta neste momento da era do conhecimento e as
caracteristicas requeridas de formacao e insercéo profissional, familiarizando o estudante de Administragdo com conceitos
do estudo das sociedades que contribuam para estruturar uma compreensdo humanista do mundo do trabalho.

e Orienta-se para a formacédo de cidaddos criativos, participativos, solidarios e responsaveis, com capacidade de decisdo e
com visdo critica da realidade.

EMENTA:

Sociologia geral e aplicada a Administragdo. Sociologia das organizagdes. Processos e relagdes sociais. Grupos sociais. Cultura.
Ideologia. Organizacdo e sistema. Abordagens sociolégicas do trabalho. Sociabilidade humana e capitalista. Motivacao e satisfacao
no trabalho. Organizacéo social. Organizagdo do trabalho. Organizacfes e mudangas. Dinamica das relagdes humanas nos grupos.
Lideranca. Comunicacédo nas organizagOes. Temas que caracterizam a sociedade brasileira atual, com énfase nas caracteristicas da
apartagdo social, na comunicagdo como instrumento de poder, nas possibilidades da educacédo na superagao desse quadro e nas
consequéncias da internacionalizacao do capital na construcéo da cidadania. Condi¢Bes requeridas no mundo do trabalho, neste
momento da era do conhecimento, para a insercéo e realizagdo profissional.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
1-  Apresentacdo do programa e dos procedimentos
2-  *Tema 1 - Sociologia das Organizagdes
3- *Tema 2 - 0O Homem e o Trabalho
4-  * Tema 3 — Concepcdo Contemporanea do Trabalho
5-  * Tema 4 — O Mercado de Trabalho e a Globalizagao
6- * Tema5- O Ambiente Organizacional
7- * Tema 6 — O Sentido do Trabalho
8- * Tema 7 — Comportamento e Motivagdo no Trabalho
9- * Tema 8 — Produtividade e Satisfagdo com o Trabalho
10- * Tema 9 — Fome, Racismo e Apartacdo Social
11- * Tema 10 — Politicas Publicas e Neoliberalismo
12- * Tema 11 — Politicas Publicas de Inovagdo e Desenvolvimento
13- * Tema 12 — O Homem e a Sociedade Contemporanea
14- * Tema 13 — Desenvolvimento Organizacional e Sociedade P6s-moderna
15- * Tema 14 — Metacompeténcia na Era do Conhecimento

BIBLIOGRAFIA:

* CASTRO, Celso Antonio Pinheiro de. Sociologia aplicada & Administracéo. 2* edicdo. Séo Paulo: Ed. Atlas, 2003.

* OLIVEIRA, Silvio Luiz de. Sociologia das organiza¢es — uma analise do homem e das empresas no ambiente competitivo. Sdo
Paulo: Pioneira, 1999.

* GIDDENS, Anthony. Sociologia, 4°. Porto Alegre. Ed. Artmed. 2005.

Bibliografia complementar
* BRAGA, José Luiz et all. A encenacdo dos sentidos - midia, cultura e politica. Rio de Janeiro: Diadorim, 1995.
* BUARQUE, Cristovam. Apartacao - o apartheid social no Brasil. Sdo Paulo: Brasiliense, 1994.
* CARNEIRO, Maria Luiza Tucci. O racismo na histdria do Brasil - mito e realidade. S&o Paulo: Atica, 1995.
* COOPER, Robert e Sawaf, Ayman. Inteligéncia emocional na empresa. Rio de Janeiro: Campus, 1997.
* COVEY Stephen R. Lideranca baseada em principios. Rio de Janeiro: Campus, 2002.
. Os sete habitos das pessoas altamente eficazes, 24a ed. Rio de Janeiro: Best Seller, 2005.
* CSIKSZENTMIHALYI, Mihaly. A psicologia da felicidade. Sdo Paulo: Saraiva, 1992..
* FAUSTO NETO, Antonio et alii. (orgs.) Brasil: comunicacéo, cultura e politica. Rio de Janeiro: Diadorim, 1994. .




* GOLEMAN, Daniel. Inteligéncia emocional. Rio de Janeiro: Objetiva, 1995.

* HELENE, Maria Elisa Marcondes et alii. A fome na atualidade. S&o Paulo: Scipione, 2000.

* JANNI, Octavio. A idéia de Brasil moderno. Sdo Paulo: Brasiliense, 1992..

* . A sociedade global. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 1992.

* KLAUS, M. e Schmitt, Karin. Etica empresarial — responsabilidade global e gerenciamento moderno. Petrépolis: Vozes, 2001.
* MARTIN, Hans-Peter & Schumann, Harald. A armadilha da globalizacdo - o assalto a democracia e ao bem-estar social. Séo
Paulo: Globo, 1998.

* MUSSAK, Eugénio. Metacompeténcia — uma nova visédo do trabalho e da realizacdo pessoal. Sdo Paulo: Editora Gente, 2003. p.
13-56.

* O’DONNELL, Ken. A alma no negdcio — para uma gestao positiva. Sdo Paulo: Gente, 2001.

* . Endoquality — as dimens@es emaocionais e espirituais do ser humano nas organizacdes. Salvador: Casa da Qualidade,
1997.

* SILBERMAN, Mel e Hansburg, Freda. Desvendar pessoas. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

* TOFFLER, Alvin e Heidi. Criando uma nova civilizacdo - a politica da terceira onda. S&o Paulo: Record, 1995.
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